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Wprowadzenie

Niniejszy raport powstal jako opracowanie badan przeprowadzonych
w ramach projektu ,,Pre-service teacher training: preparing teachers for
work in the inter- and multicultural environment; revision and prepara-
tion of the pre- service teacher training module and syllabus for students
of pedagogical specializations” zrealizowanego przez Uniwersytet Slaski
w Katowicach w partnerstwie z Biurem UNICEF ds. Reagowania na Po-
trzeby Uchodzcow w Polsce.

Bazujagc na wieloletnim doswiadczeniu w opracowywaniu programoéw,
moduléw i sylabuséw dla réznych kierunkéw studiow i specjalnosci pedago-
gicznych oraz nauczycielskich, zespét z Uniwersytetu Slaskiego pokierowat
rozpoznaniem stanu obecnego ksztalcenia przysztych nauczycieli i procesem
wypracowania zestawu rekomendacji, z przeznaczeniem do przedlozenia wta-
$ciwym ministerstwom oraz do upowszechnienia na wszystkich uczelniach
wyzszych w Polsce, ktore ksztalcg przysztych nauczycieli i kadry pedago-
giczne - na rzecz bardziej spojnego, systemowego podejscia do ksztaltowania
kompetencji migdzykulturowych przysztych nauczycieli. Prace nad modulem
i sylabusami ksztalcenia nauczycieli przed podjeciem pracy zawodowej (ang.
pre-service) oparto na: usystematyzowanym zestawieniu kluczowych pojec,
warunkéw prawnych oraz przegladzie istniejacych praktyk w ksztalceniu
wyzszym, diagnozie potrzeb nauczycieli, studentéw i srodowiska. Rezultaty
tych analiz stanowia empiryczng podstawe niniejszego raportu.

Gléwnym przyczynkiem do podjecia namystu nad zmiang w ksztalceniu
przyszltych nauczycieli staly si¢ wydarzenia polityczne i zmiany spoteczno-
-demograficzne. Eskalacja wojny w Ukrainie w lutym 2022 roku i przybycie
do Polski rodzin uchodzczych z tego kraju zapoczatkowaly przyspieszony
proces dostosowywania krajowego systemu edukacji do potrzeb spolecznosci
szkolnej, funkcjonujacej w coraz bardziej zréznicowanym kulturowo $rodo-
wisku, w tym do szczegdlnych potrzeb dzieci z doswiadczeniem uchodzstwa
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i migracji. Gléwnymi podmiotami tego procesu, oprocz dzieci i mtodziezy,
stali si¢ nauczyciele, od ktérych oczekiwano szybkiego rozwinigcia umie-
jetnosci niezbednych do pracy w wielokulturowych klasach oraz do wspie-
rania uczniéw i rodzicéw nieznajacych polskiego systemu o$wiaty i jezyka
polskiego. Od poczatku tej interwencyjnej zmiany nauczyciele i dyrektorzy
szkol konsekwentnie sygnalizowali brak odpowiedniego przygotowania do
pracy w zroznicowanym kulturowo $rodowisku szkolnym. Luke te w pew-
nym stopniu wypelnialy programy doskonalenia zawodowego realizowane
przez organizacje pozarzadowe, instytucje akademickie oraz krajowe i lokal-
ne wladze oswiatowe, a takze Osrodek Rozwoju Edukacji i Instytut Badan
Edukacyjnych - na podstawie badan i analiz (podrozdziat 1.5 raportu). Cho¢
uczestniczyla i nadal uczestniczy w nich znaczna liczba nauczycieli, dobro-
wolny i fakultatywny charakter tych rozwigzan nie gwarantuje oczekiwanych
zmian kompetencji calej kadry pedagogiczne;j.

Skala wyzwan ma przy tym charakter strukturalny. Wedtug danych Syste-
mu Informacji Oswiatowej liczba dzieci cudzoziemskich w publicznych i nie-
publicznych szkotach wzrosta z 48 449 w roku szkolnym 2020/2021 i 66 877
w roku 2021/2022 do 222 523 w roku 2022/2023 (Ksztalcenie dzieci cudzo-
ziemcow..., 2024). W roku szkolnym 2023/2024 we wszystkich typach szkot
i przedszkoli uczylo si¢ juz okolo 348,4 tys. cudzoziemcow (Chrostowska,
2024, s. 3—-4), co stanowilo blisko 7% ogdtu uczacych si¢ (Dolinska, 2025, s. 39),
a w roku szkolnym 2024/2025 - okolo 353 tys. 0sob ze 148 panstw $wiata, tj.
5,3% wszystkich objetych systemem edukacji, w tym 237 tys. w szkofach dla
dzieci i mlodziezy (Swidrowska, Stano, 2025). W roku szkolnym 2025/2026
uczniowie uchodzczy z Ukrainy realizowali obowigzek szkolny w 13 162
szkotach, a wiec w 57,8% wszystkich szkét w Polsce (NIK, 2026). Dane te
wskazujg na potrzebe rozwigzan systemowych, ktére zapewnig wszystkim
nauczycielom i specjalistom szkolnym - od poczatku ich drogi zawodowej —
przygotowanie do pracy w zréznicowanym kulturowo srodowisku edukacyj-
nym (Dabrowa, Markowska-Manista, 2018) oraz do tworzenia inkluzyjnych
przestrzeni edukacyjnych dla kazdego dziecka (Papuda-Dolinska, Blaszczak,
Kucharczyk, Wiejak, 2025). Postulat realizacji takiego przygotowania juz na
etapie studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodu nauczyciela byt
wielokrotnie formulowany w toku debat o zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
polskiej szkoty (Bleszynska, 2010, za: Dolinska, 2025, s. 17).

Obecnie uczelnie oferuja w zréznicowanym stopniu moduly ksztalcenia
w programach studiéw przygotowujacych przysztych nauczycieli. Nalezy
w tym momencie podkresli¢, iz uczelnie w Polsce zachowuja petng autonomie
w konstruowaniu programéw, ksztalcenie przygotowujace do wykonywania
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zawodu nauczyciela musi natomiast pozostawac w zgodzie z obowigzujacym
standardem ksztalcenia nauczycieli, jako ze jest to zawdd regulowany.

Przemiany spoleczne, ktore dokonaly sie w Polsce w ciggu ostatnich trzy-
dziestu lat, zmusity szkolnictwo wyzsze do przeformutowania zalozen ksztal-
cenia w naukach spolecznych i humanistycznych. Proces ten przyspieszyla
integracja z Unig Europejska, a w ostatnich latach - kolejne intensywne ru-
chy migracyjne. Jednym z jego rezultatow jest uksztaltowanie si¢ pedagogiki
miedzykulturowej jako jednej z kluczowych subdyscyplin (Ogrodzka-Mazur,
2018). ,,Edukacja miedzykulturowa jest jedna z najmlodszych subdyscyplin
nauk o wychowaniu, a ramy jej uprawiania okreslaja co najmniej trzy czynni-
ki: specyfika dyscypliny jako nauki (usytuowanie w strukturze nauk, obszar
zainteresowania i podej$cie badawcze), misja, jakg przychodzi jej spetnia¢
w zyciu jednostki i spoleczenstwa oraz warunki realizacji wigZzacych sie z owa
misja zadan” (Bleszynska, 2011, s. 39). W dokumentach UNICEF edukacja
miedzykulturowa jest rozumiana jako model ksztalcenia, ktéry ma stworzy¢
trwate warunki wspolistnienia réznych grup kulturowych. Nie chodzi przy
tym o bierng koegzystencje, o zycie ,,obok siebie”, lecz o relacje oparte na
wzajemnym poznaniu, szacunku i dialogu, dzigki ktérym spoteczenstwo
wielokulturowe moze stopniowo stawac sie zrownowazong wspoélnotg. Na
tak rozumiang edukacje¢ skladajg si¢ cztery elementy. Pierwszym jest wza-
jemne poznanie, czyli zrozumienie tradycji, jezyka oraz wartosci innych grup
spolecznych i etnicznych. Drugim - szacunek, postrzegany jako bezwarun-
kowa akceptacja odmiennosci i traktowanie réznorodnosci jako bogactwa,
a nie zagrozenia. Trzecim - dialog, a wigc aktywna i otwarta komunikacja,
ktéra pozwala przetamywac bariery, uprzedzenia i stereotypy. Czwartym —
réwnos¢ i wlaczenie, powigzane z prawem kazdego dziecka do wysokiej jako-
$ci edukacji, dostosowanej do jego kontekstu kulturowego i jezykowego (The
right to quality intercultural education. .., 2022; Intercultural Bilingual Educa-
tion Equity..., 2021).

Kompetencje miedzykulturowe definiowane sa jako zdolnos$¢ do skutecz-
nej i adekwatnej interakcji w sytuacjach miedzykulturowych, opartej na
zintegrowanym zestawie wiedzy, umiejetnodci i postaw (Deardorff, 2006;
Byram, 2021; UNESCO, 2013). Jednoczesnie sg one integralng czgscig kom-
petencji zawodowych nauczycieli, wptywaja na jako$¢ dziatan dydaktycz-
nych, wychowawczych i organizacyjnych. Model kompetencji zawodowych
nauczyciela czy trenera edukacji miedzykulturowej obejmuje kompetencje
merytoryczne, metodyczne i wychowawcze (Bleszynska, 2011, s. 39). ,Edu-
kacja miedzykulturowa w Polsce to fakt. Coraz czg¢sciej méwimy o skutecz-
nej diagnozie umiejetnosci dzieci obcokrajowcéw i wprowadzamy programy



10 Ksztatcenie nauczycieli do pracy w sSrodowisku zréznicowanym kulturowo...

umozliwiajace im jak najlepszy start w Polsce, ich nowym kraju” (Adamczew-
ski, Ptonka, 2020, s. 164).

Polska szkota mierzy si¢ obecnie z wyzwaniem demograficznym na skale
dotad nieznang. Wigze si¢ ono m.in. z przyjazdem w ostatnich latach okoto
200 tysiecy uczniow z doswiadczeniem uchodzstwa z Ukrainy. Dane z bada-
nia TALIS 2024 pokazuja, ze 24% badanych nauczycieli nie czuje si¢ w ogdle
przygotowanych do nauczania w $rodowisku wielokulturowym lub wieloje-
zycznym, przy czym deklaracje te rdznia si¢ w zaleznosci od wieku badanych
(Paczuska, 2025, s. 196).

Niniejszy raport stanowi prezentacje gléwnych ustalenn terminologicz-
nych w $wietle teorii, najnowszych raportéw i opracowan naukowych,
a takze analize stanu zalozen prawnych oraz oferty wybranych programoéw
studiéw przygotowujacych do ksztalcenia nauczycieli w zakresie edukacji
miedzykulturowej na polskich uczelniach. Autorzy raportu w toku badan
i analiz zastanych zZrédet dochodzg do wniosku, iz nie tylko merytoryczne,
usystematyzowane w teorii i praktyce, opracowane i rekomendowane mo-
duly ksztalcenia akademickiego mogg sta¢ sie przyczynkiem do ksztatto-
wania oczekiwanych kompetencji przysztych nauczycieli w obecnej sytuacji
o$wiatowej, ale takze niewielkie, aczkolwiek merytorycznie uzasadnione
zmiany w regulacjach prawnych wspomnianego juz standardu ksztalcenia
nauczycieli.

Projekt zrealizowano w kilku etapach, w ramach ktorych zaprojektowano
badania, w ktérych wykorzystano rézne metody i techniki badawcze:

1. Opisianaliza warunkéw prawnych oraz praktyk akademickich zwigza-
nych z ksztalceniem nauczycieli w Polsce w zakresie edukacji migdzy-
kulturowej i wielokulturowej.

2. Identyfikacja rzeczywistych potrzeb w zakresie kompetencji miedzy-
kulturowych w szkoleniu przysztych nauczycieli.

3. Opracowanie zalecanego modutu i sylabuséw do programéw ksztalce-
nia przyszlych nauczycieli w zakresie edukacji miedzykulturowe;.

4. Upowszechnianie wynikow i wdrazanie rekomendacji (modut i sylabu-
sy do przedmiotéw).

Uniwersytet Slgski w Katowicach kierowat pracami zespotu ekspertéw ds.
edukacji reprezentujacych uczelnie i instytucje odpowiedzialne za przygo-
towywanie i realizacje szkolen dla nauczycieli przed podjeciem pracy za-
wodowej i w trakcie jej wykonywania. Zespot wspotpracowal z ekspertami
posiadajacymi doswiadczenie w tworzeniu i aktualizowaniu programoéw
studiow, moduléw i sylabusow, a takze w zakresie edukacji (migdzy-) wie-
lokulturowe;j.
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Etap I

Zespot ekspertéow z réznych uczelni zbadat warunki prawne i praktyki aka-
demickie zwigzane z ksztalceniem nauczycieli w Polsce w zakresie edukacji
miedzykulturowej i wielokulturowej. Zespot zebral i ocenil przyktadowe ist-
niejace programy, moduly i programy zwigzane z modulem, a takze zasoby
opracowane przez organizacje pozarzadowe i inne instytucje. Materialy te zo-
staly przeanalizowane pod katem jakosci i zgodnosci ze standardami ksztal-
cenia w zawodzie nauczyciela. Etap ten stanowil podstawe do opracowania
nowego modulu i sylabuséw przedmiotéw oraz przygotowania rekomendacji
dla Ministerstwa Nauki i Ministerstwa Edukacji Narodowej. Etap ten zakon-
czyl si¢ sporzadzeniem raportu.

Etap II

Poszerzony zespol ekspertow przeprowadzit badania fokusowe z nauczycie-
lami, studentami i wykladowcami, a takze konsultacje z instytucjami takimi
jak Ministerstwo Nauki, Ministerstwo Edukacji Narodowej i lokalne wtadze
o$wiatowe. Celem tych badan bylo okreslenie kluczowych kompetencji mig-
dzykulturowych, ktére powinny zosta¢ uwzglednione w ksztalceniu przed
rozpoczeciem pracy. Na tym etapie zebrane zostaly opinie od podmiotéw
odpowiedzialnych za ksztalcenie nauczycieli i Srodowiska o§wiatowego oraz
NGO, ktére zostaly uwzglednione w ostatecznej wersji modutu i sylabusow.
Na koniec tego etapu réwniez przygotowano raport.

Etap III

Na podstawie dostepnych badan, jak i wynikéw z etapu 1 2 zespot ekspertdw
opracowal autorski modut dotyczacy edukacji migdzykulturowej, zawierajacy
tytul modutu, efekty uczenia sie, opis i tre$ci programowe, oraz liczbe go-
dzin poszczegdlnych przedmiotéw. Przygotowane zostaly szczegdtowe syla-
busy, zawierajace proponowane tematy i tresci, efekty szczegdtowe wraz ze
sposobami ich weryfikacji, metody ksztalcenia i formy organizacyjne, a takze
proponowang literature. Modul i sylabusy zostaly sporzadzone dla nauczy-
cielskich studiéw magisterskich oraz I i II stopnia szkolnictwa wyzszego (li-
cencjackiego i magisterskiego).

Etap IV

Ten etap polegal na upowszechnianiu wynikéw (modutu i sylabusu) oraz
ich rekomendacji do wdrazania w $rodowisku akademickim, m.in. poprzez
udostepnienie wynikéw oraz modutu w jednostkach akademickich; wyniki
wstepne zostaly przedstawione podczas Slaskiego Kongresu O$wiaty w maju
2026 r., gdzie odbyly si¢ rowniez zogniskowane wywiady fokusowe i konsul-
tacje przyczyniajace si¢ do realizacji kolejnych etapdw; wyniki prac zespotu
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poddane zostaly pod dyskusje podczas III Seminarium Naukowego Insty-
tutu Pedagogiki Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach z cyklu ,,Pedagogika
w badaniach - wspolczesne problemy i wyzwania. Badania ilosciowe i ja-
kosciowe - metodologia badan pedagogicznych”. Zaplanowano réwniez
prezentacje wnioskow i rekomendacji podczas poswieconej omawianemu
zagadnieniu konferencji oraz przedlozenie ich podczas Konferencji Rekto-
réw Akademickich Szkét Wyzszych (krajowemu organowi sktadajacemu sie
ze 110 uczelni), Ministerstwu Nauki i Szkolnictwa Wyzszego i Ministerstwu
Edukacji Narodowe;j.

Zespol projektowo-badawczy skiadat sie z badaczek i badaczy z réznych
o$rodkéw akademickich w Polsce oraz przedstawicieli NGO, koordynowany
byt on przez przedstawicieli Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach - dra Lu-
kasza Kwadransa, prof. US, dr Ilone Fajfer-Kruczek, ktérzy przyczynili sie do
powstania niniejszego opracowania we wskazanym wymiarze.

Ustalenia terminologiczne w rozdziale 1 poczynita prof. dr hab. Ewa
Ogrodzka-Mazur (1.1., 1.2. 1.3), dr h.c., dr Lukasz Kwadrans, prof. US (pod-
rozdzialy 1.4; 1.5), dr Ilona Fajfer-Kruczek, dr Barbara Chojnacka-Synaszko
(podrozdzial 1.6). Zalozenia metodologiczne projektu rozdzialu 2 odpowiadaly
na wymogi projektowe UNICEF (na poziomie realizacji wsparcie redakcyjne
i naukowe zapewnili dr hab. Anna Szafranska, prof. US, dr Lukasz Kwadrans,
prof. US oraz dr Ilona Fajfer-Kruczek). W pierwszym etapie prac badawczych
zespOt stanowili: dr hab. Przemystaw Grzybowski, prof. UKW, dr Lukasz Kwa-
drans, prof. US, dr hab. Anna Mlynarczuk-Sokotowska, prof. UwB, dr Barba-
ra Chojnacka-Synaszko, dr Ilona Fajfer-Kruczek, mgr Joanna Zubel (analiza
dokumentéw zrédlowych i opracowanie raportow szczegdtowych). W kolej-
nym etapie realizacji badan jakosciowych zesp6! stanowily badaczki: dr hab.
Anna Mlynarczuk-Sokotowska, prof. UwB (realizacja badan i opracowanie
raportéw szczegdtowych), dr hab. Anna Szafrariska, prof. US (opracowanie
metodologii badan, realizacja badan i opracowanie raportu szczegélowego),
dr Joanna Cukras-Stelaggowska, dr Alicja Hruzd-Matuszczyk, dr Agata Swi-
dzifiska, dr Ewa Zmijewska, mgr Joanna Zubel, (realizacja badan i opracowanie
raportéw szczegdtowych). Opracowanie rekomendowanego autorskiego mo-
dutu ,,Edukacja miedzykulturowa we wspoélczesnej szkole wyzszej (Rozdziat 7,
Aneks) przygotowaly dr hab. Urszula Markowska-Manista, prof. UW, i dr Ali-
na Szwarc we wspolpracy z dr Barbarg Chojnacka-Synaszko (efekty uczenia sie
i sylabusy) oraz przy wspoétudziale mgr Joanny Zubel (sylabusy) i dra hab. Prze-
mystawa Grzybowskiego, prof. UKW (czgs¢ literatury do sylabusow).

Nie do przecenienia jest réwniez rola os6b wspierajacych zespdt merytorycznie
i mentoringowo — przede wszystkim jest to prof. dr hab. Ewa Ogrodzka-Mazur,
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dr h.c. i dr hab. Barbara Grabowska, prof. US. Natomiast szczegdlne podzigko-
wania nalezg si¢ Recenzentowi przedmiotowego raportu prof. dr hab. Jerzemu
Nikitorowiczowi, dr h.c. za istotne wskazowki, konsultacje i opinie.

Zespol sklada tez podzigkowania osobom koordynujacym realizacje pro-
jektu z Uniwersytetu Otwartego w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach,
w szczegolnosci dziekujemy Izabeli Staszewskiej-Ferens i Pawtowi Zieglerowi
za wielkie zaangazowanie i sprawng prace nad skomplikowana organizacja
dziatan w projekcie. Natomiast za opieke merytoryczng i konsultacje z zycz-
liwoscig dziekujemy Aleksandrze Polesek i dr Aleksandrze Dudzie z Biura
UNICEEF ds. Reagowania na Potrzeby Uchodzcéw w Polsce.






ROZDZIAL

Edukacja miedzykulturowa
i kompetencje miedzykulturowe
nauczyciela — ustalenia terminologiczne

EWA OGRODZKA-MAZUR: przygotowanie rozdziatu;
LUKASZ KWADRANS: podrozdziat 1.4i 1.5;
ILONA FAJFER-KRUCZEK, BARBARA CHOJNACKA-SYNASZKO: podrozdziat 1.6

Rozdzial ten porzadkuje siatke pojeciowa i wyznacza teoretyczno-prawne
ramy edukacji miedzykulturowej w odniesieniu do sytuacji polskiej szkoty.
Wzrost liczby dzieci cudzoziemskich w systemie o$wiaty sprawia, ze rozrdz-
nienie poje¢ wielokulturowosci, miedzykulturowosci i transkulturowosci ma
znaczenie praktyczne: bez niego trudno o precyzje opisu i o spdjne strategie
pedagogiczne. W kolejnych podrozdziatach oméwiono status edukacji mig-
dzykulturowej jako dojrzalej subdyscypliny nauk o wychowaniu, autorski
model refleksyjno-relacyjnych kompetencji miedzykulturowych nauczyciela
oraz obowigzujace uwarunkowania prawne — mi¢dzynarodowe i krajowe —
ktére wyznaczaja ramy przygotowania kadr pedagogicznych do pracy w kla-
sach zréznicowanych kulturowo.

1.1.
Edukacja miedzykulturowa
jako subdyscyplina nauk o wychowaniu

Polskie badania migdzykulturowe — mimo Ze rozwijajg si¢ szczegoélnie inten-
sywnie dopiero od lat 90. ubieglego stulecia — odwoluja si¢ do bogatej trady-
cji i uporzadkowanej siatki poje¢ dotyczacych rodzimej pedagogiki, wypra-
cowanych przez wiodgce osrodki naukowe. Osrodki te, od drugiej polowy
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XX wieku, zapoczatkowaly, ukierunkowaly, a obecnie systematycznie upo-
wszechniajg wyniki badan pedagogicznych na skale ogélnopolska i miedzy-
narodows, przyczyniajac sie do interdyscyplinarnego ogladu tej dyscypliny
naukowej.

Studia teoretyczne i badania dotyczace srodowisk zréznicowanych kultu-
rowo zainicjowaly i kontynuujg trzy wiodgce szkolty naukowe, prowadzg-
ce badania na pograniczu polsko-litewsko-biatorusko-ukrainskim (zespot
z Uniwersytetu w Biatymstoku), polsko-czeskim pograniczu na Slasku Cie-
szynskim (zesp6t z Uniwersytetu Slaskiego) i pograniczu polsko-niemiecko-
-czesko-stowackim na Slgsku Opolskim (zesp6t z Uniwersytetu Opolskie-
go). Badania miedzykulturowe sg réwniez realizowane przez uniwersyteckie
osrodki (zaktady, katedry) w Bydgoszczy, Gdansku, Krakowie, Lublinie, Po-
znaniu, Toruniu, Warszawie i Zielonej Gérze. W kilku uczelniach prowadzo-
ne s3 zajecia dydaktyczne z zakresu edukacji miedzykulturowej, odbywaja sie
praktyki studenckie dotyczace tej edukacji, dziatajg studenckie kota naukowe.
Zagadnieniom wielokulturowosci i edukacji miedzykulturowej poswiecone
s takze liczne prace licencjackie i magisterskie oraz rozprawy doktorskie
i habilitacyjne (Nikitorowicz, Ogrodzka-Mazur, Kwadrans, Namiotko 2021,
s. 103-115; Nikitorowicz, Ogrodzka-Mazur, 2026).

Zdaniem Tadeusza Lewowickiego doswiadczenia edukacyjne i dorobek na-
ukowy $rodowisk zajmujgcych sie edukacjg miedzykulturows sktaniajg do sfor-
mulowania pogladu, ze dokonania te moga stanowi¢ podstawe do opracowa-
nia syntezy zawierajacej zarys pedagogiki migdzykulturowej — jako dyscypliny
nauk pedagogicznych. W odréznieniu od wczesniejszych przykladéw postugi-
wania si¢ nazwg ,pedagogika migdzykulturowa” (w literaturze niemiecko- i an-
gielskojezycznej), kiedy terminem tym obejmowano niektére wersje edukacji
wielokulturowej i/lub brano pod uwage tylko czg¢s$¢ zagadnien wlasciwych dys-
cyplinom naukowym, w ujeciu mozliwym do spozytkowania wspdlczesnie jest
miejsce na wszystkie podstawowe skiadniki dyscypliny naukowej i uwarunko-
wania zywotnosci tej dyscypliny (Lewowicki, 2012, s. 39-40).

Sktadnikami pedagogiki migdzykulturowej w przypadku polskich studiéw
i badan sg:

- klarownie zarysowana koncepcja edukacji miedzykulturowej i dotyczg-
cego tego obszaru edukacji rozumienia pedagogiki. Nalansowane w pra-
cach z zakresu edukacji miedzykulturowej ujecia zagadnien skiada si¢
spojny zespol pogladéw i przekonan, ktére wyznaczajg refleksje i dzia-
tania dotyczace edukacji miedzykulturowej. Odwolujac si¢ do definicji
autorstwa L. Kohlberga i R. Mayer (1993, s. 49-95), mozna przyja¢, ze
mamy do czynienia z czytelng ideologia pedagogiki miedzykulturowej;
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stosunkowo precyzyjnie okreslony jezyk uzywany w ramach reflek-
sji i praktyki edukacyjnej, inaczej moéwiac - sie¢ pojec. Czes$¢ pojec -
jak zwykle w humanistyce — zaczerpnieta zostala z innych dyscyplin,
cze¢$¢ ma nadane znaczenie wlasciwe edukacji i pedagogice miedzykul-
turowej. W polskich pedagogicznych badaniach miedzykulturowych
wskazuje sie gléwnie na potrzebe odwotywania si¢ do teorii i kon-
cepcji dotyczacych zachowan spolecznych. , To uzasadnione dazenie
do lepszego zrozumienia zjawisk i proceséw spotecznych. Poniewaz
jednak na gruncie pedagogiki raczej trudno o znalezienie satysfak-
cjonujacych teorii lub koncepcji, przedstawiciele tej dyscypliny siegaja
do dorobku dyscyplin pokrewnych. Jedna z nich jest od lat socjolo-
gia. Inng - psychologia spoteczna czy socjologizujace (pograniczne
z socjologia) nurty psychologii. Pojawiaja si¢ i inne nawigzania - do
studiéw historycznych, badan nad kultura, studiéw traktujacych o po-
lityce i o religii. Wydaje si¢ jednak, ze przewazaja skojarzenia z so-
cjologia, socjologicznymi interpretacjami zycia spolecznosci wielokul-
turowych. (...) Socjologia, a takze psychologia, pomagaja zrozumiec¢
sytuacje i zachowania spoleczne, proponujg rozmaite wyjasnienia, in-
terpretacje” (Lewowicki, 2010, s. 303; 307-308). Konfrontacja réznych
podejs¢ — nazwanych przez Lewowickiego socjologizmem i pedago-
gizmem - pozwala ,,dostrzec istotne odmiennosci w mysleniu i dziata-
niu swoistym kazdemu z tych podejs¢. W przypadku edukacji miedzy-
kulturowej daje to szanse¢ dostrzezenia i zrozumienia oryginalnosci
i podstawowego sensu tego obszaru edukacji. W odrdznieniu od ty-
powego dla innych dyscyplin spojrzenia na wielo$¢ kultur wystepuja-
cych »obokg siebie, w edukacji miedzykulturowej istotne jest wystepo-
wanie kultur »razem« z wzajemnym poznawaniem, oddziatywaniem,
przyjmowaniem wplywéw innych kultur. To takze — coraz blizsze
socjologii — spojrzenie na wielowymiarowg tozsamos¢ wspolczesnego
czlowieka (pozostajacego w zwiazkach z »malg ojczyzna«, regionem,
panstwem i spoteczenstwem, Europg). To uznanie, ze poza tozsamo-
$cig »nadang«, moze by¢ i jest tozsamos$¢ wybierana. Wielostronnemu
(w tym socjologicznemu i pedagogicznemu) ogladowi nalezy poddac
te i wiele innych spraw. (...) Socjologia — nawet rezygnujac z dziatan
na rzecz zmian spotecznych - daje mozliwo$¢ »monitorowania« po-
czynan edukacyjnych, kontroli skutkéw tych poczynan, spotecznego
spostrzegania. To zwigksza szanse — najpro$ciej méwiac - rozumnego
oddziatywania edukacyjnego. Korzysci zwigzkéw z socjologia nie sa
tylko jednostronne. Edukacja miedzykulturowa jest polem nowych
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obserwacji i analiz socjologicznych. To moze przynie$¢ pozytek i so-
cjologii, i pedagogice, edukacji miedzykulturowe;j” (Lewowicki, 2010,
s. 303; 307-308);

dos¢ wyraznie okreslony obszar zainteresowan, pola i przedmioty ba-
dan. Znajduje to odzwierciedlenie w licznych pracach naukowych; pod-
kregli¢ przy tym nalezy interdyscyplinarnos¢ pedagogiki miedzykultu-
rowej — rezultaty dzialalno$ci naukowo-badawczej szkdt prezentowane
sa w publikacjach ukazujacych si¢ w punktowanym czasopismie nauko-
wym ,Edukacja Miedzykulturowa” oraz serii wydawniczej Edukacja
Miedzykulturowa, liczacej aktualnie ponad 180 tomdw;

szeroki zakres metod, technik i narzedzi badan odwotujacych sie do
pokrewnych dyscyplin humanistyki — zaréwno badan ilo§ciowych, jak
i jako$ciowych, zgromadzony zostal duzy zasob wynikéw badan;
poczynania badawcze i strukturalne ukierunkowane licznymi teoria-
mi z zakresu nauk spolecznych. Polska pedagogika miedzykulturowa
dysponuje — co wydaje si¢ zjawiskiem nieczgstym w pedagogice — orygi-
nalnymi propozycjami teoretycznymi. Przykladem jest sformutowana
przez Tadeusza Lewowickiego Teoria Zachowan Tozsamosciowych -
bedaca nowa perspektywa w poszukiwaniu prawidlowosci warunkuja-
cych ksztaltowanie si¢ poczucia tozsamos$ci w krajobrazie wielokultu-
rowosci oraz calo$ciowym i zarazem pordwnawczym ujeciem procesow
oraz zjawisk zachodzacych w §rodowiskach zréznicowanych kulturo-
wo. Autor wyr6znia nastepujace obszary (elementy) tozsamosci, beda-
ce istotnymi wyznacznikami zachowan tozsamosciowych: pierwszy —
obejmujacy losy historyczne, identyfikacje z okreslonym terytorium
i grupa spoleczng; drugi — wyznaczany odrebnoscig kultury, jezyka,
przekazu tradycji oraz wiedzy o dorobku duchowym i materialnym
danej spolecznosci; trzeci — kojarzony ze swoista genealogia historycz-
ng i cechami grupy (grup) oraz funkcjonujacymi w niej stereotypami;
czwarty — dotyczacy kondycji gospodarczo-ekonomicznej, standardéw
zycia grupy (grup); piaty — zwigzany z potrzebami, celami Zyciowymi
i preferencjami aksjologicznymi; oraz szdsty — uwzgledniajacy kontekst
polityczny, $wiatopogladowy, spoleczny i gospodarczy (Lewowicki,
1995, s. 13-26; 2021, s. 15-66). Wazna i niezmiernie uzyteczna w pro-
wadzonych studiach i badaniach miedzykulturowych jest takze kon-
cepcja wielowymiarowej i ustawicznie kreujacej si¢ tozsamosci opra-
cowana przez Jerzego Nikitorowicza, zakladajgca nieustanny proces
ksztaltowania sie i funkcjonowania tozsamosci kulturowej w triadzie:
tozsamo$¢ dziedziczona (tozsamo$¢ naturalna), tozsamo$¢ nabywana
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(tozsamo$¢ ,roli”), tozsamos$¢ ,Ja”, ,Ego” (subiektywnie odczuwana,
prezentowana i realizowana) (Nikitorowicz, 2008, 2017). Przywotane
teorie i koncepcje s od wielu lat z powodzeniem wykorzystywane przez
badaczy miedzykulturowych m.in. do konstruowania metodologii ba-
dan oraz interpretacji uzyskanych wynikéw (Sobecki, 2007; Grabowska,
2013; Szczurek-Boruta, 2013; Gajdzica, Piechaczek-Ogierman, Hruzd-
-Matuszczyk, 2014; Ogrodzka-Mazur, Klajmon-Lech, Rozanska, 2014;
Urlinska, Jurzysta, 2016; Ogrodzka-Mazur, Szafranska, Saukh, Cabano-
va, 2026).

- historyczny i wspoélczesny dorobek edukacji wielokulturowej i mie-
dzykulturowej, ktéry ma ujgcia poréwnawcze, jak i stanowigce syntezy
wczesniejszych dokonan. Pedagogika miedzykulturowa ma swoje ko-
rzenie, dzieje i calo$ciowe przedstawienia wczesniejszych etapow. Moz-
na powiedzie¢, ze — zgodnie z dobrg tradycja humanistyki — zachowuje
pamie¢ o dorobku poprzednich pokolen i poddaje ten dorobek krytycz-
nej analizie;

- kondycja kadrowa spolecznosci zajmujacych sie edukacija i w istocie pe-
dagogika miedzykulturows. Liczba badaczy, rozwdj naukowy, poziom
prac uzasadniajg przekonanie, ze sytuacja kadrowa bardzo dobrze roku-
je tej dyscyplinie naukowej. W ostatnich paru dekadach powstato duzo
warto$ciowych publikacji, pojawiaja sie¢ nowe kierunki studiéw i badan;

- dos¢ dobrze zorganizowane instytucjonalnie $rodowisko uprawiajace
pedagogike miedzykulturowa. Wielkim walorem pozostaje integracja
i $cista wspotpraca badaczy z wielu o$rodkéw akademickich, coroczne
miedzynarodowe konferencje naukowe. Wskaza¢ nalezy na tradycje
wspdlnych dziatan w Spotecznym Zespole Badan Kultury i Oswiaty Po-
granicza, potem w ramach Zespolu Pedagogiki Kultury i Edukacji Mig-
dzykulturowej PAN, a aktualnie Stowarzyszenia Wspierania Edukacji
Miedzykulturowej;

- wyrazne i wielostronne powigzania teorii (teoretykéw i badaczy)
z praktyka oswiatowa. Pedagogika mie¢dzykulturowa spetnia funkcje
wlasciwe naukom, ktdre generujg rézne zastosowania praktyczne. Po-
trzeby spoleczne wydaja si¢ mocno oddziatywac na zywotnos¢ — zakres,
kierunki i metody badan - pedagogiki mi¢dzykulturowej (Lewowicki,
2011, s. 479-503; Sobecki, 2016; Nikitorowicz, Mtynarczyk-Sokolowska,
Namiotko, 2019; Mlynarczuk-Sokotowska, 2022).

Nakreslone ujecie edukacji miedzykulturowej jako subdyscypliny nauk

o wychowaniu jednoznacznie wskazuje, iz konieczng warto$cig staje sie¢ ak-
tualnie otwartos$¢ kultur oraz potrzeba realizacji edukacji miedzykulturowej,
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bedacej szansa na stworzenie demokratycznej o§wiaty opartej na odmiennej
aksjologii i polityce spotecznej, wynikajacej z dostrzegania potrzeb oraz ocze-
kiwan jednostek i grup. W tym ujeciu wspdlczesna edukacja migdzykulturo-
wa, uyjmowana jako proces i postawa, powinna stanowi¢ calo$ciowe podejscie
do ksztalcenia i wychowania, wprowadzane i urzeczywistniane na wszystkich
etapach edukacyjnych. Nie moze by¢ uzupelnieniem tradycyjnej edukaciji je-
dynie jako strategia adaptacyjna — powinna by¢/stawac sie procesem forma-
cyjnym, ksztaltujagcym postawy, wartosci i kompetencje umozliwiajace jed-
nostkom i grupom funkcjonowanie w coraz bardziej ztozonej i zréznicowanej
kulturowo rzeczywistosci spoleczne;.

Edukacja miedzykulturowa jako proces formacyjny jest nie tylko odpo-
wiedzig na zlozone problemy wspoélczesnosci, ale réwniez zobowigzaniem
i cigglym zadaniem edukacji polegajacym na ksztaltowaniu dzieci, mtodzie-
zy i dorostych zdolnych do zycia i radzenia sobie w wielokulturowym spo-
teczenstwie. Tak ujmowany proces formacyjny, budowany na podstawach
pedagogiki humanistycznej, personalistycznej, integralnej i dialogu, wymaga
krytycznej refleksji pedagogicznej, swiadomego ksztaltowania postaw i war-
tosci, dlugoterminowego i wielowymiarowego podejscia, wsparcia instytucjo-
nalnego i spofecznego oraz odpolitycznienia edukacji - jej uniezaleznienia od
zmieniajacych sie uktadéw politycznych, partyjnych intereséw i ideologiczne-
go nacisku (Ogrodzka-Mazur, 2025, s. 17-41).

1.2
Wielokulturowos¢ — miedzykulturowos¢ -
transkulturowos¢: rozroznienia terminologiczne

We wspdlczesnej humanistyce, w naukach spotecznych, w tym w pedago-
gice — jak slusznie zauwaza J. Nikitorowicz — funkcjonuja obok siebie takie
pojecia jak: wielokulturowo$¢, miedzykulturowo$¢ oraz transkulturowosc.
Opisuja one nie tylko jakos¢ i charakter zjawisk kulturowych, ale réwniez
definiujg relacje kulturowe oraz wzorce tozsamosci i osobowosci. Wszystkie
te trzy terminy paralelnie ewoluujg, zmieniajg nie tylko zakres pojeciowy, ale
czesto tez (szczegolnie w kontekscie edukacyjno-wychowawczym) nabierajg
nowego znaczenia. W naukach spotecznych i pedagogice sa one stosowane
zamiennie, w roznych kontekstach (Nikitorowicz, 2021, s. 23-36).

Termin ,wielokulturowos$¢” (ang. multiculturalism), funkcjonujacy w na-
ukowych analizach teoretycznych, po pierwsze - oznacza wielo$¢ kultur
wspolwystepujacych w ramach jakiej$ spotecznej lub politycznej catosci,
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po drugie — charakteryzuje spoleczng rzeczywisto$¢, w ktorej wielos¢ kul-
tur moze przybiera¢ rézne realne formy, od obcego lub nawet wrogiego, za-
mknigtego wzgledem siebie wspdtwystepowania, do przenikania, akceptacji
i powstawania nowych kulturowych syntez. Po trzecie — termin ten zwigzany
jest z polityka akceptacji lub nawet czasami promocji odmiennosci kulturo-
wych oraz wieloéci wzoréw zachowan i przekonan (Babinski, 1998, s. 5-15;
Ogrodzka-Mazur, 2007; Burszta, 2008, s. 19-36; Nikitorowicz, 2012, s. 47-66;
Kwiatkowska, 2019; Arciszewska, 2023, s. 1-19).

Uwzglednienie powyzszych uwarunkowan, zwigzanych z powstaniem
spoteczenstw wielokulturowych, zrodzilo réwniez idee i potrzebe wycho-
wania wielokulturowego. Rozpoczeto je szerzej praktykowaé¢ w wyniku
konfrontacji trzech fenomenéw wspdlczesnej cywilizacji: wzmozonego ru-
chu migracyjnego do wysoko rozwinietych krajow przemystowych, uznania
praw cztowieka i mniejszosci etnicznych do wspoétksztattowania demokracji
w tych krajach oraz globalizacji komunikacji w kontaktach miedzyludzkich
(Banks, 2004, s. 3-23).

Rezultatem tych proceséw byto stopniowe powstawanie spoteczenstw wie-
lokulturowych, w ktérych - odwotujac si¢ do teorii spolecznych interakeji
oraz koncepcji kontaktu miedzygrupowego, obejmujacego kontekst spofecz-
ny (strukture spoleczenstwa, a gléwnie kryteria jego podziatu; historyczne
uwarunkowania relacji miedzy kontaktujacymi si¢ grupami; obecne relacje
miedzy tymi grupami; przebieg procesu socjalizacji w obu grupach), kontekst
sytuacyjny (otoczenie, w ktérym dochodzi do kontaktu; charakter interakeji;
sklad grup; zadania wykonywane przez uczestnikéw) oraz czynniki indywi-
dualne (zmienne demograficzne; cechy osobowosci; uprzedzenia, stereotypy
i inne przekonania) - dominuje najczesciej asymilacja grupy mniejszoscio-
wej. Przebiega ona od akulturacji, przez przejawy asymilacji strukturalnej, do
sytuacji asymilacji identyfikacyjnej z wigkszo$ciowa grupa asymilujaca lub
zjawisko okreslane jako ,tygiel” kulturowy. W najmniejszym zakresie wy-
stepuje pluralizm kulturowy, oznaczajacy, ,modelowo rzecz ujmujac, takie
stosunki, w obrebie ktérych poszczegélne grupy etniczne maja pelng mozli-
wos¢, na gruncie stworzonych prawnie i zagwarantowanych publicznie row-
nych szans, zachowania wlasnej tozsamosci oraz pielegnowania i rozwijania
wlasnej kultury; stosunki, w ktérych dominuje przekonanie, iz pielegnowanie
kultur poszczegélnych grup etnicznych w obrebie panistwa sprzyja bogactwu
kulturalnemu catego spoleczenstwa, a wigc jest wartoscig pozytywna” (Sa-
dowski, 1999, s. 39).

W opinii J. Nikitorowicza i M. Guziuk-Tkacz ,idee wielokulturowo-
$ci mialy uruchomi¢ i realizowa¢ proces wspoélpracy i wspétdziatania na
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zasadach partnerskich, przyczyni¢ si¢ do niwelowania napig¢ i konfliktow,
jak tez wspierac i wyréwnywac¢ mozliwosci i szanse zréznicowanych kultu-
rowo grup. Czy tak sie stalo, czy takie procesy zachodzily i zachodzg, czy
wspolczesna wielokulturowo$¢ tworzy przestrzen, w ktorej rézne wspdlnoty
funkcjonuja na bazie wzajemnego zaufania, z okreslonymi wizjami rozwo-
ju, zasadami i normami funkcjonowania, wspolnymi warto$ciami i szacun-
kiem do jednoczacego dane spoteczenstwo prawa?” (Nikitorowicz, Guziuk-
-Tkacz, 2021, s. 25-26).

Miedzykulturowos¢ (ang. interculturalism) - jest pojeciem odnoszacym
si¢ do relacji, kontaktéw i wzajemnego oddzialywania oséb lub grup re-
prezentujacych rozne kultury. Nie oznacza jedynie wspdlistnienia kul-
tur, lecz podkresla dialog, wzajemne uczenie si¢, negocjowanie znaczen
i budowanie relacji ponad réznicami kulturowymi. Tym samym miedzy-
kulturowos$¢ w perspektywie pedagogicznej nalezy rozumie¢ jako proces
konstruowania relacji opartych na dialogu, wzajemnym uznaniu, em-
patii i gotowosci do rozumienia odmiennych sposobéw interpretowania
rzeczywistosci. Jej istotg nie jest samo ,,poznawanie innych kultur”, lecz
rozwijanie kompetencji pozwalajacych funkcjonowaé w sytuacji réznicy
kulturowe;j.

Miedzykulturowo$¢ mozna ujmowac w kilku wymiarach:

- poznawczym - zwigzanym z dostarczaniem informacji na temat kul-
turowych i spotecznych, jak réwniez edukacyjnych uwarunkowan od-
mienno$ci wystepujacych na pograniczu (pograniczach),

- przezyciowym - stwarzajacym mozliwosci bezposredniego, emocjonal-
nego kontaktu z odmiennoscig i Innymi,

- partycypacyjnym - umozliwiajacym wspdlne dziatania edukacyjne,
poszerzajace zakres dotychczasowych doswiadczen jednostki zwigza-
nych z koncepcja wlasnej osoby w relacji z otaczajaca rzeczywistoscia
spoteczno-kulturows,

- emancypacyjnym - zwigzanym z otwieraniem si¢ na nowe do$wiad-
czenia, dzigki kontaktom, jakie zachodzg migdzy jednostka a §wiatem
w wyniku jej podmiotowej aktywnosci,

- kompensacyjnym - pozwalajacym jednostce, w sytuacji okreslonego
konfliktu spolecznego i bezposrednio z nim zwigzanej utracie poczucia
tozsamosci indywidualnej, zmieniac lub ,,odbudowywac¢” obraz wiasnej
osoby w relacjach z innymi czlonkami danej grupy lub spotecznosci
(Ogrodzka-Mazur, 2016, s. 100-125).

Tym samym miedzykulturowa perspektywa w pedagogice to dwie wzajem-

nie krzyzujace si¢ drogi: wyznacznikiem pierwszej jest wiedza wiodaca od
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poznania (nowy kod kultury) do zrozumienia innej kultury (wiem, co nowy
kod oznacza), druga - odwotujaca si¢ do interakcji miedzyludzkich - prze-
chodzi od hipotezy kontaktu z Innym do treningu kulturowego: ,,wyobraz
sobie, ze jeste$ Inny” (Kaminska, 2007, s. 79).

Realizacja miedzykulturowosci i wychowania migdzykulturowego moze
odbywac sie na trzech wzajemnie konstytuujacych si¢ ptaszczyznach wsparcia
kulturowego i interpersonalnego (Rogoff, 1995, s. 139-164):

- pierwsza - okreslana jako praktyczna nauka (ang. apprenticeship) — do-
starcza jednostce modelowych wzorcéw aktywnosci danej wspoélnoty,
wyprowadzanych z obowigzujacej w niej tradycji i kultury; umozliwia
jej, dzieki wlasnej aktywnosci twdrczej i kontaktom z otoczeniem kultu-
rowym, uzyskiwanie coraz wiekszej sprawnosci w zakresie kompetencji
kulturowej;

- druga - nazywana kierowanym uczestnictwem (ang. guided parti-
cipation) - pozwala zaangazowac si¢ we wspoldzialanie spoteczne,
ktore moze obejmowaé: rézne typy interakcji o charakterze bez-
posrednim lub wspoélobecnosé w relacjach spotecznych; rézine cele
i umowy spoteczne wynikajace z kontekstu (wielo)kulturowego; rodzaje
zaangazowania oraz poziom aktywnosci i samodzielnosci poszcze-
golnych uczestnikéw interakeji; rozne sposoby i ptaszczyzny komu-
nikowana sie;

- trzecia - uyjmowana jako przyswajanie uczestniczace (ang. participatory
appropriation) — oznacza proces osobowy, w ktérym jednostka prze-
ksztalca i przenosi nabyte w toku jednej interakcji doswiadczenia i kom-
petencje na inne sytuacje zachodzace w danej rzeczywistosci kulturo-
wej, a tym samym zyskuje nowe jakosciowo doswiadczenia rozwojowe,
dajace jej poczucie adekwatnosci w réznych interakcjach z otoczeniem,
a przede wszystkim z innymi ludZmi.

Zaproponowana przez J. Nikitorowicza (2020) koncepcja edukacji mie-
dzykulturowej opartej na paradygmacie wspoélistnienia kultur oznacza
zatem taka edukacje, ktéra powinna nie tylko uwzglednia¢ réznorodnos¢
kulturowsa, ale przede wszystkim promowaé¢ réwnoprawne wspolzycie
i dialog miedzy kulturami, uznajac kazda z nich za wartosciowy i niezbed-
ng do budowania spoleczenstwa otwartego, pluralistycznego i tolerancyj-
nego. W tradycyjnym podej$ciu do edukacji wielo- i miedzykulturowej
czesto spotyka si¢ modele asymetryczne - jedna kultura jest dominujgca
(wiekszo$ciowa), a inne (najczesciej mniejszos$ciowe) traktowane sg jako
Inne czy Obce. Paradygmat wspotistnienia kultur odrzuca te hierarchie na
rzecz modelu, w ktérym rézne kultury funkcjonuja na réwnych prawach
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i tworzg realna przestrzen dialogu, wzajemnego szacunku i uczenia si¢ od
siebie nawzajem.

W tym kontekscie edukacja miedzykulturowa nie moze by¢ postrzegana
jedynie jako element programowy realizowany w okreslonych przedmiotach
szkolnych czy programach studiéw, musi ona sta¢ si¢ integralnym skfadni-
kiem wszystkich proceséw i etapéw edukacyjnych - od wczesnej edukacji
po ksztalcenie dorostych. Wymaga ponadto zaangazowania calej wspolnoty
szkolnej, pozaszkolnej i spotecznej: nauczycieli, uczniéw, rodzicéw, lokalnych
instytucji, jak réwniez przemodelowania samego podejscia do edukacji - od
transmisyjnego przekazu wiedzy ku jego konstruktywnemu, opartemu na
wspoldzialaniu i refleksji krytycznej odpowiednikowi.

Pojecie ,transkulturowo$¢” sklada sie z przedrostka trans- (fac.), oznacza-
jacego - ,przez’, ,ponad”, ,poza”, ,za’, ,z drugiej strony”, czasownika tra-
re (fac.) oznaczajacego ,,przekraczanie” oraz stowa ,kultura” - okreslajacego
zbior symboli, ogét wytwordw ludzkiej dziatalnosci, materialnych i niema-
terialnych wartos$ci oraz srodkéw stuzacych ludziom do przystosowania si¢
do danego srodowiska (Welsch, 1998, s. 195-222). Terminem tym okre$la sie
zatem przestrzenne bycie ,,poza” granicg(-cami) okreslonych kultur i prze-
mieszania kulturowe, ktérych efektem jest powstawanie nowych struktur
i formacji kulturowych, zbudowanych z heterogenicznych sieci, zawierajacych
komponenty wspolne z innymi transkulturowymi sieciami oraz elementy
réznicujace (Nikitorowicz, Guziuk-Tkacz, 2021, s. 27).

W tym znaczeniu transkulturowo$¢ podwaza tradycyjne ujmowanie kul-
tury jako wzglednie jednorodnego i zamknietego systemu wartos$ci, norm,
symboli i wzoréw zachowania przypisanych okreslonej wspolnocie. W uje-
ciu Wolfganga. Welscha wspolczesne kultury maja charakter wewnetrznie
zrdznicowany i zewnetrznie powigzany, a ich rozwoj dokonuje si¢ poprzez
liczne procesy wymiany, migracji, komunikacji i wzajemnego oddziatywa-
nia. Jednostka funkcjonuje zatem w wielu naktadajacych sie na siebie prze-
strzeniach kulturowych, a jej doswiadczenie nie musi odpowiadaé grani-
com wyznaczanym przez panstwo, jezyk, pochodzenie czy przynaleznos¢
etniczng (Welsch, 2004, s. 31-43).

Z perspektywy pedagogiki transkulturowo$¢ oznacza koniecznos¢ odejscia
od prostego schematu: ,,poznajemy kulture Innego” na rzecz bardziej ztozo-
nego zalozenia: ,poznajemy, w jaki sposob rézne doswiadczenia kulturowe
wspoltworzg czlowieka, jego tozsamo$¢, sposdb rozumienia §wiata oraz re-
lacje z innymi”. Zmienia si¢ tym samym takze sposob postrzegania podmio-
tu edukacji. Jednostka nie jest jedynie ,nosicielem” okreslonej kultury, lecz
aktywnie konstruuje wlasng tozsamos¢ z réznych do$wiadczen kulturowych,
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podlegajac wpltywom wielu srodowisk, relacji, jezykow, wartosci i praktyk
spolecznych (Marynowicz-Hetka, 2019, s. 47-73; Nikitorowicz, 2015, s. 181-
184; Guziuk-Tkacz, 2025, s. 151-167).

Transkulturowos¢ nie oznacza zatem ,,bez-kulturowosci” ani zaniku tozsa-
mosci kulturowej. Przeciwnie - zaklada, ze czlowiek moze by¢ jednoczesnie
zakorzeniony w okreslonych tradycjach i przekracza¢ ich granice oraz kon-
struowa¢ wlasng tozsamos¢ z réznorodnych zasobéw kulturowych.

Podsumowujac nakreslone rozwazania, mozna wskazac zasadnicze réznice
w analizowanych pojeciach: wielokulturowo$¢ — miedzykulturowos¢ - tran-
skulturowos¢ (por. tabela 1).

Tabela 1. Podstawowe réznice w analizowanych pojeciach: wielokulturowos$¢ — miedzykulturo-

wos¢ — transkulturowosé

Pojecie Gtowna idea

Kategoria opisujaca stan spoteczny polegajacy na wspétwystepowaniu réznych grup

Wielokulturowos¢ . )
kulturowych w danej przestrzeni.

Miedzykulturowos¢ Rézne kultury spotykaja sie i wchodza ze soba w relacje
Transkulturowos¢ Kultury przenikaja sie i przekraczaja swoje granice, tworzac nowe konfiguracje
Zrédlo: opracowanie wlasne.

W tym kontekscie - z punktu widzenia oddzialywan pedagogicznych -
szczegolnie istotne staja sie wspolczesnie starania o realizacje¢ edukacji migdzy-
kulturowej, ktéra — zdaniem T. Lewowickiego - ,,stuzy¢ ma zapobieganiu,
a jesli trzeba - przezwycig¢zaniu, izolacji, stygmatyzacji i autostygmaty-
zacji, klopotom w integracji spolecznej i problemom tozsamosciowym,
ktore towarzysza czy bywaja skutkiem edukacji wielokulturowej. W teo-
rii i praktyce edukacji miedzykulturowej nie ma dazen do dominowa-
nia, ostabienia lub rugowania ktérej$ kultury. Podobnie wielowymiarowa
tozsamo$¢ nie ma zagraza¢ ktéremu$ z wymiardw (ktdrejs ze sfer) toz-
samos$ci — ma uwalnia¢ od jednowymiarowej, niejako zmonopolizowanej
tozsamosci, wzbogacaé tozsamos¢” (Lewowicki, 2014, s. 29). Sklania to do
staran o rozpowszechnianie zalozen i dobrych przyktadéw edukacji mie-
dzykulturowej, o okreslenie swoistych strategii przekazu - uwzglednia-
jacych uwarunkowania loséw ludzi zyjacych w réznych regionach $wia-
ta. Misjg edukacji jest m.in. sprzyjanie pokojowemu i szczesliwemu zyciu
w wielokulturowym $wiecie.
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103‘
Kompetencje miedzykulturowe: modele i komponenty

Zagadnienie definiowania terminu ,kompetencja” napotyka wiele trudnosci
zwigzanych z funkcjonowaniem tego pojecia w réznorodnych dyscyplinach
naukowych, takich jak filozofia, psychologia, socjologia, lingwistyka, etnolo-
gia, estetyka, teoria kultury czy pedagogika oraz w obszarze wiedzy potocz-
nej. W opracowaniach teoretycznych wskazuje si¢ na to, iz dzigki poglebionej
refleksji nad strukturg kompetencji i jej psychospotecznych kontekstéw nabie-
ra ona charakteru swoistego paradygmatu majacego znaczenie empiryczne,
eksplikacyjne i predyktywne, co jest szczegdlnie istotne przy analizowaniu
zjawiska podmiotowosci jednostki i jej funkcjonowania w rozmaitych dzie-
dzinach zycia indywidualnego i zbiorowego (Deardorff, 2006, s. 241-266).
Wazne jest zatem — w kontekécie omawianych w niniejszym raporcie zagad-
nien - podjecie proby teoretycznego wyjasnienia i uporzadkowania sposobdw
rozumienia pojecia kompetencji oraz sformulowanie zarazem takiej propozy-
cji definicyjnej kompetencji migdzykulturowych, ktéra moglaby by¢ przydat-
na w analizach pedagogicznych.

Odwolanie si¢ do klasycznego psychologicznego stanowiska Franka Ma-
sterpasqua pozwala nakresli¢ dwa wzajemnie uzupelniajace si¢ ujecia kompe-
tencji, a wspolczesnie wraz z jego wlasna koncepcja mozna wyodrebnié trzy
grupy pogladéw dotyczacych tego zjawiska (Masterpasqua, 1990, s. 4-16).

Pierwsza grupa rozwigzan zaklada, ze kompetencja to ,cechy osobowe
(wiedza, umiej¢tnosci, postawy), ktére prowadza do wskazujacych na przy-
stosowanie w znaczacych otoczeniach, badz tez wyuczone postawy lub natu-
ralne zdolnoséci manifestowane jako umiejetno$¢ konfrontowania sig, aktyw-
nej walki czy radzenia sobie z problemami zyciowymi poprzez wykorzystanie
sprawnosci poznawczych i spofecznych” (Masterpasqua, 1990, s. 4).

Zgodnie z druga koncepcja kompetencji akcentuje si¢ w niej ,,emocjonalne
oraz motywacyjne znaczenie ocen i oczekiwan czlowieka co do jego zdolnosci
adaptacyjnych, raczej niz same zdolnosci jako takie” (Masterpasqua, 1990, s. 4).

Trzecia grupa rozwigzan probuje przezwycigzy¢ skrajnosci obu poprzednich
propozycji i stanowi ich swoistg synteze. W tym ujeciu kompetencje mozna
okresli¢ jako ,,adaptywne, poznawcze, emocjonalne, zachowaniowe oraz spo-
teczne atrybuty dopelnione przez mniej lub bardziej ujawnione przekonania
i oczekiwania czltowieka dotyczace jego dostepu do owych atrybutéw badz
mozliwosci ich stosowania w zyciu” (Masterpasqua, 1990, s. 5). Stanowisko to
podkresla zatem zaréwno rozwojowy, jak i spoleczny charakter kompetencji,
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zwigzany z procesem nabywania przez jednostke w ciagu zycia indywidu-
alnych doswiadczen, bedacych efektem jej wlasnej aktywnosci w kontaktach
z otaczajacg rzeczywistoscig kulturows.

Uogodlniajac nakreslone uwagi, mozna stwierdzi¢, Zze kompetencja jest kate-
goria:

- podmiotowg — okreslonej osoby badz grupy oséb,

- spoleczng - jej nabywanie nie jest procesem przebiegajacym w abstrak-
cyjnej spotfecznosci, lecz odbywa si¢ w konkretnym ukladzie sytuacji
typowych dla zréznicowanych §rodowisk, w ktérych zachodzg procesy
kulturalizacji i socjalizacji jednostki,

- rozwojowg — jej rozwdj nie przebiega do okreslonego wieku czlowieka,
po ktérym mamy jedynie do czynienia z funkcjonowaniem kompeten-
cji zawsze na tym samym poziomie, lecz polega na aktywnej reorgani-
zacji i integracji jej réznorodnych form i typédw nabytych w ciggu catego
zycia. Rozwoj to zatem restrukturacja, a nie zastepowanie starych form
przez nowe, ponadto podniesienie poziomu jednych kompetencji wply-
wa na zasadzie wspomagania na inne, co zapewnia wigkszg elastycz-
nos$¢ na nizszych poziomach danej kompetencji i wzgledng stabilnos¢
na wyzszych, charakteryzujac zarazem ich dynamike rozwoju.

Takie rozumienie kompetencji i wskazanie mozliwych jej kategorialnych
wyznacznikéw pozwalajg nakresli¢ propozycje definicyjng, zgodnie z ktdra
~kompetencja” oznacza zdolnos$¢ do takiego zachowania w interakgji z oto-
czeniem, aby stosownie do sytuacji realizowa¢ indywidualne cele i postugi-
wac sie wyuczonymi umiejetno$ciami dla efektywnego radzenia sobie w ota-
czajacym $wiecie (Sek, 1991, s. 51-66).

Przydatno$¢ proponowanego ujecia kompetencji jest szczegdlnie istotna
w analizach pedagogicznych, a zwlaszcza w okreslaniu kompetencji uczniow
i nauczycieli funkcjonujacych w $rodowiskach zréznicowanych kulturowo.
Dotychczasowo proponowane standardy kompetencji, uwzgledniajace wspol-
czesny kontekst funkcjonowania systemoéw edukacyjnych (m.in. rosnacg zto-
zono$¢ $wiata, postepujaca globalizacje, wspodlistnienie wielu systemow war-
tosci), zawierajace si¢ w ukladzie tzw. kompetencji kluczowych: moralnych,
prakseologicznych, komunikacyjnych, wspoétdziatania, kreatywnych oraz
informatycznych, wydaja si¢ niewystarczajace w dziataniach edukacyjnych,
prowadzonych w $rodowiskach zréznicowanych kulturowo. Zwrécenie sie
w kierunku proceséw pedagogicznych, w tym szeroko rozumianej kultura-
lizacji i socjalizacji, moze pomdc zaréwno nauczycielom, uczniom, jak i ro-
dzicom we wlasciwym funkcjonowaniu w okreslonej spotecznosci, w ktdrej
Inni bedg postrzegani jako mozliwo$¢ i szansa na wzajemne zrozumienie oraz
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wspoldzialanie, przy réwnoczesnej akceptacji réznic kulturowych, wyzna-
niowych czy np. etnicznych.

Kompetencje migdzykulturowe mozna tym samym traktowac jako podsta-
wowy skladnik kompetencji poznawczej i kulturowej, obejmujacej swym za-
kresem nastepujace mozliwosci jednostki:

dyspozycyjne - zawierajgce intelektualny, motywacyjny, emocjonalny
i dzialaniowy potencjal twoérczego funkcjonowania w rzeczywistosci
(wielo)kulturowej,

wlasne - zwigzane z dostrzeganiem wtasnych mozliwosci i umiejetno-
$cig dokonywania samooceny,

nadane - dotyczace spolecznego systemu oceny funkcjonowania osoby
jako czlonka okreslonej grupy.

W ostatnich trzech dekadach w naukach spolecznych nastapit intensyw-
ny rozwdj réznych modeli kompetencji miedzykulturowych. Prowadzo-
ne w tym zakresie studia i analizy przez B.H. Spitzberga i G. Changno-
na pozwalajg wyroznic piec ich typow:

modele kompozycyjne, ktére identyfikujg rézne sktadniki kompetencji
miedzykulturowej bez proby okreslenia relacji miedzy nimi — mode-
le te zawieraja tylko listy odpowiednich postaw, umiejetnosci, wiedzy
i zachowan, ktoére razem tworzg kompetencje miedzykulturowe,
modele wspoélorientacyjne, ktdre skupiaja si¢ na tym, jak przebiega ko-
munikacja w obrebie interakcji migedzykulturowych oraz w jaki sposéb
postrzeganie, znaczenia i rozumienie miedzykulturowe sg ze sobg po-
wigzane w trakcie tych interakcji,

modele rozwojowe, ktore opisujg etapy rozwoju, przez ktore przechodzi
nabywanie kompetencji miedzykulturowych,

modele adaptacyjne, ktore skupiajg si¢ na tym, w jaki sposob jednostki
sie dostosowuja, modyfikuja swoje postawy i zachowania podczas spo-
tkan z innymi kulturami,

modele $ciezek przyczynowych, ktore zakladaja okreslone zwigzki
przyczynowe miedzy réznymi elementami kompetencji miedzykultu-
rowych (Spitzberg, Changnon, 2009, s. 2-52).

Dokonujac zestawienia wybranych zagranicznych i polskich modeli kom-
petencji migedzykulturowych (por. tabela 2) mozna sformutowa¢ kilka wnio-
skow poréwnawczych.

Po pierwsze — autorzy modeli zagranicznych czesciej ujmuja kompe-
tencje migdzykulturowe jako indywidualng zdolnos¢ do skutecznego
funkcjonowania w sytuacjach kontaktu miedzykulturowego. Z kolei
w polskich koncepcjach kompetencje te sg czesciej wpisywane w szerszy
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proces ksztaltowania czlowieka zdolnego do dialogu, refleksyjnego
funkcjonowania miedzy kulturami i budowania relacji spotecznych.

- Po drugie - modele zagraniczne silniej akcentuja strukture i mechani-
zmy rozwoju kompetencji, wskazujagc na zwigzki miedzy motywacja,
wiedzg, umiejetnodciami i kontekstem. Dzigki temu modele te s3 sto-
sunkowo tatwe do wykorzystania przy diagnozie i projektowaniu pro-
gramow ksztalcenia.

- Po trzecie - polskie koncepcje mocniej eksponuja wymiar spoteczno-
-kulturowy i aksjologiczny. Oznacza to przesuniecie akcentu z pytania:
»Jak skutecznie funkcjonowaé w kontakcie z inng kultura?” na pytanie:
»Jak rozumiec siebie i Innego oraz jak budowac relacje spoteczne w wa-
runkach réznorodnosci?”.

- Poczwarte - istotng r6znicg pomiedzy tymi dwoma ujeciami jest stosu-
nek do tozsamosci. W czesci modeli zagranicznych tozsamo$¢ pozostaje
raczej tlem procesu rozwoju kompetencji. W polskiej pedagogice mie-
dzykulturowej staje si¢ ona jednym z centralnych probleméw. Kompe-
tencja miedzykulturowa nie oznacza zatem rezygnacji z wlasnej tozsa-
mosci, lecz zdolnos¢ do jej refleksyjnego konstruowania i negocjowania
w kontakcie z Innymi.

- Po pigte - w wigkszosci zagranicznych i polskich propozycji mozna
dostrzec przejscie od modelu ,posiadania/nabywania kompetencji”
do modelu ,stawania si¢ kompetentnym”. Tym samym kompetencje
nie sg traktowane jako zamkniety zestaw cech, lecz jako dynamiczny
proces rozwoju, zalezny od doswiadczenia, refleksji i kolejnych kon-
taktow miedzykulturowych, co jest szczegolnie istotne w edukacji na-
uczycieli.

Podsumowujgc nakreslone rozwazania, mozna stwierdzi¢, ze w mo-
delach zagranicznych wyraznie zaznacza si¢ strukturalne, procesual-
ne i operacyjne ujmowanie kompetencji, podczas gdy polskie koncepcje
szczegblnie mocno eksponuja jej wymiar pedagogiczny, tozsamosciowy,
dialogiczny, spoleczny i aksjologiczny. Synteza ta prowadzi - w ramach
przygotowanego raportu — do waznego wniosku, zgodnie z ktérym kom-
petencji miedzykulturowych nauczyciela nie nalezy redukowa¢ ani do
wiedzy o innych kulturach, ani do skutecznosci komunikacyjnej, ani do
okreslonego zestawu cech osobowosciowych. Jest ona dynamiczng, wielo-
wymiarowa zdolnoscia do refleksyjnego, empatycznego, etycznego i sku-
tecznego dzialania w warunkach réznorodnosci kulturowej, oparta za-
réwno na $wiadomosci wlasnej tozsamosci, jak i na zdolno$ci rozumienia
perspektywy Innego.
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Tabela 2. Poréwnanie zagranicznych i polskich modeli kompetencji miedzykulturowych

Autor/kraj Model/. Gtéwne zatozenie Kluczowe Gtowny
koncepcja elementy akcent
M. Bennett (USA) | DMIS K.ompetenc.ja rozwija | 6 stadiéw: od et.nocentryzmu ey
sie etapami do etnorelatywizmu
Kompetencj Postawy, wiedza, - L
D. Deardorff (USA) | Model procesowy ompe e"f’a OS_ a.wy Wle w Catosciowe ujecie
to proces ciagty umiejetnosci, rezultaty
Kompetenj
M. Byram (Wielka Om,pe e o Edukacja i krytyczna
) Model ,savoir wspiera komunikacje |5 ,savoir :
Brytania) . refleksja
i obywatelstwo
Model Kompetencja obejmuje | Wiedza, postawy, - .
A. Fantini (USA) oce ) .omp'eler'mqao ejlrj1u1e |e' 'za po’s.a\,/vx y Samoswiadomos¢
czterowymiarowy | jezyk i Swiadomos¢ umiejetnosci, Swiadomos¢
B.H. Spitzbi
G Ch:: Znoer:g' Model Kompetencja = Motywadja, wiedza, Praktyka
(liSA) 9 komunikacyjny | skuteczna komunikacja | umiejetnosci, kontekst komunikacyjna
L. Korporowicz Kompetencja Rozumienie znaczen Interpretacja, empatia, . L
Dialog i k k
(Polska) komunikacyjna | kulturowych refleksja lalogi komunikada
J. Nikitorowicz Pedagogika Funkcjonowanie . o I »
. . Tozsamos¢, dialog, otwartos¢ | Tozsamos¢ kulturowa
(Polska) miedzykulturowa | ,miedzy kulturami
T. Lewowicki Kompetencje Kompetencja jako ) , )
Wiedza, postawy, b W t
(Polska) spoteczne element obywatelskosci 1edza, postawy, wspdipraca | Hymiaretyczny
K .
E. Ogrodzka-Mazur | Model Kompetencja jako zbidr omponent rozngowy, . :
) poznawczy, emocjonalny, Badania empiryczne
(Polska) strukturalny komponentéw )
behawioralny, kontekstowy

Zrédlo: opracowanie wtasne na podstawie D.K. Deardorff, 2009. The SAGE Handbook of Intercultural Compe-
tence. Thousand Oaks: Sage; J. Muszyniska, W. Danilewicz, T. Bajkowski, 2013. Kompetencje migdzykulturowe

jako kapitat spolecznosci wielokulturowych. Warszawa: Wydawnictwo Akademickie Zak.

W tym kontekscie mozna zaproponowa¢ autorski model refleksyjno-rela-
cyjnych kompetencji migdzykulturowych nauczyciela, obejmujacy pie¢ wza-
jemnie powigzanych wymiaréow:

1. wymiar poznawczo-interpretacyjny - ,rozumiem”, obejmujacy: wie-
dze o kulturze i jej zréznicowaniu, rozumienie proceséow kulturowych,
migracyjnych i spotecznych, swiadomos¢ zréznicowania wewnatrzkul-
turowego, rozpoznawanie stereotypow, uprzedzen i mechanizméw et-
nocentryzmu, umiejetnos¢ interpretowania zachowan i znaczen kultu-
rowych, zdolnos¢ dostrzegania wielosci mozliwych perspektyw;

2. wymiar intrapersonalno-tozsamo$ciowy - ,rozumiem siebie”, na
ktory sktada sie: swiadomos$¢ wlasnej tozsamosci kulturowej, rozpo-
znawanie wlasnych przekonan, wartosci i stereotypow, swiadomos¢
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wlasnej pozycji wobec Innego, gotowos¢ do krytycznej autorefleksji,
zdolno$¢ do tolerowania niejednoznacznosci i ambiwalencji, otwar-
to$¢ na zmiane wlasnych schematéw interpretacyjnych;

3. wymiar emocjonalno-relacyjny - ,jestem otwarty na Innego”, prze-
jawiajacy sie: empatia, otwarto$cig na réznorodno$é, szacunkiem dla
odmiennosci, ciekawoscig poznawcza, gotowoscig do kontaktu, zdol-
nosécig do redukowania leku i dystansu wobec Innego, tolerowaniem
odmiennosci, budowaniem zaufania;

4. wymiar komunikacyjno-dzialaniowy - ,,potrafie dziata¢”, wyrazajacy
sie przez: komunikowanie si¢ z osobami o odmiennych doswiadcze-
niach kulturowych, aktywne sluchanie, prowadzenie dialogu, me-
diowanie w sytuacjach réznic i konfliktéw, dostosowywanie sposobu
komunikacji do kontekstu, wspdtprace z uczniem i jego rodzing, prze-
ciwdzialanie stereotypizacji i wykluczeniu, projektowanie sytuacji
edukacyjnych uwzgledniajacych réznorodnos¢ kulturows;

5. wymiar krytyczno-etyczny - ,,odpowiadam za swoje dzialanie”, po-
zwalajacy polaczy¢ kompetencje miedzykulturowe z pedagogiczng
odpowiedzialno$cig nauczyciela i obejmujacy: respektowanie godno-
$ciipraw ucznia, odpowiedzialno$¢ za jezyk i sposéb reprezentowania
innych kultur, gotowos$¢ do kwestionowania wtasnych uprzedzen, po-
dejmowanie dziatan na rzecz réwnego uczestnictwa, krytyczne rozpo-
znawanie nieréwnosci i mechanizméw wykluczenia, przeciwdziatanie
dyskryminacji i rozumienie kompetencji miedzykulturowej jako ele-
mentu obywatelskosci i odpowiedzialnosci spotecznej.

W zaproponowanym uj¢ciu kompetencje migedzykulturowe nauczycieli maja
charakter procesowy i stanowig dynamiczny, wielowymiarowy uklad wiedzy,
$wiadomosci, postaw, dyspozycji emocjonalnych, umiejetnosci komunikacyj-
nych i dzialaniowych oraz kompetencji krytyczno-etycznych, umozliwiajacy
refleksyjne rozumienie siebie i Innego, budowanie dialogicznych relacji oraz
podejmowanie odpowiedzialnych i inkluzyjnych dziatan edukacyjnych w wa-
runkach réznorodnosci kulturowe;.

14.
Edukacja miedzykulturowa a edukacja wiaczajaca i inkluzja -
pola wspélne i odrebnosci

Edukacja miedzykulturowa oraz wiaczajaca (inkluzja) to w pewnym sensie
dwa komplementarne podejscia pedagogiczne, ktérych wspolnym celem jest
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zapewnienie rownych szans edukacyjnych i przeciwdziatanie wykluczeniu.
Mimo ze w praktyce szkolnej czesto si¢ one przenikaja, réznia si¢ gléwnie
zakresem stosowania.

Pola wspdlne obu podejs¢ to: dazenie do transformacji tradycyjnej szkoty
w przestrzen bardziej otwartg i humanitarng, demokratyzacja szkoly, do-
cenianie réznorodnosci, traktowanie odmiennos¢ jako zasobu i wartosci,
a nie problemu czy bariery. Jako wazne, niemal spo6jne dla tych uje¢ mozna
wymieni¢ takze: przeciwdziatanie dyskryminacji, zwalczanie stereotypdw,
uprzedzen, marginalizacji, podmiotowe podejscie, stawianie potrzeb indy-
widualnych w centrum, wrazliwo$¢ na tozsamo$¢ kazdego dziecka i rozwi-
janie empatii. Edukacja miedzykulturowa oraz inkluzyjna w swoim zalo-
zeniu majg ksztaltowac u uczniow kompetencje spoteczne, wrazliwos¢ oraz
umiejetnos¢ dialogu.

Odrebnosci i specyfike w tych podej$ciach do edukacji stanowig nato-
miast roznice dotyczace definicji zrédta owej ,odmiennosci” oraz narze-
dzia stosowane do wsparcia ucznia. Gléwnym obszarem zainteresowania
edukacji miedzykulturowej sg réznice kulturowe, etniczne, jezykowe i re-
ligijne, a w edukacji wiaczajacej spektrum potrzeb zwigzanych z niepel-
nosprawnoscia czy neuroréznorodnoscig. Celem gléwnym tej pierwszej
jest dialog i wzajemne poznanie kulturowe oraz integracja spoteczna.
Natomiast w inkluzji wazne sg przede wszystkim likwidacja barier syste-
mowych i architektonicznych oraz dostgpnos¢. Grupa docelowa w edukacji
miedzykulturowej s3 migranci, uchodzcy, mniejszosci narodowe i etniczne,
a w edukacji wlaczajacej wszyscy uczniowie ze szczegélnymi trudnosciami,
réznicami w potrzebach edukacyjnych. Kluczowe dzialania w ramach tej
pierwszej to warsztaty kulturowe, nauka jezyka, oswajanie réznorodnosci,
a w drugiej — dostosowywanie wymagan, indywidualizacja programu, asy-
stentura i likwidacja barier.

Edukacja miedzykulturowa zawiera si¢ zatem w zainteresowaniu w kierun-
ku tozsamosci kulturowej i opiera si¢ na relacjach miedzy grupami o réznych
korzeniach. Reaguje na wyzwania zwiazane z globalizacja, migracjami i wie-
lokulturowoscig spoteczenstw. Kladzie nacisk na dwukierunkowy proces (in-
terakcje) — zar6wno mniejszos¢, jak i wiekszo$¢ uczg sie od siebie nawzajem.

Edukacja wlaczajaca (inkluzja) ma szerszy, calosciowy zakres (obejmuje
uczniéw z niepelnosprawnosciami, przewlekle chorych, wybitnie zdolnych,
z trudno$ciami technicznymi czy adaptacyjnymi). Wymaga glebokich zmian
strukturalnych w systemie szkolnym (indywidualizacja programéw, modyfi-
kacja oceniania). Zaklada, ze to szkota musi si¢ dostosowaé do ucznia, a nie
uczen do szkoty.
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Edukacja wlaczajaca buduje szerokie ramy organizacyjne i filozoficzne no-
woczesnej szkoly, natomiast edukacja miedzykulturowa jest jednym z klu-
czowych elementéw wypetniajacych te ramy w wymiarze spolecznym oraz
zréznicowania kulturowego.

1.5.

Ksztatcenie nauczycieli do pracy

w srodowisku zroznicowanym kulturowo i ich kompetencje -
przeglad dotychczasowych badan

Zaistnienie i realizowanie wychowania miedzykulturowego zaleza przede
wszystkim od dziatan edukacyjnych podejmowanych w tym zakresie przez na-
uczyciela-wychowawce wspolnie ze srodowiskiem szkolnym oraz rodzinnym.

W nowych propozycjach i ujeciach edukacji nauczycielskiej wskazuje si¢ na

niezwykle wazne wspoélczesnie role nauczyciela-wychowawcy jako przewodni-
ka — chronigcego warto$¢ identyfikacji, a nie narzucajacego wybor jej tresci,
pilnujacego tego, aby nie zamkna¢ horyzontu, a raczej go stale otwierac i posze-
rzaé, wspoluczestniczacego w odkrywaniu nowych znaczen oraz thumacza - sa-
mokrytycznie zaangazowanego i pomagajacego uczniom w zdazaniu do okre-
slania ich podmiotowej i kulturowej tozsamosci. Role te wydaja sie szczegdlnie
przydatne w spolecznosciach charakteryzujacych sie réznorodnoscia kulturo-
wa, wyznaniowg czy etniczng (Grabowska, Kwadrans, 2016, s. 4-12). Realizacja
zadan edukacji miedzykulturowej, sprzyjajacej zarazem nabywaniu zaréwno
przez nauczycieli, jak i uczniéw oraz ich rodzicow okreslonych kompetencji
miedzykulturowych, powinna skupia¢ si¢ przede wszystkim na:

- ksztaltowaniu $wiadomosci o rownorzednosci wszystkich kultur i przy-
gotowaniu jednostki do pokojowego zycia w spoleczenstwie plurali-
stycznym;

- uwrazliwianiu na Inno$¢, odmienne korzenie kulturowe i tradycje oraz
ksztaltowaniu postaw otwartych i tolerancyjnych, umozliwiajacych wy-
miane¢ wartosci, dialog i negocjacje;

- wdrazaniu do dostrzegania siebie z perspektywy Innego jako wzbogaca-
jacego, ciekawego, a nie zagrazajacego i wrogiego;

- uswiadamianiu wlasnej tozsamosci kulturowej, zwiekszaniu poczucia
wlasnej wartosci, bezpieczenstwa i samoakceptacji;

- ksztaltowaniu umiejetnosci rozwigzywania problemoéw zwigzanych
z uprzedzeniami i ne-gatywnymi stereotypami, funkcjonujacymi w da-
nej spotecznosci (Nikitorowicz, 2000, s. 98-111).
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Migdzykulturowy proces ksztalcenia powinien przelozy¢ si¢ tym samym na
nastepujace zadania nauczyciela:

wzbogacanie tradycyjnego procesu wychowawczego i dydaktycznego
elementami nowatorstwa i innowacji pedagogicznych z zakresu edu-
kacji miedzykulturowej, zmierzajace zarazem do wspoitworzenia wraz
z uczniami i rodzicami autorskich programéw wychowania i ksztalce-
nia;

integrowanie w procesie nauki réznych dyscyplin naukowych, jak réw-
niez przekraczanie granic schematycznej jednostki dydaktycznej i po-
mieszczenia przedszkolnego/klasowego oraz przenoszenie dzialalnosci
wychowawczej i ksztalcenia na zajecia pozaszkolne;

animowanie dzialan podopiecznych w perspektywie wielowymiarowe-
go systemu integralnego wychowania, ktérego nadrzednym celem jest
wychowanie dla czlowieczenstwa;

wlaczanie dzieci do czynnego uczestnictwa w krzewieniu lokalizmu
i regionalizmu;

przekraczanie przyjetych ram kultury, ksztaltowanie postaw otwartych
i tolerancyjnych w stosunku do innych spotecznosci (kultur) pogranicza;
kultywowanie tradycji, popieranie indywidualnej twoérczosci oraz
wskazywanie wychowankom sposobéw spedzania wolnego czasu, ktore
beda rozwija¢ che¢ dziatania na rzecz wspdlnoty (m.in. przedszkolnej,
szkolnej, lokalnej, regionalnej).

W podejmowaniu problematyki wychowania miedzykulturowego, obok
osobistego zaangazowania nauczyciela-wychowawcy, jednym z istotniejszych
warunkow powodzenia okreslonych zamierzen wychowawczych i dydaktycz-
nych jest wlasciwie zorganizowany warsztat pracy, jego zalozenia powinny
uwzgledniac nastepujace elementy:

poznanie $rodowiska poprzez samodzielng dziatalno$¢ badawczg na-
uczyciela,

gromadzenie réznorodnych materiatéw o edukacji miedzykulturowe;j,
selekcja i wybdr zebranego materiatu na uzytek wychowawczy i dydak-
tyczny,

dobor wlasciwych metod, form i srodkéw pracy edukacyjnej,
pedagogizacja rodzicow i wspélne dziatania na rzecz wychowania mig-
dzykulturowego,

wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym (np. instytucjami kulturalnymi,
o$wiatowymi, samorzadowymi czy Kosciotami).

W zakresie metod poznawania $rodowiska zréznicowanego kulturo-
wo przydatna jest przede wszystkim obserwacja, nauka przez wywiad
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i wspdtuczestnictwo w dzialalnosci edukacyjnej, jak réwniez analiza doku-
mentéw, obejmujaca dokumenty urzedowe, pisemne wypowiedzi osobiste
oraz analize tekstow zrodlowych i literackich. Waznym zrédlem wiedzy o wy-
chowaniu miedzykulturowym, zwlaszcza w odniesieniu do czaséw nowszych
i wspodlczesnego zycia spoleczno-kulturowego, obok wszelkich publikacji, sa
dla nauczycieli réwniez inne zrodla, na ktore sktadajg sie najczesciej ustne
informacje udzielane np. przez rodzicéw z malzenstw mieszanych (narodo-
wosciowo, wyznaniowo) czy lokalnych dzialaczy spolecznych. Ta specyficzna
swoisto$¢ zgromadzonych materiatéw poglebia wiez ucznidéw z ich najbliz-
szym $rodowiskiem i w sposéb naturalny ksztaltuje poczucie dumy i przyna-
leznodci do okreslonej wspolnoty kulturowej, satysfakeje z jej osiagnigé, jak
réwniez stwarza odpowiedni klimat przezy¢, ulatwiajgcych podejmowanie
wlasnych dziatan na rzecz $rodowiska (rodzinnego, przedszkolnego, szkolne-
go, lokalnego).

Istotnym elementem badania przez nauczyciela wlasnej praktyki jest profe-
sjonalna kompetencja, ktéra opiera sie na tzw. racjonalnosci emancypacyjnej,
zwigzanej z ujawnianiem zdolnosci do aktywnego odpowiadania na warunki
otoczenia, w tym réwniez otoczenia (wielo)kulturowego oraz uwalniania sie
od przesadow i stereotypdw przez swiadome oddzialywanie na przeksztalca-
nie siebie i innych w akcie wzajemnego uczenia si¢ kulturowego, jak réwniez
ponoszeniem konsekwencji wlasnej aktywno$ci. Warunkiem realizacji tego
zalozenia jest respektowanie przez nauczyciela dwupodmiotowosci interakcji
pedagogicznej, w ktérej jest on zdolny do $wiadomego odrzucenia ograni-
czen, dokonywania zmiany i poszerzania wlasnej podmiotowosci w réznych
sytuacjach kulturowych. Sprzyja¢ temu moga okreslone ujawniane zachowa-
nia, cechujace si¢ innowacyjnoscia i tworczoscia (zdolnosécia do swiadomego
przetamywania i odrzucania stereotypow oraz wprowadzania nowych jako-
$ciowo stanow), racjonalnoscig (zdolnoscig uzasadniania wlasnej perspekty-
wy myS$lowej) oraz odwaga (zdolnoscig do ponoszenia odpowiedzialnosci za
wlasne decyzje i wybory) (Cecelek, 2024, s. 9-29).

Nabywane przez nauczyciela w toku dzialalnosci pedagogicznej, realizo-
wanej w szkolnym i pozaszkolnym $rodowisku spofeczno-kulturowym danej
spotecznosci, kompetencje sprzyjaja uczeniu si¢ dzieci przez dialog i kontakt
kulturowy, bedacy zarazem istotnym wyznacznikiem wychowania miedzy-
kulturowego.

Kluczowg role w edukacji migdzykulturowej nalezy przyzna¢ nabywanym
przez nauczycieli kompetencjom, takim jak:

- kompetencje osobowe (poznawcze, emocjonalne, motywacyjne, au-

tokreacyjne): wyrazajace si¢ doswiadczeniem i zaangazowaniem we
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wlasny rozwoj zawodowy i rozwdj innych osob, budowanym na bazie
$wiadomosci réznorodnosci, czyli wiedzy o kulturze wlasnej i innych
kulturach oraz o roli, jakg w procesach edukacyjnych pelnig uwarun-
kowania kulturowe;

kompetencje do komunikacji migedzykulturowej: bedace czescia skla-
dowa ogdlnej orientacji podmiotowej (funkcjonujacej obok mozliwej
orientacji adaptatywnej), sprzyjajacej negocjacyjnemu i dialogowemu
nastawieniu, dazeniu do poszerzania podmiotowosci wychowankow,
w tym grupy spolecznej, w ktdrej zyciu uczestnicza;

kompetencje do zachowan tozsamosciowych - obejmujace wiedze
oraz zdolnoséci do poznawczo-oceniajacych zachowan w okreslonych,
zgodnie z zalozeniami teorii zachowan tozsamosciowych, obszarach
tozsamosci. Pierwszy z nich obejmuje losy historyczne, identyfikacje
z okre$lonym terytorium i grupa spolteczng. Drugi jest wyznaczany
odrebnoscig kultury, jezyka, przekazu tradycji oraz wiedzy o dorobku
duchowym i materialnym danej spotecznosci. Trzeci kojarzony jest ze
swoistg genealogia historyczng i swoistymi cechami grupy (grup) oraz
funkcjonujacymi w niej stereotypami. Czwarty dotyczy kondycji gospo-
darczo-ekonomicznej, standardéw zycia grupy (grup). Piaty zwigzany
jest z ich potrzebami, celami Zyciowymi i preferencjami aksjologiczny-
mi. Szdsty uwzglednia kontekst polityczny, §wiatopogladowy, spoteczny
i gospodarczy (Lewowicki, 2011b, s. 28-38);

kompetencje do zachowan tolerancyjnych: wyrazajace sie okreslonymi
zdolnos$ciami do przyjmowania postaw tolerancyjnych, w ktérych moz-
na wyrozni¢ pewne state komponenty. Pierwszym z nich sg wartosci,
wsrdd ktorych najwigksze znaczenie maja pozytywne wartosci egzy-
stencjalne, np. podmiotowosci, godnosci czy szacunku do innych ludzi.
Drugim jest potoczna wiedza (poznawczy komponent postawy), ktéra
zawiera najczesciej: opis i diagnoze zachowan oraz pogladéw (typ to-
lerancji opisujacej); wyjasnienie, czyli dostrzeganie przyczyn wystepo-
wania danego zjawiska (typ tolerancji wyjasniajacej); przewidywanie,
czyli prognozowanie stanéw aktualnych i przysztych (typ postulatywny
tolerancji). Trzecim jest ocena (emocjonalno-oceniajacy komponent po-
stawy), ktora powstaje w wyniku poréwnania rzeczywistego ,obrazu”
tolerancji z uznawanymi wartosciami (typ oceniajacy). Czwartym sg za-
chowania (behawioralny komponent postawy), ktdre okreslajg rzeczy-
wisty stosunek do danego zjawiska (typ podstawowy tolerancji);
kompetencje do zachowan transgresyjnych i emancypacyjnych -
zwigzane ze zdolnosciami do aktywnego odpowiadania na warunki
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otoczenia, w tym réwniez otoczenia wielokulturowego oraz uwalniania
sie od przesadow i stereotypow poprzez $wiadome oddzialywanie na
przeksztalcanie siebie i innych w akcie wzajemnego uczenia si¢ kultu-
rowego, jak réwniez ponoszeniem konsekwencji wlasnej aktywnosci,
przekraczajacej niejednokrotnie ramy tradycyjnie przyjetych norm
i wartosci danej spotecznosci oraz zmieniajacej okreslong rzeczywisto$é
(wielo)kulturowg (Ogrodzka-Mazur, 2024, s. 193-210).

Wyrdéznione kompetencje, nabywane przez nauczycieli w toku dziatalnosci
pedagogicznej realizowanej w szkolnym i pozaszkolnym $rodowisku spotecz-
no-kulturowym danej spolecznosci, sprzyjaja uczeniu si¢ dzieci przez dialog
i kontakt kulturowy, bedacy istotnym wyznacznikiem edukacji miedzykultu-
rowej. Celem tak rozumianej edukacji staje sie przede wszystkim ksztattowa-
nie tozsamosci kulturowej uczniéw, ktéra moze by¢ uwarunkowana wieloma
czynnikami, wérdéd ktérych za najwazniejsze, w projektowaniu dziatalnosci
wychowawczej przez nauczycieli, nalezy przyja¢:

- rozne typy wiezi faczace dzieci z czlonkami najblizszej rodziny (wiezi
indywidualne, jednostkowe) oraz z osobami nalezacymi do innych grup
spolecznych (wiezi grupowe, regionalne, narodowe), przyczyniajace si¢
do rozwijania §wiadomosci aksjologicznej, a tym samym poczucia pod-
miotowosci i tozsamosci;

- przekaz dziedzictwa kulturowego w ramach transmisji miedzypoko-
leniowej oraz funkcjonowania w zréznicowanym kulturowo obszarze
pogranicza, warunkujacy tworzenie si¢ wspolnego wzoru kulturowego
w konfrontacji z cechami réznigcymi kulture innych grup;

- poczucie odrebnosci wspolnoty rodzinnej i szkolnej (tworzone na bazie
podobienstwa i bliskosci) oraz dystansu w stosunku do innych (wyni-
kajace ze $wiadomosci istniejacych rdznic), okreslajace charakter relacji
Swdj - Obcy.

Gléwnym przestaniem edukacji miedzykulturowej w ksztalceniu nauczy-
cieli jest zatem lepsze rozumienie wlasnych reakeji i postaw w konfrontacji
z odmiennoécig kulturowa oraz uczenie wspoélnego bycia obok siebie pomimo
réznic. Wychowanie w tolerancji wobec réznorodnosci kulturowych, ktére
wzbogacajg spoleczenstwa demokratycznej Europy, przeciwdziatanie kseno-
fobii, nacjonalizmom i rasizmowi to wlasnie wyzwania, przed ktérymi sta-
ja aktualnie nauczyciele wszystkich krajéw europejskich (Dyczewski, 2024,
s. 57-72). Edukacja dzieci i mlodziezy oraz rodzicéw i samych nauczycieli,
pozbawionych uprzedzen i stereotypéw narodowosciowych, a jednoczesnie
$wiadomych znaczenia wartosci dziedzictwa kulturowego, powinna tym sa-
mym stanowi¢ priorytet kazdej wspolczesnej instytucji o§wiatowej.
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1.6‘
Prawne uwarunkowania ksztatcenia nauczycieli i edukacji ucznia
w Polsce w kontekscie réznic kulturowych

(llona Fajfer-Kruczek, Barbara Chojnacka-Synaszko)

Nie sposob odnosi¢ si¢ do przygotowania nauczycieli do pracy w $rodowi-
sku zréznicowanym kulturowo, ani tym bardziej projektowa¢ w tym za-
kresie rozwigzan programowych, w oderwaniu od rzeczywistosci i ram
obowigzujacego prawa. Prawo wyznacza bowiem granice i mozliwosci
dziatania wszystkich podmiotéw systemu edukacji. Okreéla, kim w sensie
normatywnym jest uczen z do§wiadczeniem migracyjnym i uchodzczym,
jakie przystuguja mu gwarancje i jakie obowiazki spoczywaja na szkole oraz
organie prowadzacym. Co dla niniejszych rozwazan najwazniejsze, okresla
tez efekty uczenia sig, ktore musi osiggna¢ kazda osoba przygotowujaca si¢
do wykonywania zawodu nauczyciela. Postulowany modut ksztalcenia, sy-
labus czy rekomendacja kierowana do ministerstwa lub uczelni musza by¢
wiec osadzone w obowiazujacych regulacjach; w przeciwnym razie pozosta-
ng jedynie deklaracjami.

Zaprezentowane zostang ponizej wybrane, aczkolwiek gléwne i kluczowe
przepisy prawa, od miedzynarodowego po akty wykonawcze, ktore oscylu-
ja wokot trzech aspektow - dziecka, ucznia w systemie o$wiaty, organizacji
ksztalcenia i wychowania oraz wsparcia, ksztalcenia nauczycieli.

Poziom miedzynarodowy

Punktem wyjscia do niniejszych rozwazan jest zakaz dyskryminacji i obo-
wiazek prowadzenia edukacji z poszanowaniem tozsamosci dziecka wyra-
zony w Konwencji o prawach dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogélne
Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r., stanowi: ,,Pafistwa—Strony
beda respektowaly i gwarantowaly prawa zawarte w niniejszej Konwencji wo-
bec kazdego dziecka, bez jakiejkolwiek dyskryminacji” (Dz.U. 1991 nr 120,
poz. 526, art. 2 ust. 1). Dalej Konwencja przewiduje, Ze nauka dziecka ma by¢
ukierunkowana na ,,rozwijanie w dziecku szacunku dla jego rodzicéw, jego
tozsamosci kulturowej, jezyka i wartosci” oraz na ,przygotowanie dziecka
do odpowiedzialnego zycia w wolnym spoteczenstwie, w duchu zrozumienia,
pokoju, tolerancji (...) oraz przyjazni pomiedzy wszystkimi narodami, grupa-
mi etnicznymi, narodowymi i religijnymi” (Dz.U. 1991 nr 120, poz. 526, art.
29 ust. 1 lit. c-d).
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Wazne znaczenie ma takze Konwencja UNESCO w sprawie zwalczania
dyskryminacji w dziedzinie os§wiaty. Dyskryminacja zostala zdefiniowana
tam jako ,wszelkie wyréznianie, wykluczanie, ograniczanie lub uprzywile-
jowanie ze wzgledu na rase, kolor skdry, pte¢, jezyk, wyznanie, przekonania
polityczne (...) narodowo$¢ lub pochodzenie spoteczne, sytuacj¢ material-
na lub urodzenie”, ktére narusza zasade réwnego traktowania w oswiacie
(Dz.U. 1964 nr 40, poz. 268, art. 1 ust. 1). Konwencja méwi o tym, ze pan-
stwa majg obowigzek ,,zapewnic¢ bez dyskryminacji przygotowanie do za-
wodu nauczycielskiego” (Dz.U. 1964 nr 40, poz. 268, art. 4 lit. d). Przepis ten
taczy problem réwnego traktowania z samym procesem przygotowania —
ksztalcenia nauczyciela.

Poziom krajowy

Na poziomie krajowym rame¢ konstytucyjna wyznaczaja przede wszyst-
kim: art. 32, art. 35, art. 70 i art. 72 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej.
Ustawodawca stanowi, ze ,,Wszyscy s3 wobec prawa rowni. Wszyscy maja
prawo do réwnego traktowania przez wladze publiczne” oraz ze ,Nikt
nie moze by¢ dyskryminowany w zyciu politycznym, spotecznym lub go-
spodarczym z jakiejkolwiek przyczyny” (Dz.U. 1997 nr 78, poz. 483, art.
32 ust. 1 i 2). Ponadto ,Kazdy ma prawo do nauki” (Dz.U. 1997 nr 78,
poz. 483, art. 70 ust. 1), a ,Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrong¢ praw
dziecka” (Dz.U. 1997 nr 78, poz. 483, art. 72 ust. 1). Dla problematyki mie-
dzykulturowej istotny jest tez art. 35 ust. 1, zgodnie z ktérym panstwo
zapewnia mniejszo$ciom ,wolno$¢ zachowania i rozwoju wlasnego jezy-
ka, zachowania obyczajow i tradycji oraz rozwoju wlasnej kultury” (Dz.U.
1997 nr 78, poz. 483, art. 35 ust. 1).

W prawie oS§wiatowym najistotniejsze s3 przepisy systemowe i organiza-
cyjne. Prawo o$wiatowe wymaga, by statut szkoly okreslal ,cele i zadania
szkoly wynikajace z przepiséw prawa oraz sposéb ich wykonywania, w tym
w zakresie udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej (...) umozli-
wiania uczniom podtrzymywania poczucia tozsamosci narodowej, etnicz-
nej, jezykowej i religijnej” (Dz.U. 2017 poz. 59, art. 98 ust. 1 pkt 4). Z kolei
art. 104 pkt 4 naklada na biblioteke szkolng zadanie ,,organizowania rézno-
rodnych dzialan rozwijajacych wrazliwos¢ kulturows i spoleczng uczniow”
(Dz.U. 2017 poz. 59, art. 104 pkt 4). Juz na tym poziomie wida¢, ze ustawo-
dawca traktuje wielokulturowos¢ nie jako temat uboczny, lecz jako element
organizacji pracy szkoty.
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Warunki prawne wsparcia i ochrony ucznia oraz rodziny

Duze znaczenie dla podjetych analiz ma Rozporzadzenie z dnia 9 sierpnia
2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pe-
dagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach. Prawo-
dawca stwierdza, ze potrzeba objecia ucznia pomoca wynika miedzy inny-
mi ,z trudnosci adaptacyjnych zwigzanych z réznicami kulturowymi lub
ze zmiang $rodowiska edukacyjnego, w tym zwiagzanych z wczesniejszym
ksztalceniem za granicg” (Dz.U. 2017 poz. 1591, § 2 ust. 2 pkt 12, z pdzn.
zm). Jest to przepis bardzo mocny interpretacyjnie: ustawodawca uznaje wie-
lokulturowos¢ i zmiane systemu edukacyjnego za samodzielng przestanke
do udzielania pomocy. W tym samym akcie przewidziano réwniez wymiar
$rodowiskowy i rodzinny tej pomocy. Jak stanowi § 2 ust. 3: ,Pomoc psy-
chologiczno-pedagogiczna jest organizowana i udzielana we wspétpracy z: 1)
rodzicami uczniéw; 2) poradniami psychologiczno-pedagogicznymi (...) 3)
placowkami doskonalenia nauczycieli (...) 5) organizacjami pozarzadowymi
oraz innymi instytucjami i podmiotami dzialajacymi na rzecz rodziny, dzieci
i mlodziezy”, natomiast § 6 ust. 5 przewiduje, ze ,,pomoc psychologiczno-pe-
dagogiczna jest udzielana rodzicom uczniéw i nauczycielom w formie porad,
konsultacji, warsztatéw i szkolen” (Dz.U. 2017 poz. 1591, § 2 ust. 3, § 6 ust. 5,
z pézn. zm.). Z punktu widzenia konstrukcji prawnej wsparcie nie konczy sie
na uczniu - obejmuje takze rodzine i kadre.

W odniesieniu do rodziny zasadnicze znaczenie ma Ustawa z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej. Okresla ona ,,zasady
i formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych” (Dz.U. 2024 poz. 177, art. 1 pkt 1). Art. 3 ust.
2 stanowi, ze obowiazek ten realizuje si¢ ,w szczegdlnosci we wspodlpracy ze
$rodowiskiem lokalnym, sadami (...), Policja, instytucjami o$wiatowymi,
podmiotami leczniczymi (...) oraz organizacjami spolecznymi”. Natomiast
art. 4 nakazuje mie¢ na wzgledzie prawo dziecka do ,ksztalcenia, rozwoju
uzdolnien, zainteresowan i przekonan” oraz do ,poszanowania tozsamosci
religijnej i kulturowej” (Dz.U. 2024 poz. 177, art. 3 ust. 2, art. 4 pkt 51 10).
To jest juz nie tylko wsparcie szkolne, lecz ustawowy model ochrony dziecka
i rodziny w ujeciu miedzyinstytucjonalnym.

W obszarze ochrony ucznia przed krzywdzeniem znaczenie ma Ustawa
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Definiuje ona
przemoc domowg jako ,jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie
lub zaniechanie (...) naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej” (Dz.U. 2024 poz. 1673, art. 2 ust. 1 pkt 1). Co szczegélnie



1. Edukacja miedzykulturowa i kompetencje miedzykulturowe nauczyciela - ustalenia terminologiczne 4

wazne, ,,Przez osobe doznajacg przemocy domowej nalezy takze rozumie¢
maloletniego bedacego $wiadkiem przemocy domowe;j”, a osobie tej udziela
sie ,bezplatnej pomocy, w szczegdlnosci w formie: 1) poradnictwa medycz-
nego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzinnego; 2)
interwencji kryzysowej i wsparcia” (Dz.U. 2024 poz. 1673, art. 2 ust. 2, art.
3 ust. 1 pkt 11 2). W kontekscie uczniéw z doswiadczeniem migracji jest to
przepis ochronny o znaczeniu ogélnym.

Dopelnieniem systemu jest Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziala-
niu zagrozeniom przestepczoécia na tle seksualnym i ochronie maloletnich,
jej art. 22b stanowi, ze ,,Obowiazek wprowadzenia standardéw ochrony ma-
toletnich (...) ma kazdy: 1) organ zarzadzajacy jednostka systemu o$wiaty (...)
oraz inng placowka (...) do ktdrej uczeszczajg albo w ktorej przebywajg lub
moga przebywa¢ matoletni” (Dz.U. 2024 poz. 560, art. 22b pkt 1). Z kolei art.
22c ust. 1 wymaga, by w standardach okres$li¢ m.in. ,,zasady zapewniajace
bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem” oraz ,zasady i proce-
dure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia” (Dz.U.
2024 poz. 560, art. 22c ust. 1 pkt 112). Oznacza to, ze placéwki oswiatowej nie
mozna rozpatrywa¢ wyltacznie od strony dydaktyki. Jest ona takze przestrze-
nig oddziatywan, zadan i interwencji prawnych, ktore nauczyciel ma obowia-
zek podejmowac zgodnie z procedurami.

Z samej analizy dogmatyczno-prawnej mozna ustali¢, ze ustawodawca
stworzyl instrumenty, ktore maja umozliwia¢ faktyczne wsparcie: dodatkowa
nauke jezyka polskiego, zajecia wyréwnawcze, oddzial przygotowawczy, moz-
liwo$¢ zatrudnienia asystenta miedzykulturowego, pomoc psychologiczno-
-pedagogiczng - takze z powodu réznic kulturowych i wezesniejszego ksztal-
cenia za granicg, oraz sie¢ ochrony dziecka i rodziny. Tego rodzaju analiza
nie pozwala jednak przesadzi¢, jak czgsto placowki oswiatowe rzeczywiscie
korzystaja z tych narzedzi, jak powszechne jest zatrudnianie asystentow mie-
dzykulturowych ani czy uczelnie realizujg standard w sposéb poglebiony, czy
minimalny. To ostatnie zagadnienie wymaga juz badania empirycznego, a nie
wylacznie wykladni przepisow.

Warunki prawne edukagji uczniow w srodowisku zréznicowanym kulturowo

Najwazniejszym przepisem ustawowym jest art. 165 Prawa o$wiatowego.
»Osoby niebedace obywatelami polskimi, podlegajace obowigzkowi szkolne-
mu lub obowigzkowi nauki, ktére nie znaja jezyka polskiego albo znaja go na
poziomie niewystarczajacym do korzystania z nauki, maja prawo do dodatko-
wej, bezplatnej nauki jezyka polskiego nie dtuzej niz przez okres 24 miesiecy.
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Dodatkowa nauke jezyka polskiego dla tych oséb organizuje organ prowa-
dzacy szkote” (Dz.U. 2017 poz. 59, art. 165 ust. 7). ,Osoby, o ktérych mowa
w ust. 719, moga korzysta¢ z dodatkowych zaje¢ wyrownawczych w zakresie
przedmiotéw nauczania (...) nie dluzej jednak niz przez okres 12 miesi¢cy”
(Dz.U. 2017 poz. 59, art. 165 ust. 10).

Z kolei art. 165 ust. 8 przewiduje pomoc osoby wladajacej jezykiem kraju
pochodzenia ucznia, a ust. 8a stanowi doslownie: ,W szkole moze by¢ za-
trudniony asystent miedzykulturowy” (Dz.U. 2017 poz. 59, art. 165 ust. 8a).
Z punktu widzenia wykladni jest to upowaznienie fakultatywne, nie nakaz
bezwzgledny. Oznacza to, ze polskie prawo dopuszcza instytucjonalne wspar-
cie, ale nie czyni go obligatoryjnym w kazdej szkole. To wazna granica tej
regulacji.

Nastepnie art. 165 ust. 11 stanowi: ,Dla oséb, o ktorych mowa w ust. 719,
ktére wymagaja dostosowania procesu ksztalcenia do ich potrzeb i mozliwo-
$ci edukacyjnych, a takze dostosowania formy organizacyjnej wspomagajacej
efektywnos¢ ich ksztalcenia, organ prowadzacy szkole moze zorganizowaé
oddzial przygotowawczy” (Dz.U. 2017 poz. 59, art. 165 ust. 11). Dogmatycznie
oznacza to, ze ustawodawca przewidzial nie tylko kompensacje jezykows, lecz
réwniez odrebng forme organizacyjna stuzaca adaptacji ucznia do polskiego
systemu edukacyjnego.

Przepisy wykonawcze te rozwigzania konkretyzuja. Rozporzadzenie Mini-
stra Edukacji Narodowej z 23 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztalcenia oséb nie-
bedacych obywatelami polskimi oraz 0séb bedacych obywatelami polskimi,
ktére pobieraty nauke w szkolach funkcjonujacych w systemach o$wiaty in-
nych panstw przewiduje, ze w przypadku ucznia przybywajacego z zagranicy
~rozmowe kwalifikacyjng przeprowadza si¢ w jezyku obcym, ktérym postu-
guje sie uczen. W razie potrzeby nalezy zapewni¢ w rozmowie kwalifikacyjnej
udzial osoby wladajacej jezykiem obcym” (Dz.U. 2023 poz. 2301, § 12 ust. 4
z pozn. zm). To przepis wazny z punktu widzenia gwarancyjnego: eliminuje
ryzyko formalnego zakwalifikowania ucznia bez realnego zrozumienia jego
sytuacji edukacyjnej.

To samo Rozporzadzenie stanowi, ze organ prowadzacy ,organizuje (...)
dodatkows, bezplatng nauke jezyka polskiego w formie dodatkowych zajeé
lekcyjnych z jezyka polskiego”, a zajecia te sa prowadzone w wymiarze (...)
nie nizszym niz 2 godziny lekcyjne tygodniowo” (Dz.U. 2023 poz. 2301, § 17
ust. 1 i 2). Ponadto dla uczniéw wymagajacych uzupelnienia réznic progra-
mowych organizuje si¢ ,dodatkowe zajecia wyréwnawcze z tego przedmiotu”
w wymiarze ,,1 godziny lekcyjnej tygodniowo” (Dz.U. 2023 poz. 2301, § 18 ust.
112), a dla podtrzymywania tozsamosci mozliwa jest ,nauka jezyka i kultury
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kraju pochodzenia”, jezeli zgloszonych zostanie co najmniej siedmiu uczniéw
(Dz.U. 2023 poz. 2301, § 20 ust. 1).

W sensie normatywnym ustawodawca tworzy wiec trzy grupy narzedzi: je-
zykowe, wyréwnawcze i tozsamosciowe.

Obowiazujacy standard ksztatcenia nauczycieli

Podstawg formalng jest § 1 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztalcenia przygo-
towujacego do wykonywania zawodu nauczyciela: ,,Okresla sie standard
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu: 1) nauczyciela (...)
2) nauczyciela przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej (...)” (Dz.U. 2024
poz. 453, § 1). W ogolnych efektach uczenia sie ustawodawca wprost wpisuje
do standardu: ,zagadnienie edukacji wlaczajacej, a takze sposoby realizacji
zasady inkluzji”, ,podstawy prawne systemu o$wiaty” oraz ,prawa dziecka”
(Dz.U. 2024 poz. 453, zalgcznik nr 1, cz. I1I, pkt 1.1 ppkt 5, 9, 10). Zestawie-
nie istotnych efektow uczenia si¢ z perspektywy prowadzonych analiz dla
danych standardéw szczegdétowych zawarto w ujeciu tabelarycznym ponizej
(por. tabela 3). W Rozporzadzeniu, w czesci dotyczacej umiejetnosci, ustawo-
dawca wymaga, by absolwent potrafil: ,,pracowac z dzie¢mi ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym z dzie¢mi z trudnosciami adaptacyjnymi
zwigzanymi z doswiadczeniem migracyjnym, pochodzacymi ze srodowisk
zroznicowanych pod wzgledem kulturowym lub z ograniczong znajomoscia
jezyka polskiego” (Dz.U. 2024 poz. 453, zalacznik nr 1, cz. I11, pkt 1.2 ppkt 12).
Z punktu widzenia wykladni jezykowej jest to przepis jednoznaczny: stan-
dard wprost obejmuje przygotowanie do pracy z uczniem z doswiadczeniem
migracyjnym i z uczniem funkcjonujacym w $rodowisku zréznicowanym
kulturowo.

Réwnie istotna jest cz¢s$¢ dotyczaca kompetencji spotecznych. Absolwent
ma by¢ gotéow do ,,budowania relacji opartej na wzajemnym zaufaniu miedzy
wszystkimi podmiotami procesu wychowania i ksztalcenia, w tym rodzicami
lub opiekunami ucznia, oraz wlaczania ich w dzialania sprzyjajace efektyw-
nosci edukacyjnej” oraz do ,,porozumiewania si¢ z osobami pochodzgcymi
z roznych srodowisk” (Dz.U. 2024 poz. 453, zalgcznik nr 1, cz. III, pkt 1.3 ppkt
2 i 3). W standardzie nr 2 dla nauczycieli przedszkola i edukacji wczesnosz-
kolnej ustawodawca precyzyjnie wskazuje efekty ksztalcenia, wymagajac, aby
absolwent potrafil ,efektywnie pracowa¢ w srodowiskach zréznicowanych
pod wzgledem kulturowym oraz z dzie¢mi z do§wiadczeniem migracyjnym,
w tym z dzie¢mi, dla ktérych jezyk polski jest drugim jezykiem, wykorzystujac
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kompetencje miedzykulturowe i glottodydaktyczne” (Dz.U. 2024 poz. 453,
zalgcznik nr 2, cz. I11, pkt 1.2 ppkt 12).

Trzecim standardem okreslonym w rozporzadzeniu, szczegdlnie istotnym
z perspektywy edukacji wlaczajacej, jest standard ksztalcenia przygotowuja-
cego do wykonywania zawodu nauczyciela pedagoga specjalnego, nauczyciela
logopedy i nauczyciela prowadzacego zajecia wezesnego wspomagania rozwo-
ju dziecka (Dz.U. 2024 poz. 453, § 1 pkt 3 i zalacznik nr 3). Edukacja wiacza-
jaca pelni w tym standardzie potrojng funkcje. Po pierwsze, jest odrebnym
zakresem przygotowania zawodowego (cz. I, pkt 1.1 ppkt 1 lit. f). Po drugie,
stanowi obowigzkowa na jednolitych studiach magisterskich na kierunku pe-
dagogika specjalna grupe zaje¢ D ,,Edukacja wiaczajaca”.

Problematyka migracyjna i kulturowa pojawia si¢ w zalaczniku nr 3 dopiero
na poziomie efektow szczegdtowych, przede wszystkim w grupie D. Absol-
went ma potrafi¢ ,,okresli¢ potrzeby edukacyjne i uwarunkowania ksztalce-
nia dzieci i uczniow” z katalogu, ktéry obejmuje m.in. niepelnosprawnosci,
niedostosowanie spoteczne i specyficzne trudnosci w uczeniu si¢. Katalog ten
wymienia takze uczniéw z ,trudnosciami adaptacyjnymi zwigzanymi z do-
$wiadczeniem migracyjnym” oraz z ,trudnos$ciami adaptacyjnymi zwigza-
nymi z réznicami kulturowymi i wyznaniowymi” (D.2.U1). Rozwigzanie to
koresponduje z przepisami o§wiatowymi, ktore wérdd zrodet potrzeby objecia
ucznia pomoca psychologiczno-pedagogiczng wskazuja problemy adaptacyjne
wynikajace z odmiennosci kulturowej lub zmiany srodowiska edukacyjnego,
takze po wczedniejszej nauce za granicg (rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szko-
tach i placéwkach, Dz.U. 2023 poz. 1798, § 2 ust. 2 pkt 12).

Efekt D.2.U1 dopelnia kilka innych efektéow. Pierwszy to wiedza o trudno-
s$ciach wychowawczych i adaptacyjnych wynikajacych ze zmiany srodowiska
zycia oraz o psychologicznych nastepstwach dos$wiadczen traumatycznych
(C.2W3, C.2.W4). Drugi to wiedza o grupach defaworyzowanych, stereo-
typach, stygmatach i strategiach przeciwdzialania postawom dyskrymina-
cyjnym (D.1L.W2, D.1.W3). Trzeci to umiejetnos¢ diagnozowania konfliktu
w grupie zréznicowanej (D.4.U5). W warstwie kompetencji spofecznych cho-
dzi o gotowos$¢ do ,,porozumiewania si¢ z osobami pochodzacymi z réznych
$rodowisk”, sformutowang identycznie jak w standardzie nr 1, oraz do roz-
poznawania specyfiki srodowiska lokalnego i regionalnego (Dz.U. 2024 poz.
453, zalgcznik nr 3, cz. I11, pkt 1.3 ppkt 4 i 5).

Specyfika zalacznika nr 3 jest to, ze wymiar miedzykulturowy obejmuje
w nim nie tylko migracje, lecz takze tozsamosci ksztaltowane przez sama
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niepelnosprawnos¢. W zakresie surdopedagogiki absolwent ma zna¢ ,,pro-
blemy emancypacji i tozsamosci spoteczno-kulturowej oséb gluchych”.
Absolwent ma tez zna¢ podstawy jezyka migowego, odrozniac system je-
zykowo-migowy (SJM) od polskiego jezyka migowego (PJM) i rozumie¢
sytuacje styszacych dzieci nieslyszacych rodzicow (E.1S.W4, E.1SW11,
E.2S.W5, E.25.U6).

Zestawienie trzech standardéw ujawnia wyrazng asymetrie. Standard nr 1
uyjmuje doswiadczenie migracyjne, zrédznicowanie kulturowe i ograniczona
znajomos¢ jezyka polskiego w ogdlnych efektach uczenia sie (zatacznik nr 1,
cz. III, pkt 1.2 ppkt 12). W standardzie nr 2 absolwent ma zna¢ ,zagadnie-
nie edukacji migdzykulturowej” i wykorzystywac ,kompetencje miedzykul-
turowe i glottodydaktyczne” (zalacznik nr 2, cz. III, pkt 1.1 ppkt 7 i pkt 1.2
ppkt 12). Ogdlne efekty uczenia si¢ w zalaczniku nr 3 nie odnoszg si¢ ani
do migracji, ani do edukacji migdzykulturowej, ani do nauczania jezyka pol-
skiego jako drugiego. Ujecie glottodydaktyczne wystepuje w nim wylacznie
w odniesieniu do czynnosci czytania w zakresie logopedii (E.1L.W3, E.1L.U3).
W zalgczniku nr 3 edukacja wlaczajaca jest kategoria strukturalng: ma wlasna
grupe zaje¢, wymiar godzinowy i praktyki. Edukacja miedzykulturowa ma
natomiast charakter rozproszony.

Whniosek dogmatyczny jest tu istotny. Nie mozna twierdzi¢, ze obowigzu-
jacy standard pomija przygotowanie do pracy w $rodowisku zréznicowanym
kulturowo - wielo- i miedzykulturowym. Przeciwnie, standard zawiera wy-
razne efekty uczenia si¢ odnoszace si¢ do migracji, zréznicowania kulturo-
wego, ograniczonej znajomosci jezyka polskiego, wspolpracy z rodzicami
oraz kompetencji migdzykulturowych i glottodydaktycznych. Jednoczesnie
prawda jest, ze ustawodawca nie zbudowat z tego odrebnego, autonomicznego
modutu. Tresci te zostaly rozproszone w obrebie edukacji wlaczajacej, kom-
petencji spolecznych i pracy z uczniem o zréznicowanych potrzebach. Nie
mozna mowi¢ o braku regulacji, chociaz jest to regulacja wkomponowana,
a nie wyodrebniona, jest réwniez zréznicowana dla réznych grup nauczycieli.
Zatem w tym obszarze warunki prawne nie daja gwarancji przygotowania
wszystkich nauczycieli w takim samym zakresie do pracy w srodowisku zrdz-
nicowanym kulturowo.

Obowigzujacy standard ksztalcenia nauczycieli zawiera komponenty odno-
szace si¢ do pracy w srodowisku wielo- i miedzykulturowym, i to nie tylko
posrednio. Wprost pojawiajg si¢ w nim tresci dotyczace edukacji wlaczajacej,
zroznicowanych potrzeb ucznidw, praw dziecka, wspolpracy z rodzicami, ko-
munikacji z osobami z réznych $rodowisk oraz pracy z dzie¢mi i uczniami
z do$wiadczeniem migracyjnym, ze $rodowisk zréznicowanych kulturowo
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58 Ksztatcenie nauczycieli do pracy w sSrodowisku zréznicowanym kulturowo...

i z ograniczong znajomoscia jezyka polskiego. Nie mozna wiec zasadnie
twierdzi¢, ze standard problem ten calkowicie przemilcza, ale tez nie okresla
go precyzyjnie. Mozna zobaczy¢ zréznicowanie w liczbie i tresci efektéw ucze-
nia si¢ dla réznych kierunkéw przygotowujacych do nauczania (przedmiotu,
edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej), a takze w zakresie pedagogiki spe-
cjalnej, logopedii i wczesnego wspomagania rozwoju dziecka, jak i do petnie-
nia funkcji nauczyciela psychologa szkolnego - okreslone w zalacznikach do
standardow (1-3).

Obowigzujacy stan prawny nie pozostawia watpliwosci, polski system praw-
ny uznaje potrzebe edukacji i ochrony ucznia w srodowisku w aspekcie wie-
lo- i miedzykulturowym. Widac to zaréwno na poziomie konstytucyjnym,
jak i ustawowym oraz wykonawczym. Szczegdlnie rozwiniete sg regulacje do-
tyczace dostepu do edukacji, wsparcia jezykowego, oddziatéw przygotowaw-
czych, pomocy psychologiczno-pedagogicznej, wspdtpracy z rodzicami oraz
ochrony dziecka przed krzywdzeniem.

Od strony metodologicznej trzeba wyraznie rozdzieli¢ dwie kwestie. Na
podstawie analizy dogmatyczno-prawnej stwierdzono, ze istnieje rozbudo-
wany i wielopoziomowy system podstaw prawnych wsparcia ucznia i rodziny
w $rodowisku. Nie przesadza to jednak o faktycznej skutecznosci tych me-
chanizméw w praktyce szkolnej. Ocena ,warunkéw faktycznych” wymaga
odrebnego badania empirycznego: analizy wdrazania przepiséw w szkotach,
praktyki organéw prowadzacych, programéw uczelni, dostepnosci asysten-
tow miedzykulturowych, rzeczywistego zakresu zaje¢ jezykowych i jakosci
wspolpracy z rodzinami.
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Prezentowane w raporcie badania miaty charakter diagnostyczno-projektuja-
cy. Ich zadaniem bylo nie tylko opisanie stanu ksztalcenia przysztych nauczy-
cieli do pracy w §rodowisku zréznicowanym kulturowo, lecz takze dostarcze-
nie empirycznie ugruntowanych przestanek do zmiany tego stanu — w postaci
rekomendacji oraz autorskiego modulu ksztalcenia i sylabusa. Taki sposob
projektowania badan odpowiada temu, co w polskiej refleksji metodologicz-
nej uznaje sie za swoistos¢ badan pedagogicznych. Jak zauwazaja K.J. Szmidt
i M. Sasin (2025, s. 58), pedagogika ,,nie zadowala si¢ postawieniem pytania
»Jak jest?«, ale stawia pytania o to, »Jaka jest tego geneza i rozwdj lub przy-
czyny?«, »Jak moze lub powinno byé?« i »Co zrobi¢, zeby tak byto?«”. Przyje-
ta w projekcie logika postepowania odzwierciedla te sekwencje: od diagnozy
stanu (programy studidow, zasobéow pozaakademickich), przez rozpoznanie
doswiadczen i potrzeb (badania fokusowe, konsultacje eksperckie), po projekt
rozwigzania (modut i sylabus).

Praktyczna, aplikacyjna funkcja tych badan nie jest w tym ujeciu dodat-
kiem, lecz kryterium ich pedagogicznej tozsamosci. Stanistaw Palka ujmuje to
nastepujaco: ,Badacze z innych nauk spotecznych i humanistycznych zwykle
ograniczajg sie do diagnozy i wyjasniania poznanych danych, badacze peda-
gogiczni nie tylko diagnozuja i wyjasniaja, lecz takze staraja si¢ wskaza¢ moz-
liwosci wykorzystywania zdobytych w ten sposéb informacji do ulepszania
praktyki pedagogicznej. Ten praktyczny aspekt badan pedagogicznych czyni
z tej dyscypliny nauke spolecznie uzyteczng” (Palka, 2006, s. 53, za: Szmidt,
Sasin, 2025, s. 60).

Konstrukcja procesu badawczego zostata oparta na klasycznej sekwencji
czynnosci naukotworczych, przywotanej przez Mariana Nowaka (2025, s. 29—
30) za Stanistawem Kaminskim: postawienie problemu sformutowanego
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poprawnie, trafnie i rozstrzygalnie; gromadzenie materialu empirycznego;
analiza i interpretacja; rozstrzyganie o wartosci proponowanego wyjasnienia;
przyjecie rozwigzania. W niniejszym rozdziale przedstawiono kolejno: cel,
przedmiot i problemy badawcze (podrozdzial 2.1), strategie badawcza wraz
z metodami, technikami i narzedziami (podrozdziat 2.2), organizacje¢ i prze-
bieg badan (podrozdzial 2.3) oraz kontekst etyczny, refleksyjnos¢ badaczy
i ograniczenia badan (podrozdziat 2.4).

2.1.
Cel, przedmiot i problemy badawcze

Celem gtéwnym badan byto rozpoznanie stanu i potrzeb w zakresie ksztalce-
nia przysztych nauczycieli do pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturowo
oraz wypracowanie — na podstawie zgromadzonego materialu empiryczne-
go — rekomendacji i autorskiego modutu ksztalcenia (wraz z sylabusem) dla
kierunkéw nauczycielskich i pedagogicznych w Polsce.

Cel gléwny zoperacjonalizowano w postaci trzech celéw poznawczych oraz

jednego celu aplikacyjnego:

1) Cel1 (poznawczy): ocena stopnia, w jakim programy studiéw przygoto-
wujacych do zawodu nauczyciela uwzgledniajg przygotowanie do pracy
w $rodowisku zréznicowanym kulturowo — w szczegélnosci w zapi-
sach efektow uczenia si¢, w tresciach ksztalcenia oraz w wystepowaniu
i strukturze moduléw dedykowanych.

2) Cel 2 (poznawczy): rozpoznanie i analiza zastanych zasobdw ksztalce-
nia pozaformalnego (szkoleniowych i metodycznych) adresowanych do
nauczycieli i srodowiska akademickiego przez organizacje pozarzadowe
oraz inne instytucje.

3) Cel 3 (poznawczy): poznanie dos§wiadczen i potrzeb w zakresie ksztalce-
nia przyszlych nauczycieli do pracy w srodowisku zréznicowanym kul-
turowo - z perspektywy studentéw kierunkéw nauczycielskich, czyn-
nych nauczycieli, dyrektoréw, przedstawicieli nadzoru pedagogicznego
i organow prowadzacych, uczelni oraz trzeciego sektora.

4) Cel 4 (aplikacyjny): opracowanie rekomendacji systemowych i uczel-
nianych oraz autorskiego modutu ksztalcenia i sylabusa, integrujacych
ustalenia z celow 1-3 (rozdzialy 6 i 7 raportu).

Rozdzielenie celéw poznawczych od aplikacyjnego pozwala jasno odrozni¢

to, co w raporcie jest ustaleniem empirycznym, od tego, co stanowi propozycje
rozwigzania - i unikna¢ zarzutu, ze postulaty praktyczne ,wyprzedzajy” dane
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empiryczne. Jednoczesnie obecno$¢ celu aplikacyjnego definiuje badania jako
pedagogiczne w sensie, o ktérym pisza Szmidt i Sasin (2025, s. 66): swoiste dla
pedagogiki jest ,,formulowanie wnioskéw dla praktyki edukacyjnej na pod-
stawie eksploracji badawczej, a nawet programoéw i projektow realizacyjnych”.

Przedmiot badan zostal okreslony odrebnie dla kazdego z celéw poznaw-
czych, co odpowiada zréznicowaniu zréddet danych i metod ich pozyskiwania:

- Przedmiot 1: programy jednolitych studiéw magisterskich oraz studiéw
I11II stopnia na kierunkach: pedagogika przedszkolna i wczesnoszkol-
na, pedagogika specjalna, pedagogika (specjalnosci nauczycielskie), lo-
gopedia (jako odrebny kierunek) oraz wybrane kierunki nauczycielskie
przygotowujace do nauczania przedmiotu — w zakresie zapisow efektow
uczenia sie, tresci ksztalcenia i struktury modutéw.

- Przedmiot 2: zasoby szkoleniowe i metodyczne (programy szkolen, ma-
terialy dydaktyczne, poradniki, publikacje metodyczne) doskonalenia
nauczycieli w zakresie pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo,
wytworzone przez organizacje pozarzadowe i inne instytucje ksztalce-
nia pozaformalnego.

- Przedmiot 3: do$wiadczenia i potrzeby (opinie, oceny, oczekiwania)
dotyczace efektow, tresci, metod i form akademickiego ksztalcenia do
pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturowo, wyrazane przez stu-
dentéw, nauczycieli, dyrektoréw i ekspertow oswiatowych.

Tak zdefiniowany przedmiot sytuuje badania w rdzeniu przedmiotu peda-
gogiki, ktérym - jak ujmuje to Dariusz Kubinowski - ,,jest istota wychowania
i jej biezace aktualizacje” (Kubinowski, 2010, s. 43, za: Szmidt, Sasin, 2025,
s. 60). Biezaca aktualizacja tego rdzenia jest w naszym przypadku przygoto-
wanie nauczyciela do pracy w klasie, ktéra w ciggu kilku lat stala si¢ zréznico-
wana kulturowo (trwale, chronicznie, czasowo).

Problem gléwny brzmi: W jakim stopniu i w jaki sposéb akademickie
ksztalcenie przyszlych nauczycieli w Polsce — w $wietle zapiséw programo-
wych, dostepnych zasobéw pozaakademickich oraz doswiadczen i potrzeb
$rodowiska - przygotowuje do pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturo-
wo i jakie zmiany w tym ksztalceniu sg pozadane?

Problem gltéwny uszczegdtowiono w trzech grupach probleméw, odpowia-
dajacych celom poznawczym 1-3:

P1. Czy i jakie efekty uczenia si¢ oraz tresci zwigzane z przygotowaniem
do pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturowo zawarte sg w programach
ksztalcenia nauczycieli w Polsce?

« Pla. Jak sformutowane s3 efekty uczenia si¢ w kategoriach wiedzy (W),

umiejetnosci (U) i kompetencji spotecznych (K) i w jakim stopniu sg
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one zbiezne z terminologia edukacji miedzykulturowej oraz standardem
ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela?

o PIb. Ile i jakie moduty (przedmioty) w analizowanych programach od-
woluja si¢ wprost do wielokulturowosci lub miedzykulturowosci oraz
jaki jest ich udziat w programie (punkty ECTS)?

o Plc. Ktére z czterech strategicznych wymiaréw edukacji miedzykultu-
rowej wedlug J. Nikitorowicza (2012) s3 reprezentowane w tresciach sy-
labuséw, a ktore pozostajg nieobecne?

» Pld. Jakie rozwigzania programowe mozna uznaé za dobre praktyki
akademickie?

P2. Jakie zasoby ksztalcenia pozaformalnego w zakresie pracy w $rodowi-
sku zréznicowanym kulturowo sg dostepne dla nauczycieli i jaka jest ich war-
tos$¢ z perspektywy ksztalcenia akademickiego?

« P2a. Jaki jest typ, adresat, zakres tematyczny i cel dostepnych zasobow?

o P2b. Jak mozna oceni¢ ich aktualnos¢, jako$¢ merytoryczng, podstawe
zrodiowa, przydatnos¢ praktyczng i potencjal wdrozeniowy?

o P2c. Jakie luki tematyczne i obszary problemowe ujawnia poréwnanie
zasobow pozaformalnych z ofertg akademicka?

P3. Jakie s3 doswiadczenia i potrzeby studentdéw, nauczycieli, dyrektoréw

i ekspertow w zakresie ksztalcenia przysztych nauczycieli do pracy w $rodo-
wisku zréznicowanym kulturowo?

« P3a. Jakie doswiadczenia (wyzwania, deficyty kompetencyjne, bariery
systemowe, zrodla wsparcia) w pracy w $rodowisku zréznicowanym
kulturowo relacjonujg uczestnicy badan?

« P3b. Jak uczestnicy oceniajg dotychczasowe przygotowanie akademic-
kie (programy, moduly, praktyki) do pracy w takim srodowisku?

o P3c. Jakie efekty uczenia si¢ (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spo-
teczne), tresci i formy zaje¢ powinien — zdaniem uczestnikow — obejmo-
waé modul ksztalcenia i jaki jest ich stosunek do jego obligatoryjnosci?

Ze wzgledu na eksploracyjno-jakosciowy charakter badan nie formulowano
hipotez; funkcje ukierunkowujacg analize pelnily problemy badawcze oraz
przyjete ramy teoretyczne (rozdziat 1). Zakres pytan - od diagnozy stanu,
przez oceng, po projektowanie — jest celowo szeroki. W ujeciu Szmidta i Sasin
(2025, s. 60) to wlasnie ,,rodzaj stawianych przez pedagogéw pytan oraz ich
szeroki zakres” §wiadczy o swoistosci badan pedagogicznych. Zarazem, zgod-
nie z kryteriami oceny projektu badawczego sformufowanymi przez Szmidta,
Sasin i Mizere¢ (2025, s. 85), dbano o to, by problemy byly jednoczesnie donio-
ste spotecznie (odpowiadaly na realng potrzebe systemu edukaciji) i rozstrzy-
galne przy uzyciu dostepnych zrédet danych.
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2.2,
Strategia badawcza: schemat dwuetapowy i triangulagja.
Metody, techniki i narzedzia

Badania osadzono w orientacji jakosciowej, uzupelnionej o proste wskazniki
ilosciowe (liczba modutéw dedykowanych, udzial punktéw ECTS). Nie trakto-
wano tego jako tgczenia dwdch odrebnych paradygmatdéw, lecz jako naturalng
konsekwencje pytan badawczych. Stawomir Pasikowski (2025, s. 59-60) prze-
konujaco pokazuje, ze podzial na badania ilo$ciowe i jako$ciowe nie biegnie
tam, gdzie zwykle sie go lokuje: ani format danych, ani metody ich analizy,
ani zalozenia epistemiczne nie uzasadniajg traktowania go jako dychotomii,
a etykiety te ,w pewnym momencie zaczynaja utrudnia¢ orientacje, wyplasz-
czaja problem metod poznania”. Przyjeto zatem stanowisko pragmatyczne,
zgodnie z ktérym pierwszenstwo maja pytania badawcze, a metody powinny
z nich wynika¢ w sposob zapewniajacy najpetniejsze odpowiedzi i mozliwie
glebokie zrozumienie problemu (Johnson, Onwuegbuzie, 2004, s. 17-18, za:
Malewski, 2023, s. 20; zob. tez Tolwinska, 2025, s. 127-128). Autorzy maja
$wiadomos¢, ze stanowisko to budzi zastrzezenia metodologiczne - Mieczy-
staw Malewski (2023, s. 22-23, 28) wskazuje, ze sprowadza ono kwestie pra-
womocnosci badan mieszanych do ich poznawczej efektywnosci, pomijajac
problem niewspdtmiernosci paradygmatow.

Postepowanie badawcze zaprojektowano jako sekwencyjne i dwuetapowe:

Etap I obejmowal analize danych zastanych: aktéw prawnych (jako kontek-
stu), programéw studidw i sylabusoéw (cel 1) oraz zasobow ksztalcenia poza-
formalnego (cel 2).

Etap II obejmowal badania terenowe z udzialem respondentéw: zognisko-
wane wywiady grupowe (FGI) ze studentami oraz z nauczycielami, dyrek-
torami i ekspertami, a takze konsultacje eksperckie prowadzone za pomocg
kwestionariusza z pytaniami otwartymi (cel 3). Ustalenia z etapu I. (m.in.
dominacja wiedzy nad umiejetnosciami w efektach uczenia sie, rozproszenie
tresci miedzykulturowych) stanowily punkt odniesienia przy konstruowaniu
scenariusza FGI i kwestionariusza konsultacyjnego, a ustalenia obu etapéw
zostaly zintegrowane na poziomie wnioskéw (rozdziat 6) i projektu modutu
(rozdziat 7).

Zasadg spajajaca oba etapy byla triangulacja, rozumiana za Uwe Flickiem -
jako poszerzenie zakresu czynnosci badawczych, ktérego celem jest ,wytwo-
rzenie wiedzy na kilku poziomach, dzigki czemu na kazdym z nich mozliwe
staje si¢ wyjscie poza wiedze dostarczong przez jedno podejscie, co pozwala
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podnies¢ jako$¢ badan” (Flick, 2011, s. 81, za: Tolwinska, 2025, s. 126). Odwo-
tujac sie do typologii Normana Denzina (1970, za: Totwinska, 2025, s. 126-
127), w projekcie zastosowano cztery rodzaje triangulacji:

- triangulacj¢ danych: korzystanie z kilku réznych zrédel w badaniu tego
samego zjawiska — dokumentéw programowych, zasobéw instytucjo-
nalnych, wypowiedzi studentéw, nauczycieli, dyrektoréw i ekspertéw
oraz pisemnych odpowiedzi konsultacyjnych;

- triangulacje badaczy: realizacje analiz dokumentéw i moderacje grup
fokusowych przez zespot badaczy z réznych o$rodkéw akademickich
oraz wspolne uzgadnianie kategorii analitycznych, co - jak podkresla
Totwinska (2025, s. 126-127) - zwieksza wrazliwo$¢ na dane, ktdre
z perspektywy jednego badacza moglyby pozosta¢ niedostrzezone;

- triangulacje teorii: zestawienie perspektywy teoretycznej edukacji mie-
dzykulturowej (koncepcje J. Nikitorowicza, T. Lewowickiego; modele
kompetencji miedzykulturowych oméwione w rozdziale 1) z perspek-
tywa normatywng (standard ksztalcenia nauczycieli, regulacje prawne)
przy interpretacji tych samych danych;

- triangulacje metod - Iaczenie analizy tresci dokumentéw, analizy zaso-
béw z wykorzystaniem karty analizy, zogniskowanego wywiadu grupo-
wego i konsultacji kwestionariuszowe;j.

Zgodnie z zaleceniem Totwinskiej (2025, s. 128), projektujac triangulacje,
zespol odpowiedzial sobie na pytanie, po co ja stosuje i co dzigki niej uzy-
ska. Odpowiedz jest dwojaka: po pierwsze, zadne z pojedynczych Zrédet nie
pozwoliloby jednoczesnie oceni¢ stanu formalnego (programy), faktycznego
(doswiadczenia) i pozadanego (oczekiwania); po drugie, zestawienie perspek-
tywy ,dokumentu” z perspektywa ,uczestnika” pozwolito uchwyci¢ rozbiez-
no$¢ miedzy standardem a praktyka, ktora stala sie osig tytutowa raportu.
Zastosowana triangulacja nie zmierzala przy tym do uzyskania spoéjnych,
wzajemnie potwierdzajacych sie wynikow, lecz do poszerzenia potencjatu po-
znawczego przy zachowaniu swoistosci kazdej z metod (por. Totwinska, 2025,
s. 127).

Zestawienie zastosowanych metod, technik, narzedzi i zrédet danych w od-
niesieniu do celéw i problemdéw badawczych przedstawiamy w tabeli 4.

Analiza tresci programoéw studiéw i sylabuséw: narzedziem byt klucz ka-
tegoryzacyjny, w ktérym kazdemu zidentyfikowanemu modulowi przypisy-
wano stopien nasycenia tre$ciami miedzykulturowymi (modut dedykowa-
ny; modul zawierajacy komponenty miedzykulturowe; brak komponentow),
a efekty uczenia si¢ analizowano pod katem obecnosci fraz kluczowych zbiez-
nych z terminologia edukacji migdzykulturowej i ze standardem ksztalcenia
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Tabela 4. Schemat badan: cele, problemy, metody, techniki, narzedzia i zrédta danych

Etap | Cel/problemy

| |Kontekst

I |Cel1/P1a—P1d

|| Cel2/P2a—P2c

Il |Cel3/P3a—P3c

Il | Cel3/P3c

-1l | Cele1-4

Metoda

Analiza
dogmatyczno-prawna

Analiza trescid
okumentéw

Analiza tresci
dokumentéw
i wytwordw

Zogniskowany
wywiad grupowy
(FGI)

Konsultacje eksperckie
(sondaz diagno-
styczny z pytaniami
otwartymi)

Analiza danych zasta-
nych (badania wtérne)

Technika

Kwerenda i analiza
aktéw prawnych
(poziom miedzynaro-
dowy i krajowy)

Analiza programéw
studiow i sylabusow;
wskaznik jakosciowo-
-normatywny (efekty
W/U/K), jakosciowy
(obszary tresci)

Przeglad i ocena za-
sobow szkoleniowych
i metodycznych

11 grup fokusowych:
6 studenckich, 5z na-
uczycielami, dyrekto-
ramii ekspertami

Konsultacja online

Przeglad raportéw
i wynikéw badan (NIK,
IBE, ORE, UNICEF iin.)

Narzedzie

Zestawienie aktow
prawnych (zatacznik 1)

Klucz kategoryzacyjny
(stopier nasycenia
tre$ciami miedzy-
kulturowymi; cztery
wymiary edukacji
miedzykulturowej wg
Nikitorowicza)

Autorska karta
analizy zasobow
(czes¢identyfikacyjna
i czes¢ whasciwa — 12
kryteriow)
Ustrukturyzowany
scenariusz FGl w 2
cze$ciach: doswiad-
czenia; oczekiwania
(zatacznik 4)

Kwestionariusz
konsultacyjny: 5
pytan otwartych
(efekty W, U, K; tresci;
rekomendacje)

Irédto danych

Akty prawne

Programy studiow
i sylabusy 10 uczelni
(BIP, USOS)

Zasoby NGO i innych
instytugji

Nagrania i transkryp-
je wypowiedzi 111
uczestnikow

Pisemne odpowiedzi
przedstawicieli kura-
toriow, NGO, poradni,
uczelni i ministerstw

Publikowane raporty
i opracowania

Zrédlo: opracowanie wlasne.

nauczycieli. Przyjeto trzy wskazniki: (1) jako$ciowo-normatywny - brzmienie
efektow uczenia si¢ w kategoriach wiedzy (W), umiejetnosci (U) i kompeten-
cji spotecznych (K); (2) jakosciowy — obszary tresci analizowane na podstawie
czterech strategicznych wymiaréw edukacji miedzykulturowej wedlug Niki-
torowicza (2012): uczenie sig, aby by¢ soba; uczenie si¢ o sobie i o Innych; do-
$wiadczanie Innych; dzialanie wspdlne. Szczegdétowa operacjonalizacja tych
wymiardw (wskazniki tresciowe) zostala przedstawiona w podrozdziale 1.3
i stanowita podstawe kodowania sylabusow.
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Analiza zasobow ksztalcenia pozaformalnego: autorskie narzedzie stano-
wila karta analizy zasobéw, opracowana na potrzeby przegladu materialéw
przygotowanych przez organizacje pozarzadowe oraz inne instytucje dla $ro-
dowiska akademickiego i oswiatowego. Karta obejmuje czes$¢ identyfikacyjna
(nazwa, autor/instytucja, rok, forma, dostep) oraz cz¢s¢ wlasciwag z kryteriami
odnoszacymi si¢ do: typu zasobu, autorstwa, adresata, zakresu tematycznego,
celu, dostepnosci, aktualnosci, jakosci merytorycznej, podstawy zrédlowe;j,
przejrzystosci, przydatnosci praktycznej i potencjalu wdrozeniowego. Proce-
dura obejmowata pie¢ krokéw: identyfikacje i zebranie materiatéw, selekcje
i uporzadkowanie; analiz¢ z wykorzystaniem karty; poréwnanie i interpreta-
cje; identyfikacje luk i obszaréw problemowych, a takze sformutowanie wnio-
skow i rekomendacji dla ksztalcenia akademickiego.

Zogniskowany wywiad grupowy (FGI):wybor tej metody wynikal z na-
tury problemu P3, chodzito o dotarcie nie tylko do indywidualnych opi-
nii, ale do sposobu, w jaki okreslone srodowiska (studenci ostatnich lat,
nauczyciele, kadra kierownicza, eksperci) wspolnie definiuja wyzwania
pracy w klasie zréznicowanej kulturowo i negocjuja obraz pozadanego
przygotowania. Rosaline Barbour (2011) wskazuje, ze grupy fokusowe sa
szczegllnie uzyteczne, gdy celem jest docieranie do ,nastawiend” i nar-
racji podzielanych w grupie oraz gdy stanowia element badan opartych
na metodach mieszanych i triangulacji. Wywiady prowadzono wedlug
ustrukturyzowanego scenariusza opracowanego przez zespol. Scenariusz
sktadat si¢ z dwoch czeéci: pierwsza odnosita si¢ do dotychczasowych do-
$wiadczen uczestnikdéw zwigzanych z pracg (lub praktykami) w srodowi-
sku zréznicowanym kulturowo, druga — do oczekiwan i propozycji wobec
przygotowania przysziych nauczycieli, ze szczegdlnym uwzglednieniem
pozadanych kompetencji miedzykulturowych rozumianych jako potacze-
nie postaw, wiedzy, umiejetnosci i cech osobowosciowych. Ten sam sce-
nariusz zastosowano w grupach studenckich i eksperckich, co umozliwito
poréwnanie perspektyw.

Konsultacje eksperckie: uzupelnieniem danych jakosciowych z badan fo-
kusowych byly konsultacje eksperckie prowadzone online z wykorzystaniem
kwestionariusza zawierajacego piec¢ pytan otwartych, odpowiadajacych struk-
turze modulu ksztalcenia: (1) oczekiwane efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy,
(2) umiejetnosci, (3) kompetencji spotecznych, (4) gtéwne tresci ksztalcenia,
(5) rekomendacje dla ksztalcenia akademickiego. Kwestionariusz nie zawieral
pytan metryczkowych umozliwiajacych identyfikacje osoby; jedyna wyma-
gang informacjg bylo wskazanie perspektywy zawodowej (typu instytucji),
z poziomu ktorej formutowana jest wypowiedz. Konsultacje petnily funkcje
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komplementarng wobec FGI: pozwalaly wlaczy¢ glos podmiotéw, ktorych
z przyczyn organizacyjnych nie mozna bylo zgromadzi¢ w jednym miejscu
i czasie (przedstawiciele ministerstw, kuratoriéw, organizacji pozarzadowych
z réznych regiondéw), a pisemna forma sprzyjala formulowaniu odpowiedzi
w jezyku efektéw uczenia sie, bezposrednio uzytecznym przy konstruowaniu
modutu.

Analiza danych: materiat z FGI (przetranskrybowane nagrania) i z konsul-
tacji (odpowiedzi pisemne) poddano jakosciowej analizie tresci ukierunko-
wanej na identyfikacje powtarzajacych si¢ kategorii oraz watkéw wyrdznia-
jacych poszczegolne perspektywy. Ogolng strategia analizy — podobnie jak
w badaniach opisanych przez Totwinska (2025, s. 130) — bylo odwolywanie
sie do zalozen teoretycznych i probleméw badawczych, ktére wyznaczaty kie-
runek kodowania: w pierwszym kroku fragmenty wypowiedzi przypisywano
do obszaréw odpowiadajacych problemom P3a-P3c, w drugim kodowano je
wewnatrz tych obszaréw, wyodrebniajac kategorie szczegdtowe (np. typy ba-
rier, postulowanych efektéw uczenia si¢). Transkrypcje z nagran wywiadéw
dokonano w programie Condens. Kategorie uzgadniano miedzy badaczami
poprzez wspdélne omawianie i kodowanie probki transkrypcji. Postepowanie
to odpowiada sekwencji redukeji danych, ich reprezentacji oraz wyprowadza-
nia i weryfikacji wnioskéw w ujeciu Milesa i Hubermana (2000, za: Totwin-
ska, 2025, s. 130). Forma reprezentacji danych sg cytaty z wypowiedzi uczest-
nikéw wplecione w narracje¢ interpretacyjna (rozdziat 5); cytaty przytoczono
w brzmieniu oryginalnym, z zachowaniem pisowni autoréw w przypadku
odpowiedzi pisemnych.

2.3.
Organizacja i przebieg badan

Badania zrealizowano w ramach projektu ,,Pre-service teacher training: pre-
paring teachers for work in the inter- and multicultural environment; revision
and preparation of the pre- service teacher training module and syllabus for
students of pedagogical specializations”, prowadzonego przez Uniwersytet
Slaski w Katowicach w partnerstwie z Biurem UNICEF ds. Reagowania na
Potrzeby Uchodzcow w Polsce. Pracami kierowal zespdt ekspertdw reprezen-
tujacych uczelnie i instytucje odpowiedzialne za ksztalcenie i doskonalenie
nauczycieli, posiadajacych doswiadczenie w tworzeniu programéw studidw,
moduléw i sylabuséw oraz w zakresie edukacji migdzykulturowej. Przebieg
badan podzielono na dwa etapy (por. tabela 5).
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Tabela 5. Etapy i harmonogram badan

Etap Zadania Wynik Termin

1. Systematyczny przeglad kluczowych teorii i kon-
cepgji; ustalenie pojec wiodacych.

2. Kwerenda i analiza dogmatyczno-prawna aktéw
prawnych (poziom miedzynarodowy i krajowy). | Rozdziaty 1,34

| Analiza danych | 3. Pobranie programéw studiéw i sylabusow (BIP, | raportu; podstawa do

zastanych US0S); selekcja modutéw; kodowanie wq klucza | konstrukgji narzedzi
kategoryzacyjnego; synteza (wskazniki). etapull

4. Identyfikacja, selekqja i analiza zasobdw ksztatce-
nia pozaformalnego (karta analizy); identyfikacja
luk.

5. Zogniskowane wywiady grupowe ze studentami
(6 grup).

| Badania 6. Zogniskowane wywiady grupowe z nauczyciela-

terenowe i kon- mi, dyrektorami i ekspertami (5 grup). Rozdziat 5 raportu maj—sierpien 2026

sultacje online | 7. Konsultacje eksperckie online (kwestionariusz
online)

8. Transkrypdja, kodowanie, analiza tresci.

marzec—kwiecien 2026

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Etap | Analiza programéw studiow i zasobow pozaformalnych

Dobér uczelni i dokumentéw: analizie poddano programy studiow i sylabusy
10 uczelni ksztalcacych nauczycieli. Dobér mial charakter celowy: wybrano
uczelnie o udokumentowanym do$wiadczeniu w ksztalceniu nauczycielskim
i pedagogicznym, a w ich obrebie - kierunki nauczycielskie i pedagogiczne oraz
specjalnodci, ktérych nazwy sugerowaty realizacje przedmiotéw zawierajacych
tresci z obszaru edukacji miedzykulturowej. Pierwotnie planowany dobdr lo-
sowy, oparty na zestawieniu kierunkow z systemu POL-on wedtug klucza mo-
duléw dedykowanych edukacji miedzykulturowej, okazat si¢ niewykonalny:
zestawienie kierowalo do programéw nieuruchomionych lub nieistniejacych
oraz do dokumentéw niewypelnionych, co uniemozliwialo zachowanie zasa-
dy losowosci. W konsekwencji zrezygnowano z szacowania skali wystepowania
moduléw miedzykulturowych w grupie programéw nauczycielskich w Pol-
sce; brak modutu w zestawieniu nie oznacza jego braku w programie, a jedy-
nie ograniczony zakres upublicznienia tej informacji. Zespét przyjal w zamian
strategie rozpoznania, identyfikacji i opisu praktyk akademickim w badanym
zakresie. Wskazanie na konkretne uczelnie byto poprzedzone wczesniejszymi
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analizami zespolu. W celu ustalenia, jaka jest praktyka akademicka w zakresie
przygotowania do pracy nauczycieli w $rodowisku zréznicowanym kulturowo,
dokonano wyboru na podstawie dostepnosci i rzeczywistego realizowania mo-
duléw zawierajacych przedmiotowe tresci.

Procedura: postgpowanie obejmowato cztery kroki: (I) gromadzenie da-
nych - pobranie aktualnych planéw studiéw i sylabuséw ze stron BIP uczelni
oraz z systemu USOS w czesci dostepnej dla odbiorcéw zewnetrznych; (II)
selekcje moduléw - identyfikacje kurséw, moduléw i sylabuséw bezposrednio
zwigzanych z tematykg na podstawie nazw i opiséw przedmiotdw, a wiec tych
zajec, ktdre odnosily sie do edukacji miedzykulturowej, réznorodnosci kultu-
rowej i pracy z uczniami z do§wiadczeniem migracyjnym; (III) kodowanie —
przypisanie tresci sylabusow (o ile byly dostepne) do kategorii analitycznych
klucza; (IV) synteze¢ — zestawienie liczby moduléw, udziatu punktéw ECTS
oraz charakterystyki efektéw uczenia si¢ i obszaréw tresci.

W toku analizy zaobserwowano ogélna tendencje do ograniczania publicz-
nej dostepnosci szczegdtowych sylabuséw. W wielu przypadkach petna do-
kumentacja przedmiotéw - w tym miedzykulturowych - pozostaje dostepna
wylacznie wewnetrznie, a w opublikowanych opisach brakuje istotnych ele-
mentow, takich jak metody pracy stosowane na zajeciach czy sposéb analizo-
wania praktyki nauczycielskiej w trakcie ¢wiczen. Utrudnia to pelna weryfi-
kacje tresci programowych, sposobu ich realizacji oraz tego, w jakim stopniu
rzeczywiscie ksztaltuja one kompetencje miedzykulturowe przysztych na-
uczycieli. Kwesti¢ te omowiono jako ograniczenie badan w podrozdziale 2.4.

Zasoby pozaformalne: rownolegle zidentyfikowano, zebrano i uporzadko-
wano zasoby szkoleniowe i metodyczne wytworzone przez organizacje poza-
rzadowe oraz inne instytucje, a nastepnie poddano je analizie z uzyciem karty
analizy zasobdw, poréwnaniu i interpretacji, identyfikujac luki i obszary pro-
blemowe oraz formulujac wnioski dla ksztalcenia akademickiego (rozdziat 4).

Etap Il Zogniskowane wywiady grupowe

Zrealizowano jedenascie grup fokusowych z udziatem acznie 111 oséb: szes¢
grup studenckich (67 osdéb) oraz pie¢ grup z nauczycielami, dyrektorami
i ekspertami o$wiatowymi (44 osoby). Wywiady przeprowadzono w okre-
sie od maja do lipca 2026 roku w dziewigciu miejscowo$ciach: Biatymstoku,
Cieszynie, Jastrzebiu-Zdroju, Katowicach, Krakowie, Limanowej, Lublinie,
Oéwiecimiu i Swieciu nad Wista. Taki rozktad pozwolil zebraé perspektywe
zaréwno duzych osrodkéw akademickich, jak i uczelni oraz szkdét wyzszych
dzialajagcych w mniejszych miejscowosciach.
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Dobor uczestnikow miat charakter celowy. Do grup studenckich zaprasza-
no osoby studiujgce na ostatnich latach kierunkéw nauczycielskich i peda-
gogicznych (IV-V rok jednolitych studiow magisterskich, I-II rok studidéw
IT stopnia), a wiec dysponujace do$wiadczeniem praktyk pedagogicznych
i mozliwoscig oceny zrealizowanych programoéw zaje¢ — w szczegdlnosci
przedmiotéw majacych przygotowac do pracy w $rodowisku zréznicowanym
kulturowo. Czgs¢ uczestnikow studiéw niestacjonarnych taczyta studia z pra-
ca w placéwkach oswiatowych. Do grup eksperckich zapraszano czynnych za-
wodowo nauczycieli przedszkoli, szkdt podstawowych i ponadpodstawowych,
nauczycieli akademickich, dyrektoréw i wicedyrektoréw, pedagogéw szkol-
nych, doradcéw zawodowych, pracownikéw kuratoriéw oswiaty i poradni
psychologiczno-pedagogicznych, asystentéw miedzykulturowych oraz przed-
stawicieli organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz oséb z doswiad-
czeniem migracji. Kryterium doboru bylo bezposrednie do§wiadczenie pracy
w §rodowisku zréznicowanym kulturowo lub wspierania systemu edukacji od
strony instytucjonalne;j.

Tabela 6. Zestawienie organizacji zogniskowanych wywiadéw grupowych

Fokus L Liczba . .

or Lokalizacja Charakterystyka grupy 0s6b Termin Zakres kodow
nauczyciele przedszkoli, szkot podstawowych,

1 | Katowice | srednichiuczelni; dyrektorzy; przedstawiciele 8 [27.05.2026 | N-KAT-01—N-KAT-08
kuratorium oswiaty

) Jastr’z.eb|e— r,1aucz.yue.le przefiszkoll, szkot podstanJwyclh,‘ 1 15062026 | NJJAZ-01 — NJAZ-T1

-Zdrdj $rednich i uczelni; dyrektorzy; pracownicy o$wiaty

nauczycielki, pedagog szkolny, dyrektorki (szkota

3 | Krakow nlepublfczna, poradnia speqallstyczné), wycho- 10 122062026 | N-KRK-01 — N-KRK-10
wawca internatu SOSW, asystentka miedzykultu-
rowa, przedstawicielki NGO i uczelni (10 kobiet)
nauczyciele (w tym poczatkujacy), pedagodzy,

4 SwleC|e nad | doradca zawodowy, d'yrekfor.l W|.cedyrektor.szko’f 0 1107206 | Nswio1 - N-swi-io

Wista podstawowych z powiatu $wieckiego (9 kobiet, 1

mezczyzna)
ekspercii praktycy z instytudji i organizacji
dziatajacych na rzecz osob z doSwiadczeniem cerwiec

5 | Lublin migragji (m.in. Przestrzer Baobab, Stowarzyszenie 5 2006 N-LUB-01 — N-LUB-05
Homo Faber, UMCS, Biuro Partycypadji Spotecznej
UM Lublin)

Razem — nauczyciele,
. 44
dyrektorzy, eksperci
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Fo:rus Lokalizacja Charakterystyka grupy L;‘;? Termin Zakres kodow

studenci studiéw stacjonarnych: pedagogika
przedszkolna i wezesnoszkolna (IV rok) oraz

6 |Cieszyn ) o i 11 [20.05.2026 |S-CIE-01—S-CIE-11
pedagogika resocjalizacyjna z miedzykulturowa
(I'rok Il st.); 8 kobiet
studentki pedagogiki przedszkolnej i wczesnosz-
7 | 0swiecim | kolnej, gtéwnie niestacjonarne (IV rok); 9 0séb 13 |13.06.2026 |S-0SW-01—-S-0SW-13
pracujacych w oswiacie
; studenci pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkol-
Krak 9 15.06.2026 | S-KRK-01—S-KRK-09
8 fakow nej (IV-V rok) oraz pedagogiki Il st. (I rok); 8 kobiet >.06.2026 0 0
9 | Limanowa studentki V roku pedagogiki przedszkolnej i wcze- 1 11406206 |'S-LM-01 = S-LM-12

snoszkolnej, studia niestacjonarne

studenci pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej
10 | Biatystok | (I'rokIIst.) oraz pedagogiki przedszkolnej i wcze- 8 | 18.06.2026 |S-BIA-01—S-BIA-08
snoszkolnej (IV rok)

studenci animagji kultury (Il rok Il st.) oraz peda-

11 | Lublin gogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej (V rok); 14 |23.06.2026 |S-LUB-01—S-LUB-14
11 kobiet
Razem — studenci 67
Ogétem m

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Kody identyfikacyjne: przyjeto system kodéw porzadkujacy odwolania do
grup i uczestnikéw. Kod grupy sklada si¢ z przedrostka oznaczajacego typ
grupy (N - nauczyciele, dyrektorzy, eksperci; S - studenci) oraz trzylitero-
wego skrotu lokalizacji; kod indywidualny uzupelniany jest o dwucyfrowy
numer porzadkowy uczestnika w obrebie grupy (np. N-KAT-03 oznacza trze-
ciego uczestnika grupy nauczycielsko-eksperckiej w Katowicach, S-LIM-07 —
siddmego uczestnika grupy studenckiej w Limanowej). System kodow stuzy
wiarygodnosci prezentacji danych jako$ciowych (czytelnik moze przesledzic,
z jakiej grupy i perspektywy pochodzi dana wypowiedz), a jednoczesnie chro-
ni prywatno$¢ osob, ktére wypowiadaly sie krytycznie o wlasnych uczelniach
lub instytucjach.

Przebieg wywiadow: Kazde spotkanie trwalo okolo 90 minut i bylo mo-
derowane przez cztonka zespotu badawczego wedtug wspdlnego scenariusza.
Zgodnie z metodyka FGI wywiady zostaly nagrane za zgoda uczestnikéw
i poddane transkrypcji. Na poczatku spotkania przedstawiano cel badania,
zasady poufnosci oraz reguly dyskusji: nie obowigzywala jednomyslnos¢,
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kazdy mogl pozosta¢ przy wlasnym zdaniu; kazdy mial takie samo prawo
zabierania glosu i kazdy glos byl istotny; nie mozna bylo przerywac osobie,
ktdra si¢ wypowiadala, glos zabierano pojedynczo; uczestnicy mogli zadawa¢
pytania zaréwno moderatorowi, jak i sobie nawzajem.

Etap 11l Konsultacje eksperckie

Konsultacje przeprowadzono online w formie kwestionariusza z piecioma
pytaniami otwartymi (opisanego w podrozdziale 2.2). Zaproszenie skiero-
wano do przedstawicieli instytucji odpowiedzialnych za ksztalcenie nauczy-
cieli i polityke o$wiatowa oraz do organizacji wspierajacych szkoly w pracy
z uczniami z doswiadczeniem migracji (kanalem dystrybucji dla wszystkich
kuratoriéw oswiaty, ministerstw, ORE, uczelni byly elektroniczne skrzynki
podawcze - e-doreczenia, a w przypadku organizacji pozarzadowych statuto-
wo zajmujgcych sie wsparciem: wysylka poczta elektroniczng z adresu z do-
meny us.edu.pl) i pozostatych instytucji. W konsultacjach wypowiedzieli sie
przedstawiciele trzech typow srodowisk: nadzoru pedagogicznego (kurato-
ria o$wiaty, niektore wskazaly, ze nie jest to ich kompetencja w drodze ko-
respondencji); organizacji pozarzadowych dzialajacych na rzecz migrantéw
i uchodzcédw (fundacje i stowarzyszenia) oraz poradni psychologiczno-peda-
gogicznych; uczelni wyzszych. Jedna z os6b taczylta perspektywe organizacji
pozarzadowej z perspektywa poradni psychologiczno-pedagogicznej. Lacznie
uzyskano 20 wypowiedzi. Analizie jako$ciowej poddano wylacznie odpowie-
dzi udzielone w formularzu konsultacyjnym i przestane w formie korespon-
dencji (2), a wyniki przedstawiono w podrozdziale 5.3.

2.4.
Etyka badan, refleksyjnos¢ badaczy i ograniczenia

Kontekst etyczny

Badania zostaly przeprowadzone zgodnie ze standardami etycznymi badan
naukowych w dziedzinie nauk spolecznych. W odniesieniu do etapu I - anali-
zy dokumentdéw i zasobéw — korzystano wytacznie z materialéw upublicznio-
nych przez uczelnie i instytucje; w raporcie nie formutuje si¢ ocen wartosciu-
jacych wobec konkretnych uczelni, a przyktady dobrych praktyk przytaczane
sa w celu ich upowszechnienia, nie za$ rankingowania.


http://us.edu.pl
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W odniesieniu do etapu II przyjeto nastepujace rozwigzania:

Swiadoma i dobrowolna zgoda: uczestnicy grup fokusowych zostali poin-
formowani o celu i przebiegu badania, o nagrywaniu spotkania, o sposobie
wykorzystania ich wypowiedzi i o mozliwo$ci odmowy odpowiedzi lub re-
zygnacji z udziatu na kazdym etapie, a nastepnie podpisali pisemng zgode na
udzial w badaniu. Udzial byl dobrowolny i nie wigzat si¢ z zadnymi korzy-
$ciami ani konsekwencjami w relacji z uczelnia lub pracodawca.

Anonimowos¢ i poufno$¢: imiona i nazwiska uczestnikow nie sg ujawniane
osobom postronnym; w raporcie wypowiedzi opatrzone sa wytacznie kodami
(zob. 2.3), a informacje mogace posrednio identyfikowa¢ osobe (nazwa kon-
kretnej szkoly, stanowisko w malej instytucji) zostaly usunigte z cytatéw lub
uogdlnione. Nagrania i transkrypcje przechowywane sg w sposob zabezpie-
czony, z dostgpem ograniczonym do czlonkéw zespotu badawczego.

Anonimowos¢ konsultacji eksperckich: kwestionariusz konsultacyjny nie
gromadzit danych osobowych; jedyng wymagana informacja bylo wskazanie
perspektywy zawodowej (typu instytucji). Wypowiedzi cytowane w podroz-
dziale 5.3 s3 zatem anonimowe i przypisywane wylacznie do typu §rodowiska.

Ochrona przed szkoda i wrazliwo$¢ tematéw: cze$¢ poruszanych zagad-
nien (do$wiadczenia uchodzcze uczniéw, sytuacje dyskryminacji, poczucie
bezradnos$ci nauczycieli) ma charakter potencjalnie obcigzajacy emocjonal-
nie. Moderatorzy zachowywali wrazliwe podejscie do takich watkéw - nie
naciskali na rozwijanie trudnych do$wiadczen, dbali o poszanowanie granic
emocjonalnych i o to, by wypowiedzi uczestnikéw nie byly przez nikogo oce-
niane. Przyjete reguly dyskusji (brak wymogu jednomyslnosci, réwne prawo
glosu) stuzyty zapewnieniu bezpiecznej przestrzeni takze osobom o odmien-
nych pogladach.

Ochrona danych osobowych: przetwarzanie danych odbywalo sie zgodnie
z RODO i wewnetrznymi regulacjami Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach;
zgody i dane kontaktowe przechowywane s3 odrebnie od transkrypcji.

Refleksyjnos¢ badaczy

Zespdt badawczy tworzyly osoby, ktore sg jednoczesnie nauczycielami akade-
mickimi, autorami programoéw studiow i sylabuséw oraz — w czesci — bada-
czami edukacji miedzykulturowej. Ta podwojna pozycja (badacza i uczestni-
ka badanego pola) jest typowa dla badan pedagogicznych i stanowi zaréwno
zasob, jak i zrodlo ryzyka. Zasobem jest znajomo$¢ realiéw projektowania
programoéw, standardéw ksztalcenia i jezyka dokumentéw akademickich, bez
ktorej analiza sylabuséw bylaby powierzchowna. Ryzykiem jest sktonno$¢ do
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oceniania cudzych programéw przez pryzmat wlasnych rozwigzan oraz do
styszenia w wypowiedziach uczestnikéw potwierdzenia wlasnych przekonan
o pozadanym ksztalcie modutu. Ryzyko to ograniczano przez triangulacje
badaczy (analizy prowadzone przez osoby z réznych osrodkéw, uzgadnianie
kategorii), przez oddzielenie w raporcie warstwy ustalen empirycznych od
warstwy rekomendacji oraz przez to, zZe pytania o pozadany ksztalt ksztal-
cenia kierowano do uczestnikéw w formie otwartej, bez prezentowania im
projektu modutu.

Refleksja nad pozycja badacza ma réwniez wymiar, na ktéry zwracajg uwage
Szmidt i Sasin (2025, s. 60), piszac o kryterium spotecznej doniostosci proble-
mu badawczego: zespdt byt swiadomy, ze warto$¢ badan mierzy sie nie tylko
ich poprawnoscia, lecz takze tym, czy ich wyniki bedg uzyteczne dla uczelni,
ministerstw. Ta §wiadomo$¢ wptywala na dobdr probleméw (pytania o efekty
uczenia sie, a nie tylko o opinie) i na sposéb prezentacji wynikow (jezyk stan-
dardu ksztalcenia, gotowy modut).

Ograniczenia badan

Prezentowane badania majg charakter jako$ciowy i eksploracyjny; ich wyni-
ki nie uprawniajg do uogélnien statystycznych dotyczacych polskich uczelni,
studentdéw czy nauczycieli. Do najwazniejszych ograniczen naleza:

Niereprezentatywnos¢ i celowy dobor uczelni: analizg objeto dziesie¢ uczel-
ni dobranych celowo, ze wzgledu na do§wiadczenie w ksztalceniu nauczyciel-
skim; wnioski o ,dominacji wiedzy nad umiejetnosciami” czy ,,rozproszeniu
tresci” opisuja analizowane programy, a nie ogo! programoéw nauczycielskich.
Préba losowego doboru na podstawie POL-on okazala sie¢ niewykonalna
z przyczyn opisanych w 2.3.

Ograniczona dostepno$¢ sylabuséw: rosngca praktyka udostepniania pel-
nej dokumentacji przedmiotéw wylacznie wewnetrznie, badz tylko w danym
cyklu ksztalcenia, sprawia, ze cze$¢ moduléw mogta zosta¢ zakwalifikowana
jedynie na podstawie nazwy i skréconego opisu, a cz¢s¢ tresci miedzykultu-
rowych realizowanych w praktyce dydaktycznej mogla pozosta¢ niewidoczna
dla analizy. Wyniki nalezy zatem czytac jako obraz tego, co uczelnie deklaru-
ja publicznie, a nie tego, co faktycznie dzieje si¢ na zajgciach. Czesciowe ba-
dania w tym zakresie realizowane byly przez Aling Szwarc i Joanne Cukras-
-Stelagowska (2023). W opracowaniu poddano krytycznej analizie zaréwno
standard ksztalcenia nauczycieli, jak i plany, programy oraz dostepne sylabu-
sy zaje¢ na kierunku pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna na polskich
uniwersytetach.
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Sktad i rozmieszczenie grup fokusowych: grupy rozmieszczone byly glow-
nie w Polsce potudniowej i wschodniej (wojewodztwa: $laskie, matopolskie,
lubelskie, podlaskie) oraz w jednej lokalizacji w Polsce poinocnej; brak osrod-
kow z Polski zachodniej i centralnej. W grupach studenckich dominowaty
studentki pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej; perspektywa studen-
tow kierunkow przedmiotowych (np. filologii, historii, matematyki z przygo-
towaniem nauczycielskim) jest reprezentowana w niewielkim stopniu. Zréz-
nicowana liczebnos$¢ grup (od 5 do 14 0séb) wptywala na dynamike dyskusji.

Specyfika metody FGI: wypowiedzi w grupie podlegaly procesom konfor-
mizmu i dominacji niektérych uczestnikow; nie jest mozliwe petne oddziele-
nie opinii indywidualnych od stanowiska wypracowanego w toku dyskusji.
Jest to jednak cecha, ktdra metoda z zalozenia wykorzystuje, a nie wylacznie
jej wada (Barbour, 2011).

Sama selekcja respondentéw konsultacji: w konsultacjach eksperckich wy-
powiedzialy si¢ osoby zainteresowane tematem; ich odpowiedzi nie repre-
zentuja stanowiska wszystkich typéw instytucji, lecz perspektywe zawodowa
osoby wypelniajacej formularz.

Termin realiza¢ji badan

Badania terenowe prowadzono pod koniec roku akademickiego 2025/2026,
cze$¢ diagnozowanych barier systemowych moze ulega¢ zmianie.

Ograniczenia te nie podwazajg wartosci badan, wskazujg natomiast, jak na-
lezy czyta¢ ich wyniki. Warto$¢ badan jest rezultatem triangulacji perspek-
tyw: to, co zapisano w programach, zestawiono z tym, czego doswiadczaja
i oczekuja osoby, ktére w tych programach uczestniczyly lub ktére pracuja
z absolwentami. Na tym zestawieniu standardu z praktyka oparto rekomen-
dacje i propozycje modutu przedstawione w rozdziatach 6 i 7.
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Ksztatcenie miedzykulturowe
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analiza dokumentoéw zréodtowych i opracowanie raportow szczegétowych

Niniejszy rozdzial zawiera analize programéw studiéw oraz zasoboéw insty-
tucjonalnych polskich uczelni pod katem przygotowania przysztych nauczy-
cieli do pracy w §rodowisku zréznicowanym kulturowo. Analiza ma charak-
ter diagnostyczno-projektujacy. Przedmiotem przegladu sa sposoby i modele
wiaczania tresci miedzykulturowych do programoéw kierunkéw nauczyciel-
skich - z rozréznieniem moduléw dedykowanych i komponentéw rozproszo-
nych - oraz struktura i sposéb sformutowania zaktadanych efektéw uczenia
sie. To wlasnie tu ujawnila si¢ wyrazna dysproporcja: przewaga wiedzy teo-
retycznej nad umiejetno$ciami metodycznymi i kompetencjami spotecznymi
studentéw. Rozdzial zamyka omowienie zidentyfikowanych w toku badan
dobrych praktyk akademickich, ktére moga stuzy¢ za punkt odniesienia przy
projektowaniu programéw ksztalcenia nauczycieli.

3.1.
Wstep do analizy programow studiow

Punktem wyjscia dla analizy dokumentéw programowych jest konstytucyj-
na zasada autonomii uczelni wyzszych. Ustawodawca stanowi, Ze ,,zapewnia
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sie autonomig szkét wyzszych na zasadach okres$lonych w ustawie” (Dz.U.
1997 nr 78, poz. 483). Zasada ta zostala skonkretyzowana w Ustawie z dnia
20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, zgodnie z ktora
»uczelnia jest autonomiczna na zasadach okreslonych w ustawie”, a ,organy
wladzy publicznej moga podejmowac rozstrzygniecia dotyczace uczelni tylko
w przypadkach przewidzianych w ustawach” (Dz.U. 2018 poz. 1668, art. 9 ust.
21i5). Autonomia programowa ma wymiar kompetencyjny: ustawodawca po-
wierzyl ustalanie programéw studiéw organowi kolegialnemu uczelni, a nie
ministrowi. Do zadan senatu nalezy zatem ,ustalanie programoéw studiow,
studiéw podyplomowych i ksztalcenia specjalistycznego” (Dz.U. 2018 poz.
1668, art. 28 ust. 1 pkt 11), przy czym ,ustalenie programu studiéw wymaga
zasiegniecia opinii samorzadu studenckiego” (Dz.U. 2018 poz. 1668, art. 28
ust. 2), a nawet jesli statut przekazuje to zadanie innemu organowi, ,efekty
uczenia si¢ okresla senat” (Dz.U. 2018 poz. 1668, art. 28 ust. 5). Warto wska-
zaé, ze ustawa okresla jedynie strukture programu - efekty uczenia sie, opis
procesu prowadzacego do ich uzyskania oraz liczbe punktéow ECTS (Dz.U.
2018 poz. 1668, art. 67 ust. 1) — natomiast wypelnienie tej struktury trescia,
w tym doboér moduléw/przedmiotow, ich sekwencja, przypisanie efektéw do
zajec i konstrukeja sylabuséw, pozostaje zadaniem uczelni. Wymagania ogdl-
ne dotyczace programéw (m.in. udziat zaje¢ do wyboru, proporcje punktéw
ECTS, wymiar praktyk) precyzuje Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw. Autonomia
ta jest jednak ograniczona w odniesieniu do kierunkdéw przygotowujacych do
wykonywania zawodu nauczyciela. Ustawa przewiduje, ze dla studiow przy-
gotowujacych do zawoddw regulowanych, w tym zawodu nauczyciela, mini-
ster wlasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego okresla w drodze rozporzadze-
nia standard ksztalcenia obejmujacy efekty uczenia si¢, sposob organizacji
ksztalcenia oraz minimalna liczbg¢ godzin i punktéw ECTS (Dz. U. 2018 poz.
1668, art. 68 ust. 1 i 3).

Kryteria oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej wymaga-
ja, aby efekty uczenia sie i tresci programowe kierunkéw przygotowujacych
do wykonywania zawodu nauczyciela obejmowaty pelny zakres ogélnych
i szczegdlowych efektéw uczenia si¢ oraz tresci programowych okreslonych
w standardzie ksztalcenia (Polska Komisja Akredytacyjna, 2025, standardy
1.3a i 2.1b). Standard ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania zawo-
du nauczyciela (Dz.U. 2024 poz. 453) okredla w zalaczniku nr 1, 2, 3 ogdlne
i szczegolowe efekty uczenia si¢ oraz tresci ksztalcenia w wyodrebnionych
grupach zaje¢ — w tym przygotowanie psychologiczno-pedagogiczne, przy-
gotowanie dydaktyczne oraz praktyki zawodowe - i to w nim, a nie w decyzji
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uczelni, okreslone sg efekty odnoszace si¢ do zréznicowanych potrzeb edu-
kacyjnych uczniéw oraz pracy w klasie zréznicowanej, o czym pisano w pod-
rozdziale 1.5.

Zwiazana jest z tym $ciezka interpretacyjna, ktéra przyjeto jako kryterium
w niniejszym raporcie. Z jednej strony s3 to zatem efekty uczenia si¢, tym
samym tresci okreslone obowigzujacym standardem ksztalcenia nauczycie-
li, ich obecnos¢ w module/sylabusie stanowi realizacje obowiazku prawne-
go (art. 68 ustawy i zalgcznik do rozporzadzenia w sprawie standardu). Nie
jest rozumiana jako autonomiczna koncepcja ksztalcenia w zakresie edukacji
miedzykulturowej, ale jako spelnienie minimum okreslonych w regulacjach.
Z drugiej strony stoja natomiast tre$ci autonomiczne, wykraczajace poza
standard ksztalcenia nauczycieli (dodatkowe moduly/przedmioty, specjalno-
$ci, rozszerzone efekty uczenia si¢ czy sposob organizacji praktyk).

Dokumenty bedace przedmiotem analiz mialy charakter publiczny z mocy
ustawy: uczelnia jest zobowigzana udostepni¢ w Biuletynie Informacji Pu-
blicznej m.in. regulamin studiéw oraz ,,programy studiéw — w terminie 14
dni od dnia ich przyjecia” (Dz.U. 2018 poz. 1668, art. 358 ust. 1 pkt 5 i 8).
Polska Komisja Akredytacyjna rozszerza ten obowigzek o wymog zapewnie-
nia publicznego dostepu do aktualnej, kompleksowej i zrozumiatej informacji
o programie studiéw i realizacji procesu ksztalcenia (PKA, 2025, kryterium 9,
standard 9.1). Analiza opiera si¢ zatem na dokumentach, do ktdérych publicz-
nego udostepnienia uczelnie sg prawnie zobowigzane, co uzasadnia ich dobor
jako materiatu zréodlowego. Jednoczesnie nalezy podkresli¢ ograniczenie tej
podstawy: program studiéw i moduty/sylabusy sa dokumentami normatyw-
no-planistycznymi i informuja o zamierzonym, a nie zrealizowanym procesie
ksztalcenia, wnioski o faktycznej realizacji tresci wymagalyby odrebnych me-
tod (obserwacji, wywiaddw, analizy prac studenckich).

Badania majg charakter diagnostyczno-projektujacy. Opis stanu ksztalce-
nia przysztych nauczycieli do pracy w §rodowisku zréznicowanym kulturowo
jest w nich punktem wyjscia; cel wlasciwy stanowi dostarczenie empirycznie
ugruntowanych przestanek do zmiany praktyki akademickiej, odpowiadaja-
cej na potrzeby srodowiska o§wiatowego opisane we wstepie. Zamierzeniem
badawczym nie jest ocena programowa zgodnosci programoéw ksztalcenia ze
wskazanym wczes$niej standardem czy tez ocena braku rozszerzenia kwestii
istotnych w przygotowaniu nauczycieli w zakresie edukacji miedzykulturo-
wej, ale sprawdzenie, jak ta praktyka ksztaltuje si¢ w wybranych uczelniach.
Zalozenie to jest merytorycznie uzasadnione, jako ze w toku analiz podstaw
prawnych ustalono juz, iz interesujacy poznawczo rozkltad efektow uczenia si¢
jest rozny dla réznych grup kierunkéw studiéw nauczycielskich.
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Bezposrednim punktem odniesienia dla niniejszej analizy sa badania Joanny
Cukras-Stelagowskiej i Aliny Szwarc (2023), ktére postugujac sie¢ metoda ana-
lizy dokumentdéw, poddaly przegladowi standard ksztalcenia nauczycieli oraz
plany, programy i sylabusy kierunku pedagogika przedszkolna i wczesnosz-
kolna w 18 publicznych uniwersytetach w Polsce. Autorki nawigzaly przy tym
do wczesniejszego przegladu z 2020 r., z ktérego wynikalo, ze na kierunkach
pedagogicznych tresci dotyczace réznorodnosci kulturowej zamykaja si¢ za-
zwyczaj w jednym przedmiocie w catym cyklu ksztalcenia, wyjatek stanowia
jedynie osrodki prowadzace zaawansowane badania nad wielokulturowoscia
i pograniczem kultur (Szwarc, Cukras-Stelagowska, 2023, s. 299-300).

Ustalenia z 2023 r. tworzg tlo, wobec ktérego mozna sytuowa¢ wyniki ni-
niejszego etapu. Autorki stwierdzily, ze efekty wymagane przez standard re-
alizowane s3 w ramach przedmiotéw o zréznicowanych nazwach (najczesciej
~edukacja miedzykulturowa/wielokulturowa”, rzadziej m.in. ,pedagogika
miedzykulturowa”, ,edukacja regionalna i miedzykulturowa”, ,komunika-
cja migdzykulturowa”), rozpoczynajacych sie zwykle w 9. lub 10. semestrze,
w wymiarze 15-30 godzin, w formie konwersatorium lub wykladu; jedynie
w dwdch-trzech uniwersytetach studenci mieli do dyspozycji dwa lub trzy
przedmioty o tej tematyce, a w kilku uczelniach przedmiotéw takich nie od-
naleziono w ogdle (Szwarc, Cukras-Stelagowska, 2023, s. 300).

W efektach uczenia si¢ dominowaty kategorie wiedzy (kultura, wielokultu-
rowos¢, miedzykulturowos¢, dialog, stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja),
wsrod umiejetnosci — projektowanie i prowadzenie zaje¢ oraz rozpoznawanie
potrzeb dzieci z réznych kregéw kulturowych, a wérdéd kompetencji — goto-
wo$¢ do porozumiewania si¢ z osobami z odmiennych srodowisk i dialogowe-
go rozwigzywania konfliktéw (Szwarc, Cukras-Stelagowska, 2023, s. 300-301).
Najczesciej tematy sylabuséw dotyczyly mniejszosci narodowych i etnicznych
w Polsce, tozsamosci i pogranicza, postaw wobec odmiennosci oraz komu-
nikacji miedzykulturowej, natomiast problematyka uchodzstwa i migracji
pojawiala si¢ sporadycznie — bezposrednie odniesienia autorki odnalazly na
dwdch uczelniach i dwdch przedmiotach (Szwarc, Cukras-Stelagowska, 2023,
s. 301-302). Analiza ujawnila réwniez brak jednolitej koncepcji realizacji tych
tresci, dowolno$¢ nazw i tematéw oraz niekompletnos¢ lub niedostepnosé
sylabusow (Szwarc Cukras-Stelagowska, 2023, s. 302-303). Sformulowane na
tej podstawie rekomendacje obejmowaly wprowadzenie we wszystkich uczel-
niach przedmiotéw o réznorodnosci kulturowej w wymiarze co najmniej 30
godzin, wiaczenie do efektéw bloku tresci uchodzczych (migracje, akultura-
cja, asystenci kulturowi, prawne aspekty ksztalcenia cudzoziemcoéw, diagno-
zowanie potrzeb, trauma wojenna, nauczanie jezyka polskiego jako obcego)
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oraz warsztaty umiejetnosci miedzykulturowych (Szwarc, Cukras-Stelagow-
ska, 2023, s. 303).

Niniejszy etap badan kontynuuje ten kierunek analiz, ale rozszerza go
w czterech wymiarach. Po pierwsze, obok pedagogiki przedszkolnej i wcze-
snoszkolnej objeto nim pedagogike specjalng, logopedie, specjalnosci reso-
cjalizacyjne oraz wybrane nauczycielskie kierunki, co pozwala poréwnac,
jak odmienna konstrukcja trzech zalacznikéw standardu przeklada si¢ na
obecnos¢ tresci miedzykulturowych. Po drugie, zamiast wykazu przedmio-
tow zastosowano klucz kategoryzacyjny rozdzielajacy tresci, efekty w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych, tresci metodyczne i metody
realizacji, a takze moduly dedykowane i kontekstowe. Po trzecie, celem nie jest
oszacowanie skali zjawiska, lecz identyfikacja i opis praktyk akademickich,
w tym tych dobrych. Po czwarte, material zgromadzony w latach 2024-2026
pozwala sprawdzi¢, czy postulowany przez autorki blok tresci uchodzczych
zaczal pojawiac sie w programach, co - jak pokazuja dalsze podrozdzialy -
w kilku uczelniach rzeczywiscie nastapilo, cho¢ w sposéb nieréwnomierny.
Zbieznos¢ czesci ustalen obu badan (rozproszenie tresci, dowolnos$¢ nazw,
ograniczona dostgpnos¢ sylabusow, przewaga wiedzy nad umiejetnos$ciami)
nalezy przy tym traktowa¢ jako wskaznik trwalosci opisywanych tendencji,
a nie jako wynik replikacji, poniewaz dobdr uczelni, kierunkéw i narzedzi
analizy byl w obu badaniach odmienny.

Gléwnym celem poznawczym niniejszego opracowania jest zatem opis
praktyk akademickich programéw studiéow przygotowujacych do zawo-
du nauczyciela w Polsce w zakresie, w jakim uwzgledniaja one wyzwa-
nia zwigzane z przygotowaniem studentéw do pracy w srodowisku zroz-
nicowanym kulturowo z perspektywy dziatania placéwek oswiatowych.
Analiza koncentruje si¢ na strukturze modutéw ksztalcenia (ze szczegol-
nym uwzglednieniem podzialu na moduly dedykowane i komponentowe),
sformutowaniach efektow uczenia si¢ w kategoriach wiedzy, umiejetno-
$ci i kompetencji spotecznych, realizowanych tre§ciach programowych
oraz stosowanych metodach dydaktycznych. Badaniem obj¢to programy
studiéw jednolitych magisterskich oraz studiéw I i II stopnia na takich
kierunkach jak: pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (PPW), peda-
gogika specjalna (PS), pedagogika o réznych specjalnosciach nauczyciel-
skich (P), logopedia (L) oraz kierunki nauczycielskie do prowadzenia zaje¢
z przedmiotu.

Proces badawczy zrealizowano, opierajac si¢ na czterech komplementar-
nych krokach: (I) systematyczne gromadzenie danych poprzez pobranie
planow studiow i dostepnych sylabuséw z systemdw USOS i BIP, (II) selekcje
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modutow ksztalcenia pod katem ich powigzania z kategoriami miedzykul-
turowymi i/lub szerzej, (III) kodowanie treéci za pomoca standaryzowa-
nego klucza kategoryzacyjnego oraz (IV) synteze jakosciowa i ilosciowa
zgromadzonych materialéw. Zgodnie z wymogami projektu dane dotyczace
poszczegolnych uczelni akademickich zostaly poddane pelnej anonimiza-
cji, co umozliwia obiektywne wskazanie réznorodnosci praktyk. Uczelnie
zostaly zanonimizowane i oznaczone kodami literowymi od A do J; kolej-
no$¢ liter nie odpowiada kolejnosci alfabetycznej nazw wiasnych. Nazwy
wlasne regionéw, miejscowosci i jednostek organizacyjnych wystepujace
w nazwach lub tresciach modutéw zastapiono opisem rodzajowym (np. ,re-
gion uczelni”, ,region pograniczny”), poniewaz w przeciwnym razie iden-
tyfikowalyby uczelnie.

3.2.
Struktura ksztatcenia

Analiza programéw ksztalcenia na dziesieciu badanych uczelniach, pro-
wadzacych w swojej ofercie wszystkie typy ksztalcenia nauczycielskiego,
pozwala na wyltonienie dwéch zasadniczych modeli strukturalnych wdra-
zania tre$ci miedzykulturowych: modelu modutéw dedykowanych (D)
oraz modelu moduléw zawierajacych pewne komponenty (K). Moduly
dedykowane stanowia samodzielne, autonomiczne przedmioty, w calosci
skoncentrowane na pedagogice miedzykulturowej, bilingwizmie, prawach
cztowieka lub pracy z uczniem z doswiadczeniem migracyjnym. Modu-
ly komponentowe to klasyczne przedmioty ksztalcenia nauczycielskiego
(np. pedagogika spoleczna, psychologia spoteczna, socjologia edukaciji,
dydaktyki przedmiotowe), w ktorych tematyka réznorodnosci kulturowe;
pojawia si¢ jako jeden z wielu realizowanych efektéw uczenia si¢ lub tema-
tow — zagadnien.

Dedykowane moduly miedzykulturowe wystepuja najliczniej na kierun-
ku pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (PPW), co jest bezposrednia
konsekwencja realizacji standardéw ksztalcenia, ktére naktadaja obowigzek
osiggnigcia ogdlnego efektu: ,absolwent zna i rozumie zagadnienie edukacji
miedzykulturowej”. Wdrozenie tego wymogu przybiera zréznicowane formy,
od wysoce sprofilowanych, samodzielnych przedmiotéw na niektérych uczel-
niach, po rozproszenie tych tresci w bloku ogélnopedagogicznym na innych.
Ponizsza tabela przedstawia zestawienie podejs¢ strukturalnych na poszcze-
gélnych wybranych uczelniach.
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Tabela 7. Modele strukturalne wdrazania tre$ci miedzykulturowych w programach ksztatcenia

nauczycieli na badanych uczelniach

Uczelnia

Uczelnia A

Uczelnia B

Uczelnia C

Uczelnia D

Uczelnia E

Uczelnia F

Uczelnia G

UczelniaH

Uczelnia |

Uczelnia )

Pedagogika przedszkolna
iwczesnoszkolna (PPW)

Komponenty (K)
w socjologii, psychologii
i integracji

Dedykowany (D): dziecko
w rodzinie migracyjnej;
komponenty

Dedykowane (D): edu-
kacja miedzykulturowa;
kompetencje

Dedykowane (D):
edukacja regionalna

i wielokulturowa; warsz-
tat antydysk.

Dedykowany (D): komu-
nikacja interpersonalna;
komponenty

Dedykowane (D): edu-
kacja miedzykulturowa;
etnopedagogika

Komponenty (K) w socjo-
logii, psychologii i SPE

Dedykowany (D): edu-
kacja miedzykulturowa;
komponenty

Dedykowane (D): peda-
gogika miedzykulturowa;
adaptacja uczniow

Dedykowane (D): antro-
pologiczne uwarunkowa-
nia; wielokulturowos¢

Pedagogika specjalna (PS)

Komponenty (K) w pod-
stawach ped. specjalnej

Komponenty (K) w an-
tropologii i diagnozie;
dedykowane (D) fakultety
ang.

Dedykowane (D): kompe-
tencje miedzykulturowe;
komponenty

Brak danych (kierunek
niereprezentowany)

Komponenty (K)
w psychologii, socjologii
i pedagogice ogdInej

Dedykowane (D): edu-
kacja miedzykulturowa;
praca z uchodzcami

Komponenty (K) w spo-
feczno-kulturowych
aspektach i teoriach
inkluzji

Komponenty (K) w kul-
turze jezyka, socjologii
i psychologii

Dedykowany (D): eduka-
¢ja miedzykulturowa

Dedykowane (D): podsta-
wy edukadji wiaczajacej;
prawa cztowieka

Pedagogika (P) - specjal-
nosci nauczycielskie

Komponenty (K) w psy-
chologii i pracy lokalnej

Dedykowany (D): prze-
ciwdziatanie dyskrymina-
(ji; praca z migrantem

Brak danych programo-
wych w tym zakresie

Brak danych (kierunek
niereprezentowany)

Dedykowany (D):
wspotczesne konteksty
edukacji miedzykultu-
rowej

Dedykowana specjalnos¢
(D): pedagogika reso-
cjalizacyjna i edukacja
miedzykulturowa

Brak danych (kierunek
niereprezentowany)

Dedykowany (D): pedago-
gika miedzykulturowa
(resocjalizacja)

Dedykowany (D): pedago-
gika miedzykulturowa
(lillst.); edukacja

Dedykowany (D):
prawa cztowieka; etyka;
warsztaty

Inne kierunki nauczyciel-
skie, w tym logopedia (L)
Komponenty (K) w dy-
daktyce polonistycznej
ilit. powszechnej; dedy-
kowany (D) fakultet

Dedykowane (D): komu-
nikacja miedzykulturowa
(logopedia); liczne
fakultety

Fakultatywne (F) upraw-
nienia pedagogiczne

Komponenty (K) na lekto-
racie (kultura kraju)

Dedykowany (D): edu-
kacja migdzykulturowa
(filologia); komponenty

Dedykowany (D): wielo-
jezycznos¢ w logopedii;
bilingwizm

Dedykowany (D):
edukacja réznojezyczna
(angielski); dydaktyka
WOS (D)

Dedykowany (D): praca
zuczniem o SPE (poloni-
styka); komponenty

Komponenty (K)
w lingwistyce kulturowej
i literaturze pogranicza

Dedykowane (D): wybra-
ne zagadnienia z wiedzy
0jezyku

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Zestawienie w tabeli 7 pokazuje, ze tresci miedzykulturowe s wdrazane
do programéw studiéw nauczycielskich w sposob niejednolity i fragmenta-
ryczny. Tylko kilka os§rodkéw prowadzi autonomiczne, wyraznie sprofilowane
moduly dedykowane (D). W wiekszosci uczelni edukacja ta funkcjonuje jako
»ukryty” i rozproszony komponent (K) przedmiotéw ogoélnopedagogicznych,
psychologicznych lub socjologicznych. Ma to konsekwencje dla sposobu for-
mulowania i jakos$ci zakladanych efektéw uczenia si¢, co oméwiono w kolej-
nej czedci rozdziatu.

3.3.
Charakterystyka zastanych efektow uczenia sie

Zgodnie ze standardem ksztalcenia przygotowujacego do wykonywania za-
wodu nauczyciela efekty uczenia si¢ muszg obejmowac trzy zintegrowane ob-
szary: wiedze (W), umiejetnosci (U) oraz kompetencje spoteczne (K). Analiza
raportéw czastkowych wskazuje na réznice w sposobie definiowania i opera-
cjonalizacji tych efektow w odniesieniu do wielo- i migdzykulturowosci.

- Obszar wiedzy (W): w wiekszosci programdéw wiedza skupia sie na teo-
retycznych podstawach funkcjonowania spoleczenstwa wielokulturo-
wego, pojeciach stereotypu, uprzedzenia i dyskryminacji oraz mechani-
zmach wykluczenia. Najbardziej zaawansowane efekty (np. na Uczelni
I, Uczelni F i Uczelni C) wymagaja od studenta znajomosci specyfiki
proceséw migracyjnych, uchodzstwa, akulturacji, a takze bilingwi-
zmu. W osrodkach realizujacych model komponentowy (np. Uczelnia
A, Uczelnia E) wiedza ta ma charakter ogdlny, oparty na klasycznych
teoriach socjologicznych i psychologicznych, czesto bez bezposredniego
osadzenia w kontekscie edukacji migedzykulturowe;j.

- Obszar umiejetnosci (U): zgodnie ze standardami absolwent powinien
potrafi¢ projektowa¢ zajecia dla grup zréznicowanych kulturowo i in-
dywidualizowa¢ prace z uczniem cudzoziemskim. Efekty te sa wyso-
ce rozwinigte na kierunku pedagogika specjalna (ze wzgledu na silny
dyskurs inkluzji) oraz w dedykowanych modutach pedagogiki miedzy-
kulturowej (np. Uczelnia F, Uczelnia C, Uczelnia I). Studenci uczg si¢
tam dokonywania charakterystyki funkcjonalnej ucznia z do§wiadcze-
niem migracyjnym, doboru strategii glottodydaktycznych oraz radze-
nia sobie z barierami jezykowymi. Na wielu kierunkach przedmioto-
wych (np. filologie, historia) umiejetnosci te sa sformulowane w sposob
redukcjonistyczny - ograniczaja sie¢ do ,analizy tekstu w kontekscie
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miedzykulturowym” lub , interpretacji dziet literackich”, bez wymiaru
czysto metodycznego.

- Obszar kompetencji spotecznych (K): wszystkie badane uczelnie dekla-
rujg dbalos¢ o wyksztalcenie postawy otwartosci, empatii, tolerancji
i szacunku dla odmiennosci kulturowej oraz gotowosci do dialogowe-
go rozwigzywania konfliktow. Te efekty sa najszerzej reprezentowane
i przypisywane do wiekszosci modutéw - od etyki zawodu, przez tre-
ningi interpersonalne, az po lektoraty jezykéw obcych.

3.4.
Zawartos¢ merytoryczna programow studiow

Tresci programowe realizowane w ramach analizowanych programéw wy-
kazuja wysoki stopien koncentracji wokoél zagadnien integracji, edukacji
wlaczajacej, wielokulturowosci jako faktu spofecznego oraz komunikacji bez
przemocy (NVC). Na wiekszosci uczelni (Uczelnia A, Uczelnia E, Uczelnia H,
Uczelnia G) tresci ksztalcenia w matym stopniu odnoszg si¢ do doswiadcze-
nia migracyjnego sensu stricto, réznic wyznaniowych oraz specyfiki funkcjo-
nowania dzieci z trauma wojenng. Na kierunkach PPW brak jest wyraznego
wlaczania kompetencji glottodydaktycznych, lub w samych dokumentach nie
wybrzmiewajg one wystarczajaco, mimo ze standard wprost wymaga przygo-
towania do pracy z dzie¢mi o ograniczonej znajomosci jezyka polskiego.

W zakresie metod i form ksztalcenia, obok klasycznych wykladow (ktore
dominujg w przekazywaniu podbudowy teoretycznej), uczelnie powszechnie
deklarujg stosowanie metod aktywizujacych, takich jak: analiza przypadkéw
(ang. case study), metoda sytuacyjna, projekty grupowe, gry symulacyjne,
drama oraz warsztaty treningowe. Szczegdtowa analiza wykazuje, ze metody
te czgsto ograniczaja si¢ do symulacji wewnatrzgrupowych (analiza tekstu lub
odgrywanie scenek w gronie studentéw), bez wyjscia w teren lub bezposred-
niej interakcji ze zréznicowanym srodowiskiem szkolnym.

Odnoszac si¢ do sformulowanego w badaniu problemu Plc (wymiary edu-
kacji miedzykulturowej w ujeciu J. Nikitorowicza), zgromadzony materiat
empiryczny wskazuje, ze programy akademickie w sposoéb zréznicowany
wykazuja pokrycie w tych plaszczyznach. Silnie reprezentowany jest wymiar
poznawczo-kognitywny (wiedza o kulturach i mniejszosciach) oraz aksjolo-
giczny (wartosci i postawy). Z kolei wymiar behawioralno-metodyczny (kon-
kretne narzedzia pracy z grupa heterogenng) oraz tozsamosciowy (§wiadome
budowanie wlasnej tozsamos$ci miedzykulturowej i wspieranie tozsamosci
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pogranicznej u dzieci) pozostaja stabo rozwinigte lub nieobecne poza nielicz-
nymi, dedykowanymi specjalno$ciami, przynajmniej na podstawie zapiséw
w programach studiéw, a nie faktycznej realizacji, ktéra nie byta przedmio-
tem badan.

3.5.
Dobre praktyki akademickie

Mimo ogdlnego rozproszenia i systemowej autonomii w konstruowaniu pro-
gramoéw ksztalcenia nauczycielskiego na podstawie analiz w zakresie edukaciji
miedzykulturowej stwierdza sig, ze aspekt ten w niektoérych programach wy-
chodzi szerzej niz przewiduje obecny standard ksztalcenia. Analiza pozwolila
wskaza¢ kilka przykltadowych rozwiazan, ktére zastuguja na upowszechnie-
nie jako dobre praktyki:

- Unikatowa specjalnos$¢ na kierunku pedagogika (P) (Uczelnia F): uru-
chomienie na II stopniu kierunku pedagogika (P) specjalnosci peda-
gogika resocjalizacyjna i edukacja miedzykulturowa. Program laczy
przygotowanie teoretyczne z warsztatem metodycznym; obejmuje m.in.
nastepujace przedmioty: metodyka edukacji miedzykulturowej, techni-
ki pracy grupowej i Srodowiskowej w przestrzeni wielokulturowej oraz
praca z uczniem obcokrajowcem lub powracajacym z migracji. W bada-
nej grupie uczelni jest to jedyny program, ktéry integruje oba obszary
w takim zakresie.

- Ogdlnouczelniany warsztat antydyskryminacyjny (Uczelnia D): wdro-
zenie obowigzkowego e-learningowego modutu dla wszystkich studen-
tow pierwszego roku studiéw I stopnia oraz jednolitych magisterskich.
Warsztat ten obejmuje kluczowe pojecia (dyskryminacja, stereotypy,
uprzedzenia, mobbing), aspekty prawne réwnego traktowania oraz
szczegdtowe procedury reagowania i zglaszania incydentéw do uniwer-
syteckich struktur wsparcia. Dzigki temu wszyscy studenci uzyskuja
podstawowe przygotowanie w zakresie wrazliwosci spoleczne;j.

- Przykladowe praktyczne moduty (Uczelnia I): modut-przedmiot ada-
ptacja uczniéw z doswiadczeniem migracji na kierunku PPW wyréznia
sie silnym zorientowaniem aplikacyjnym. Studenci poznajg konkretne,
innowacyjne metody i techniki pracy z dzie¢mi z do§wiadczeniem mi-
gracyjnym (takie jak bajki migdzykulturowe i psychoedukacyjne oraz
miedzykulturowe portfolio w toku nauczania jezyka polskiego jako
obcego). Dodatkowo program przygotowuje do prowadzenia diagnozy
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potrzeb adaptacyjnych oraz opracowywania rekomendacji wspieraja-
cych dla rodzin migranckich. Modut komunikacja jezykowa - bilin-
gwizm (na Uniwersytecie F), komunikacja miedzykulturowa (na Uni-
wersytecie B). Zajecia te wykraczaja poza klasyczny model medyczny
logopedii, ktadac silny nacisk na kontekst spoleczno-kulturowy bilin-
gwizmu, profilaktyke wykluczenia réowiesniczego z powodow jezyko-
wych oraz opracowywanie autorskich, zindywidualizowanych planéw
terapii logopedycznej dla dzieci cudzoziemskich.

3.6.
Whioski i rekomendacje

Whioski sformutowano, korzystajac z dokumentéw programowych o nie-
réwnej kompletnosci, dotycza one ksztalcenia zamierzonego i nie uprawnia-
ja zespolu badaczy do sadow o realizacji zaje¢ ani o rzeczywistym poziomie
kompetencji absolwentéw. Na podstawie analizy wybranych programéw
ksztalcenia na kierunkach nauczycielskich oraz raportéw czastkowych sfor-
mulfowano nastepujace wnioski syntetyczne okreslajace obecne praktyki aka-
demickie.

Po pierwsze, standaryzacja w zakresie obligatoryjnych efektéw uczenia sie
dla wszystkich grup przyszlych nauczycieli, tym samym moduléw i sylabu-
séw, zapewni studentom i absolwentom réwne szanse w nabywaniu kluczo-
wych kompetencji migdzykulturowych. Po drugie, warunkiem trwatego osa-
dzenia tych kompetencji w warsztacie kazdego nauczyciela jest wprowadzenie
obligatoryjnego przedmiotu (modutu lub grupy moduléw) dedykowanego
edukacji miedzykulturowej albo - jako realna alternatywa niewymagajaca
duzych zmian organizacyjnych - wyrazne wyodregbnienie blokéw miedzy-
kulturowych w ramach istniejacych przedmiotéw.

Analiza ujawnila takze niespdjnos¢ terminologiczng: mimo sprzecznosci
aksjologicznej w czedci programéw kategorie ,edukacja miedzykulturowa”
i ,edukacja wielokulturowa” (odpowiednio: ,miedzykulturowo$¢” i ,,wielo-
kulturowos$¢”) uzywane sa jednoczesnie lub zamiennie. Dla uniknigcia dal-
szej niepoprawnej praktyki rekomenduje si¢ przyjecie stosowania terminu
~edukacja miedzykulturowa” jako pojecia wiodacego. O ile wielokulturowos¢
opisuje przede wszystkim fakt wspolwystepowania na okreslonym teryto-
rium grup odmiennych kulturowo (a nie automatycznego »wspolistnienia),
o tyle miedzykulturowos¢ odnosi sie do aktywnego procesu dialogu, wzajem-
nego poznania i budowania dojrzatego wspotistnienia migdzy tymi grupami.
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Bez $wiadomych oddzialywan edukacji migedzykulturowej samo wspotwy-
stepowanie moze prowadzi¢ do separacji, marginalizacji czy asymilacji - to
ta dialogiczna perspektywa, zgodna z koncepcja J. Nikitorowicza, powinna
zdaniem zespolu wyznaczac kierunek programu.

Najwyrazniejsza prawidlowoscia jest dysproporcja wewnatrz triady efek-
tow: w zakresie wystepujacych juz modutéw edukacji miedzykulturowej zde-
cydowanie dominuje wiedza teoretyczna, kosztem umiejetnosci praktycznych
i kompetencji spotecznych. Studenci nabywajg rozbudowany aparat pojecio-
wy, lecz rzadko przechodza do aktywnego stosowania go w praktyce. Ostabia
to przygotowanie absolwentéw do codziennych wyzwan, takich jak mediacja
konfliktow o podtozu kulturowym czy adaptacja metod nauczania do potrzeb
uczniéw z doswiadczeniem migracyjnym. W praktyce oznacza to niedoce-
nianie umiejetnosci efektywnej pracy w zespotach zréznicowanych kulturo-
wo, wymagajacej komunikacji miedzykulturowej oraz pomijanie kompetencji
spotecznych, takich jak otwarto$¢ na ré6znorodno$¢ czy odpornos¢ na stereo-
typy. W rezultacie absolwenci opuszczaja uczelnie z bogata wiedzg teoretycz-
n3, ale ograniczonym warsztatem narzedzi metodycznych do jej wdrozenia,
co moze poglebiac luke miedzy studiami a rzeczywistoscig zawodowsa.

Dysproporcje te potwierdza analiza warstwy tresciowo-metodycznej. Do-
minacja tresci z zakresu komunikacji interpersonalnej i inkluzji nie zawsze
idzie w parze z poglebionym ujeciem specyfiki réznic kulturowych. Metody
aktywizujace s3 wprawdzie stosowane, lecz cechuje je powtarzalnos¢: naj-
czesciej wystepuja studium przypadku, symulacje miedzykulturowe, trening
komunikacyjny i diagnoza srodowiska, rzadziej — projekty miedzykulturowe
oraz praca terenowa. Komponent praktyczny, zwlaszcza w zakresie realnych
sytuacji zwigzanych z pracg w srodowisku wielokulturowym, pozostaje nie-
wystarczajgco rozwiniety. Na kierunkach nauczycielskich brakuje ponadto
tresci kompleksowo przygotowujacych do projektowania réznorodnych dzia-
tan edukacyjnych - lekeji, zaje¢ pozalekcyjnych, programéw wychowawczych
czy projektow miedzykulturowych — obejmujacych planowanie celéw, dobor
metod, ewaluacje efektow i adaptacje do potrzeb grupy. Umiejetnosci te nie
stanowig integralnego elementu programow, co prowadzi do niedopasowania
kompetencji absolwentéw do wymagan wspoélczesnej edukacii.

Koniecznos$¢ zrownowazenia efektéw uczenia si¢ w programach studiéw
odpowiada bezposrednim oczekiwaniom samych kandydatéw na nauczy-
cieli. Jak wykazujg badania empiryczne nad opiniami studentéw, najwigksze
uznanie zyskuje wsérdd nich koncepcja wielostronnej edukacji (odwotujaca
sie do zalozen T. Lewowickiego), ktéra wymaga réwnoleglego i spojnego wy-
posazania przyszlego pedagoga w rzetelng wiedze teoretyczng, praktyczne
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przygotowanie metodyczne oraz kompetencje spoteczne. Postulat ten zderza
sie jednak z zastang rzeczywisto$cig akademicka, w ktdrej - jak potwierdzaja
analizy - wcigz zdecydowanie dominuje przekaz czysto pojeciowy kosztem
metodycznego warsztatu dzialania (Grabowska, Parlak, 2020, s. 270-271).

Konieczne jest zatem zréwnowazenie w programach studiéw nauczyciel-
skich proporcji miedzy wiedza, umiejetnosciami i kompetencjami spoteczny-
mi. Proponuje si¢, aby efekty odnoszace si¢ bezposrednio do praktyki i kom-
petencji spolecznych stanowity co najmniej 40% calodci efektéw uczenia sie
w zakresie edukacji miedzykulturowej, a ocena studentéw obejmowala row-
niez refleksj¢ nad wlasnymi postawami wobec réznorodnosci. Stuzy¢ temu
powinny: warsztaty symulacyjne i oparte na uczeniu si¢ przez doswiadczenie
(ang. experiential learning), moduly projektowe, trening komunikacji, anali-
za zdarzen krytycznych oraz narzedzia samooceny kompetencji, sktaniajace
przyszlego nauczyciela do refleksji nad wlasnymi stereotypami i uprzedzenia-
mi. Kierunek zmiany wyznacza formuta: od rzetelnej wiedzy, przez adekwat-
ne umiejetnosci, do kompetencji spotecznych.

Praktyki pedagogiczne odbywaja sie w przedszkolach i szkotach na za-
sadach ogdlnych, a studenci dostosowuja scenariusze do zastanych grup
uczniowskich. Zaden z analizowanych programéw nie przewiduje kierowania
studentéw do placéwek o okreslonej charakterystyce kulturowej. Co powin-
no stac sie normalng procedura, zwazywszy na przytoczone we wstepie dane
statystyczne. Zaklada sie, ze w obecnej i przyszlej sytuacji spolecznej zrézni-
cowanie w $rodowisku edukacyjnym wystepuje i bedzie wystepowac, cho¢
w réznym natezeniu.



ROZDZIAL

Ekosystem ksztatcenia
pozaakademickiego

LtUKASZ KWADRANS

Po 2022 roku struktura i potrzeby polskiego systemu o$wiaty w krotkim cza-
sie znaczaco si¢ zmienily. Naptyw setek tysiecy uczniéw z doswiadczeniem
migracyjnym i uchodzczym postawil przed szkotami zadania dydaktyczne,
integracyjne i psychologiczne, z ktérymi wczes$niej nie mialy do czynienia
w takiej skali. W latach 2024-2026 zmienita si¢ tez forma dzialan wspie-
rajacych: od doraznych projektéw o charakterze akcyjnym, okreslanych
wprost jako ,,miedzykulturowe”, do rozproszonych inicjatyw systemowych,
wpisanych w szerszy nurt edukacji wlaczajacej, praw czlowieka, dobrostanu
i ochrony zdrowia psychicznego. Istotna role w tej zmianie odgrywa pozaaka-
demicki ekosystem wsparcia szkdt, na ktéry sktadajg sie instytucje systemowe
dzialajace w otoczeniu resortu edukacji, podmioty o profilu wdrozeniowym
oraz organizacje pozarzadowe (NGO). Analiza ich zasobdw, logiki dziatania
i wzajemnych powigzan pokazuje jednak wyrazny rozdzwigk miedzy boga-
ta pozaakademicky baza wiedzy a formalnym przygotowaniem nauczycieli
w toku ksztalcenia akademickiego.

4.1.
Charakterystyka krajowych inicjatyw systemowych

Najbardziej zinstytucjonalizowang forme maja projekty systemowe Instytutu
Badan Edukacyjnych (IBE PIB), realizowane we wspoipracy z Ministerstwem
Edukacji Narodowej (MEN) oraz Biurem UNICEF ds. Reagowania na Potrze-
by Uchodzcéw w Polsce. Sq one w najwiekszym stopniu oparte na podejsciu
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evidence-informed practice, czyli praktyce bazujacej na dowodach nauko-
wych. Ich wspoélnym celem jest wlaczenie edukacji miedzykulturowej w ramy
organizacyjne o$§wiaty ogélnodostepne;.

Gléwnym celem projektu ,,Szkota dostepna dla wszystkich” (ang. Accessi-
ble School for All - ASA) jest podniesienie kompetencji nauczycieli specja-
listéow (pedagogdéw, psychologéw, pedagogéw specjalnych oraz logopeddw)
w zakresie udzielania adekwatnego do potrzeb wsparcia dla wszystkich grup
odbiorcéw, w tym dzieci/ucznidéw, rodzicéw i kadry pedagogicznej. Projekt
bezposrednio odpowiada na wyzwania wynikajgce ze zréznicowania potrzeb
edukacyjnych w szkotach ogdélnodostepnych.

W ramach projektu wyodrebniono funkcje Doradcéw ds. Dostepnosci
Uczenia si¢ (DDU) - specjalistyczna role faczaca zadania doradcze i mento-
ringowe wobec nauczycieli z bezposrednim wsparciem uczniéw. DDU pel-
nig role lideréw zmiany oraz promotoréw praktyk wiaczajacych w szkotach
i przedszkolach. Osiowym dziataniem projektu byl nowatorski model szkole-
niowy oparty na koncepcji ,,uczenia si¢ w dziataniu” (ang. experiential learn-
ing), wykorzystujacy cykl uczenia sie przez doswiadczenie Davida Kolba. Pro-
ces ten zostal ustrukturyzowany w czterech etapach:

1. E-learning: materialy szkoleniowe umieszczone na Zintegrowanej Plat-
formie Edukacyjnej (ZPE), obejmujace wyklady eksperckie w formie
wideo, zestawy materiatéw metodycznych, ¢wiczenia praktyczne i testy;

2. Warsztaty z ekspertami: synchroniczne spotkania warsztatowe poswie-
cone dyskusji nad trudnymi przypadkami i wdrazaniem interwencji;

3. Interwencje: praktyczne dzialania edukacyjne i specjalistyczne podej-
mowane bezposrednio w klasach lub przedszkolach (np. praca metoda
projektu, kontrakty klasowe, procedury wewnatrzszkolne);

4. Refleksja: przygotowanie raportu z interwencji w aplikacji asa.ibe.edu.
pl, stuzacego ocenie skutecznosci dziatania i okresleniu potrzeb mody-
fikacyjnych.

Uczestnicy za ukonczenie poszczegdlnych etapow otrzymywali cyfrowe mi-
kroposwiadczenia w aplikacji Odznaka+, potwierdzajace nabyte kompetencje
zgodnie z ustalonymi standardami. Szkolenia ujeto w pie¢ komplementarnych
$ciezek programowych, z ktérych kluczowe znaczenie dla zréznicowania kul-
turowego miat Program 4: Prowadzenie dziatan integracyjnych uczniéw i ich
rodzin z do$wiadczeniem migracji, w tym uchodzcéw z Ukrainy.

Skala projektu ASA znaczaco przerosta pierwotne zalozenia systemo-
we: wsparciem bezposrednim objeto 1906 Doradcéw DDU, co przelozyto
sie na oddzialywanie wobec ponad 22 000 nauczycieli oraz ponad 100 000
dzieci i uczniéw. W ramach projektu zebrano 5600 szczegélowych raportéw
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z interwencji, co postuzylo jako empiryczna baza do opracowania publikacji
finatowych: Katalogu praktyk edukacyjno-specjalistycznych w pracy z ucznia-
mi o zréznicowanych potrzebach oraz Przyktadowych praktyk wspierajgcych
dzieci ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi. Zewnetrzna ewaluacja
projektu przeprowadzona przez IDEA Instytut (2024) potwierdzita wysoka
uzyteczno$¢ merytoryczng oraz elastyczno$c i ,reaktywnos¢” przyjetego mo-
delu w odpowiedzi na kryzys uchodzczy.

Komponent badawczy projektu,,Przyjazna szkota”

Réwnolegle IBE PIB prowadzil komponent badawczy poswiecony diagno-
zie dobrostanu szkolnego w klasach zréznicowanych. Jego wyniki stuza
projektowaniu wlaczajacych rozwiazan metodycznych, adresowaniu po-
mocy psychopedagogicznej oraz wzmacnianiu kompetencji nauczycieli
specjalistow.

Gléwnym zinstytucjonalizowanym instrumentem finansowym i strate-
gicznym panstwa w obszarze integracji jest Rzadowy program wyréwny-
wania szans edukacyjnych dzieci i mlodziezy ,Przyjazna szkota” w latach
2025-2027. Celami programu s3 wielopoziomowe wyréwnywanie szans edu-
kacyjnych, wspieranie budowy bezpiecznego i wlaczajacego srodowiska oraz
przeciwdziatanie marginalizacji i stygmatyzacji. Inicjatywa obejmuje cala
spolecznos¢ szkolng — uczniéw z Ukrainy, migrantéw i uchodzcéw z innych
krajow, polska grupe rowiesnicza, rodzicéw oraz kadre pedagogiczng.

Program ,,Przyjazna szkola” realizowany jest w ramach trzech komplemen-
tarnych moduléw strukturalnych:

- Modul 1. ,Pomoc asystenta™ dofinansowanie zatrudnienia asystentéw
miedzykulturowych (zgodnie z art. 165 ust. 8a ustawy Prawo o$wiato-
we), ktérzy diagnozuja fazy szoku kulturowego oraz bariery adaptacji
i integracji, realizujac dziatania ulatwiajace przystosowanie uczniow;

- Modut 2. ,Dobrostan spofecznosci szkolnej”: wsparcie uczniéw (kon-
sultacje, pomoc psychologiczna, doradztwo), wsparcie rodzicéw w roz-
wigzywaniu probleméw wychowawczo-dydaktycznych oraz wsparcie
kadr szkolnych w radzeniu sobie z codziennymi wyzwaniami klasy
zréznicowanej;

- Modul 3. ,Doskonalenie kadr systemu o$wiaty”: modul koordynowa-
ny centralnie przez Osrodek Rozwoju Edukacji (ORE) we wspotpracy
z operatorami regionalnymi w kazdym z szesnastu wojewddztw, ukie-
runkowany na podnoszenie kompetencji metodycznych i zarzadczych
nauczycieli oraz kadry kierownicze;j.
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W strukturze tego programu Osrodek Rozwoju Edukacji (ORE) realizuje
zadania polegajace na opracowywaniu modelowych programéw nauczania
dla oddzialéw przygotowawczych, programoéw szkolen dla kadr oraz prowa-
dzeniu szkolen przygotowujacych dla operatoréw regionalnych, kuratoréw
o$wiaty i dyrektorow szkét, co stuzy wzmocnieniu pozycji dyrektoréw jako
lideréw zarzadzajacych szkola réznorodng kulturowo. ORE w tym ukladzie
petni funkcje operatora, dystrybutora wiedzy i producenta materiatow.

Zaplecze merytoryczne programu tworzy siedem pakietéw publikacji i na-
rzedzi metodycznych, opracowanych we wspoétpracy z IBE PIB i adresowa-
nych do praktykéw o$wiaty:

1.

Przyjazna Szkota. Wsparcie dzieci i mlodziezy z niepetnosprawnosciami
i doswiadczeniem migracji lub uchodZstwa, ze szczegélnym uwzglednie-
niem uczniow z Ukrainy (autorzy: U. Bartnikowska, M. Parchomiuk,
K. Cwirynkalo) - integracja modelu biopsychospotecznego z zasadami
projektowania uniwersalnego (UDL) w diagnozie potrzeb i planowaniu
zindywidualizowanego wsparcia;

Przyjazna Szkota. Otwartos¢ i elastycznos¢ myslenia jako wsparcie ada-
ptacji i integracji dzieci i miodziezy z doswiadczeniem migracji (autor:
A. Blaszczak) - analiza poznawczych mechanizméw uprzedzen, uni-
wersalne schematy reagowania na sytuacje kryzysowe i wypowiedzi ste-
reotypowe, ¢wiczenia warsztatowe i poradniki dla rodzicow;

Przyjazna Szkota. Rola kadry kierowniczej szkél we wsparciu dzieci
i mtodziezy z doswiadczeniem migracji lub uchodZstwa (autor: B. Ciupin-
ska) — przewodnik po przepisach prawa o$wiatowego i rozwigzaniach
zarzadczych (przyjmowanie uczniéw, organizacja oddzialéw przygoto-
wawczych, dodatkowe wsparcie jezykowe);

Gdy talent przekracza granice — wspieranie rozwoju uczniow i uczennic
zdolnych z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa, ze szczeglnym
uwzglednieniem dzieci i mtodziezy z Ukrainy (autorzy: J. Uszynska-Jar-
moc, B. Kunat) - diagnoza i metody stymulowania ukrytego potencjalu
uczniéw migrantow;

Przyjazna Szkola. Wspieranie dzieci i miodziezy z objawami traumy
i PTSD (autor: T. Rowinski) — praktyczny przewodnik, karty sytuacyj-
ne oraz metody psychoedukacyjnej i kliniczno-wychowawczej pracy
z uczniami obcigZzonymi trauma wojenna;

Przyjazna Szkota. Pomoc psychologiczno-pedagogiczna dla dzieci i mto-
dziezy z doswiadczeniem migracji lub uchodZstwa (autor: U. Majcher-Le-
gawiec) — pakiety ¢wiczen, scenariusze zajg¢ integracyjnych oraz karty
pracy oparte na paradygmacie miedzykulturowym;
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7. Przyjazna Szkola. Jak wspieraé kompetencje spoteczno-emocjonalnych
dzieci z doswiadczeniem migracji (autorzy: M. Ciechomski, W. Kowal-
ska) - przewodniki i scenariusze zaje¢ poswiecone adaptacji rowiesni-
czej i wzmacnianiu relacji miedzy szkola a rodzing.

4.2,
Dziatalnos¢ podmiotow wdrozeniowych (CEQ)
i zaangazowanie sektora NGO

Poza instytucjami publicznymi - kluczowym elementem ekosystemu sg podmio-
ty o charakterze typowo wdrozeniowym oraz organizacje pozarzadowe (NGO).
W tej grupie szczegolng pozycje zajmuje Centrum Edukacji Obywatelskiej (CEO),
realizujace programy takie jak ,,Szkota otwartosci” oraz ,,Ucz otwarto$ci”.

Koncepcja CEO wywodzi si¢ z zalozenia, ze edukacja migdzykulturowa
w szkole musi integrowa¢ dwa $cisle przenikajace sie i wzajemnie objasniaja-
ce wymiary: historyczny i wspotczesny. Dostrzeganie i akceptowanie rézno-
rodnosci w ujeciu historycznym (dziedzictwo lokalne, §lady réznych narodéw
i wyznan) stanowi punkt wyjscia do rozmowy o wspdlczesnej wielokulturo-
wosci obecnej w klasie. Przyktadowo: projekt historyczno-edukacyjny ,,Slady
przeszlosci — uczniowie adoptuja zabytki” uczy miodziez poszukiwania ko-
rzeni wielokulturowosci w najblizszym otoczeniu. Z kolei projekt ,Wkreceni
w Warszawe. Mlodzi w wielokulturowym miescie” pozwala na bezposrednie
wejscie w otwarty dialog z przedstawicielami innych kultur i budowanie in-
kluzywnej wspdlnoty rowiesniczej.

O wdrozeniowym charakterze dzialan CEO $wiadczy sposéb, w jaki wspar-
cie zostalo przyporzadkowane do konkretnych rél zawodowych w szkole. Se-
ria wydawnicza ,,Jak rozmawia¢ o wielokulturowosci w szkole?” nie formutuje
postulatow ogdlnych, lecz osobne wskazéwki dla poszczegolnych grup:

- dla dyrektoréw i dyrektorek: narzedzia diagnostyczne do oceny stop-
nia otwartosci placowki i wlaczania tematyki wielokulturowej w system
pracy szkoty;

- dla wychowawcéw i wychowawczyn klas: konkretne, gotowe scenariusze
i metody wspierajace integracje wielokulturowego zespotu réwiesniczego;

- dla nauczycieli i nauczycielek przedmiotowych: ¢wiczenia i materiaty
zrédlowe ulatwiajace wplecenie watkéw wielokulturowych w zajecia
lekcyjne i nauke akceptacji odmiennosci;

- dla pedagogow szkolnych: praktyczne metody pomocy uczniom w prze-
zwyciezaniu szoku migracyjnego oraz propozycje ¢wiczen integracyj-
nych dla catych klas.
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Czescia tego ekosystemu jest takze trzeci sektor. Przeanalizowano aktywnos¢
65 organizacji pozarzadowych z Bialegostoku, Poznania i Warszawy, przyjmu-
jac jako kryterium obecnos¢ stalego, systematycznego programu szkolenio-
wo-metodycznego skierowanego bezposrednio do kadry edukacyjnej w latach
2024-2026. Przy tak postawionym warunku grono w pelni aktywnych pod-
miotéw okazalo sie waskie. Do najaktywniejszych naleza: Fundacja Polskie
Forum Migracyjne, Fundacja Ocalenie, Fundacja Edukacji Miedzykulturowej,
Polska Akcja Humanitarna, Amnesty International, Stowarzyszenie Praktykow
Dramy STOP-KLATKA, Fundacja dla Wolnosci, Fundacja na rzecz Réznorod-
nosci Spolecznej oraz Stowarzyszenie Otwarta Rzeczpospolita. Podmioty te
prowadza dobrze udokumentowane, systematyczne programy, stanowig jednak
niewielkg cze$¢ analizowanych organizacji. Po doliczeniu dziatan cz¢sciowych
lub stabiej udokumentowanych wskaznik ten ro$nie. Mimo to udzial organiza-
cji prowadzacych stale wsparcie szkoleniowe dla kadr o$wiaty pozostaje niski
w stosunku do skali potrzeb, a ich dziatania s rozproszone, epizodyczne i stabo
powigzane ze strukturami akademickimi.

403.
Dysonans strukturalny ekosystemu i pozadane kierunki zmian

Zasoby wypracowane w projektach systemowych (IBE, ORE) i wdroze-
niowych (CEO, wybrane NGO) majg warto$¢ merytoryczna, ale nie skladaja
sie na spojng calos¢. Brakuje mechanizmu, ktéry koordynowalby te dziata-
nia i przenosit ich rezultaty do formalnego systemu ksztalcenia nauczycieli.
W polskiej o$wiacie wspodtistnieja bowiem trzy logiki dziatania, ktére pozo-
staja wobec siebie rozlgczne i si¢ ze sobg nie komunikuja:

1. Logika standaryzacji (instytucje publiczne - ORE, IBE PIB): skupiona
na centralnym planowaniu, produkcji masowych materiatéw i wdraza-
niu wielkich programéw systemowych.

2. Logika praktyczno-projektowa (sektor NGO, podmioty wdrozeniowe):
tworzaca wysoce elastyczne, adekwatne i zoperacjonalizowane metody-
ki pracy, ktérych zasieg jest jednak lokalny i ograniczony ramami cza-
sowymi grantow.

3. Logika akademicka (uczelnie wyzsze): realizujaca formalne standardy
ksztalcenia przeddyplomowego (ang. pre-service) w sposdb wysoce roz-
proszony i deklaratywny, z wyraznym niedoborem komponentu prak-
tycznego.

Skutkiem jest zjawisko ,ukrytego komponentu™ techniki pracy takie jak



4. Ekosystem ksztatcenia pozaakademickiego 95

rusztowanie jezykowe (ang. scaffolding), CLIL czy dwuwymiarowy model
wielokulturowosci nie wystepuja w programach studiéw albo sg w nich je-
dynie zasygnalizowane. Absolwenci kierunkéw nauczycielskich rozpoczyna-
ja prace bez znajomosci publikacji i narzedzi, ktére panstwo wypracowato
nakladem milionéw ztotych. Najwazniejsze stabosci systemu sa nastepujace:

- rozproszenie zasobdw i brak centralnej, zweryfikowanej bazy dobrych
praktyk o$wiatowych;

- brak spojnego i operacyjnego modelu kompetencji miedzykulturowych
nauczyciela w standardzie ksztalcenia;

- slabe powigzanie merytoryczne i instytucjonalne uczelni wyzszych
z sektorem NGO;

- niewystarczajacy komponent praktyczny (studia przypadkoéw, symula-
cje, treningi rél) w programach studiéw akademickich;

- wypieranie dyskursu i jezyka pedagogiki miedzykulturowej przez ogdl-
ny i niesprecyzowany dyskurs inkluzji i integracji.

Aby ten rozdzwick zmniejszy¢ i zbudowaé spdjny model ksztalcenia na-

uczycieli, proponuje sie dziatania w czterech kierunkach:

- Opracowanie spojnego i operacyjnego modelu kompetencji miedzy-
kulturowych: ktéry w sposdb zoperacjonalizowany przelozy standard
ksztalcenia na konkretne umiejetnosci i przyktady sytuacji szkolnych.

- Utworzenie Centralnej Bazy Zweryfikowanych Zasobow: walidujacej i ka-
talogujacej materialy IBE, ORE, CEO i organizacji pozarzagdowych pod ka-
tem ich przydatnosci, poziomu edukacji i zgodnosci ze standardem.

- Wzmocnienie komponentu praktycznego studidw: poprzez wdrozenie
na uczelniach laboratoriéw dydaktycznych opartych na analizie zda-
rzen krytycznych, warsztatach experiential learning, symulacjach oraz
wspolpracy z asystentami miedzykulturowymi;

- Integracje miedzysektorowa i system punktéw ECTS: stworzenie for-
malnego mechanizmu uznawania przez uczelnie certyfikowanych kur-
séw lub warsztatéw prowadzonych przez wyspecjalizowane NGO (np.
w ramach zaje¢ fakultatywnych lub praktyk studenckich), gdzie ORE
i IBE petnityby funkcje koordynujacy i walidujaca.

Podsumowujac, pozaakademicki ekosystem wsparcia szkot w Polsce wypraco-
wal zatem obszerng i wartosciowa baze merytoryczno-metodyczng. Zadaniem
polityki o§wiatowej nie jest w tej sytuacji tworzenie nowych rozwigzan, lecz upo-
rzadkowanie juz istniejacych i wlaczenie ich do formalnego, przeddyplomowego
modelu ksztalcenia przysztych nauczycieli. Od tego zalezy, czy szkota bedzie $ro-
dowiskiem bezpiecznym, wlaczajacym i otwartym na réznorodnos¢.
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Doswiadczenia i oczekiwania

studentow, nauczycieli oraz ekspertow

ILONA FAJFER-KRUCZEK i tUKASZ KWADRANS: przygotowanie rozdziatu;
ANNA SZAFRANSKA: opracowanie metodologii badan,
realizacja badan i opracowanie raportu szczegétowego;

JOANNA CUKRAS-STELAGOWSKA; ALICJA HRUZD-MATUSZCZYK;
ANNA MLYNARCZUK-SOKOLOWSKA; AGATA SWIDZINSKA; JOANNA ZUBEL,
EWA ZMIJEWSKA: realizacja badan i opracowanie raportéw szczegétowych

Niniejszy rozdzial prezentuje wyniki badan jakosciowych: zogniskowanych
wywiadéw grupowych (FGI) oraz konsultacji eksperckich. Jest to empiryczna
cze$¢ raportu.

Celem tej czesci jest zestawienie normatywnych i programowych zalozen
ksztalcenia akademickiego z codzienng praktyka szkolng, opisywana z trzech
perspektyw: studentéw i pedagogéw o krétkim stazu, czynnych zawodowo
nauczycieli i dyrektoréw szkot oraz ekspertéw i przedstawicieli organizacji
pozarzadowych. Zestawienie tych gloséw pozwala okresli¢ deficyty kompe-
tencyjne i bariery systemowe wystepujace w klasach zréznicowanych kulturo-
wo. Przede wszystkim jednak dostarcza sformulowanych oddolnie, konkret-
nych postulatéw do projektowanego modutu ksztalcenia nauczycieli.

5.1.
Perspektywa studentow

Przedstawiane perspektywy sg efektem udzialu w praktykach i doswiadczen
z juz realizowanej praktyki w instytucjach o§wiatowych. Uczestnicy wskazali
na nastepujace braki w kompetencjach nauczycieli i pracownikéw instytucji
o$wiatowych pracujacych w §rodowiskach zréznicowanych kulturowo:
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- Kompetencje komunikacyjne i bariery jezykowe: jest to najczesciej
wskazywany problem. Studentki opisuja sytuacje, w ktérych komunika-
cja z dzieckiem odbywata si¢ wylacznie poprzez gesty lub biezace uzy-
wanie Google Ttumacza (Oswiecim). Zwrdcono tez uwage na potrze-
be wsparcia ze strony dwujezycznych asystentéw/pomocy nauczyciela.
Nauczyciele majg trudnoéci z porozumiewaniem si¢ z dzie¢mi, ktore
nie znaja jezyka polskiego (np. méwigcymi tylko po ukrainsku) i nie
wiedzag, jak skutecznie przekaza¢ im wiedze¢. Brak znajomosci jezykow
obcych (np. angielskiego) poglebia ten problem, a w wiekszo$ci szkot/
przedszkoli brakuje wsparcia ze strony dwujezycznych asystentow.

- Niewiedza o wzorcach i kodach kulturowych: pracownikom brakuje
$wiadomosci i wiedzy na temat odmiennych wzorcéw kulturowych
oraz korzeni i historii krajow, z ktérych pochodza uczniowie. Utrud-
nia to zrozumienie zachowan dzieci (np. reakcji na strach czy specy-
ficznych zachowan chlopcéw z innych kregéw kulturowych wobec
dziewczynek). Nauczyciele czasem nie pamietaja o réznicach kulturo-
wych, jesli dziecko dobrze postuguje si¢ jezykiem polskim i nie rézni
sie zewnetrznie.

- Zréinicowanie regionalne jako element edukacji kulturowej: bardzo
silnym watkiem w wywiadzie jest specyfika lokalna (jezyk $laski, tozsa-
mos¢ Wilamowic i gingcy jezyk wilamowski). Uczestnicy zauwazaja, ze
innos¢ kulturowa i jezykowa istnieje rowniez w obrebie samego naro-
du polskiego, co bywa zrédlem barier, niezrozumienia lub stereotypow.
Jest to istotne w kontekscie wczesniej opisanego podpunktu — niewiedza
nie dotyczy tylko kultury zwiazanej z innym krajem czy narodem. Po-
ruszany problem (wywiad realizowany w O$wiecimiu) zréznicowania
kulturowego i podejscia do Innego powinien w zwigzku z tym zosta¢
zaadresowany podczas przygotowania zawodowego nauczycieli wszyst-
kich szczebli edukacji.

- Brak znajomosci strategii metodycznych i bezradnos$¢: nauczyciele
(szczegdlnie przedmiotowi) nie wiedza, jakie strategie przyjac, jak uczy¢
i jak podejs¢ do dziecka z innego kraju lub o innych wartoséciach. Ta
bezradno$¢ prowadzi czasem do pomijania takich uczniéw i odsuwania
ich na bok, podczas gdy uwaga skupiana jest na reszcie klasy.

- Trudno$ci w rozwigzywaniu konfliktéw: nauczycielom brakuje kompe-
tencji spolecznych w zakresie radzenia sobie z konfliktami w grupach
wielokulturowych (np. miedzy dzie¢mi z Ukrainy i z Polski). Z obawy
przed posadzeniem o dyskryminacje unikaja oni rozwigzywania pro-
blemdw, co prowadzi do eskalacji konfliktow.
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Uleganie stereotypom i generalizacja: wérod kadry pedagogicznej pojawia
si¢ problem oceniania calej grupy przez pryzmat negatywnego zachowa-
nia jednostki oraz powielania stereotypdéw (np. wobec mniejszosci rom-
skiej). Zdarzaja si¢ sytuacje otwartego etykietowania uczniow (,cygan”)
i odbierania im na starcie szans na rozwdj (,,i tak tego si¢ nie nauczysz”),
co daje reszcie klasy przyzwolenie na negatywne zachowania.

Brak elastycznosci i odpornosci na stres: nauczycielom brakuje odpor-
nosci na stres i porazki oraz umiejetnosci elastycznego, refleksyjnego
reagowania i improwizacji w trudnych, nieprzewidywalnych sytuacjach
wywolanych réznicami kulturowymi (np. reakcja mlodziezy na kontro-
wersyjne tematy historyczne w mediach).

Brak otwartosci, empatii i postawy akceptacji: zamiast budowania at-
mosfery bezpieczenstwa i wlaczania nowego ucznia do spolecznosci
(»jeste$ jednym z nas”), u cze$ci nauczycieli dominuje postawa za-
mknieta, brak checi zrozumienia perspektywy drugiej strony, a nawet
lek przed obcg kulturg (,,ksenofobia”), traktowang jako zagrozenie.
Trudnosci we wspdtpracy z rodzicami: nauczyciele napotykaja powazne
bariery w budowaniu relacji i komunikacji z rodzinami dzieci cudzo-
ziemskich. Nie wiedza, jak reagowac, gdy rodzice nie wykazujg inicjaty-
wy, nie odpowiadajg na wiadomosci i nie pojawiajg si¢ w szkole. Zamiast
bezposrednio pyta¢ rodzicéw lub dzieci o ich potrzeby i oczekiwania,
szukaja rozwigzan na okoto z obawy przed wyjsciem na ignorantéw.

Codzienne wyzwania i trudnosci systemowe w realiach szkolnych

Poza samymi brakami w kompetencjach kadry - badani studenci wskazali na
konkretne, systemowe i codzienne trudnosci, z jakimi mierzg si¢ instytucje:

1.

Integracja vs. tworzenie gett: powaznym wyzwaniem jest naturalna ten-
dencja dzieci tej samej narodowosci do izolowania si¢ i skupiania w za-
mknietych grupach (np. dzieci ukrainskie rozmawiajace na przerwach
wylacznie ze sobg). Utrudnia to ich integracje z polskimi rowiesnikami
i spowalnia nauke jezyka.

Reakcje na traume i stres wojenny: praca z dzie¢mi z terenéw objetych
wojng wiaze sie z naglymi, trudnymi do przewidzenia reakcjami psy-
chologicznymi (np. lgk przed glosnymi dzwigkami). Szkoly czesto nie
maja wypracowanych procedur szybkiego reagowania w takich mo-
mentach.

Opor i postawy roszczeniowe rodzicdw: uczestnicy zwrdcili uwage
na trudnosci w kontaktach z niektérymi rodzicami, ktérzy wykazuja
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postawy roszczeniowe lub catkowicie odcinajg si¢ od Zycia szkoly, co
uniemozliwia wypracowanie wspolnego frontu wychowawczego.
Stereotypy etniczne/narodowe w mediach spolecznosciowych i Interne-
cie: uczestnicy wskazali na popularne memy stuzace nabijaniu si¢ z wta-
snych grup etnicznych/narodowych lub innych spotecznosci jako zrodta
stereotypdw, sposoby ich utrwalania lub tworzenia nowych. Czgste sg
autostereotypy, np. moda na stowianskos¢ (,,turbostowianie”). Uczest-
nicy wskazuja réwniez na niepokdj zwigzany z zamieszczaniem tresci
internetowych lub komentarzy z obawy przed hejtem.

Przecigzenie obowigzkami w pracy nauczycieli i nauczycieli specja-
listow: studenci zauwazyli, ze ograniczenia czasowe, liczne zastep-
stwa oraz konieczno$¢ dojazdéw utrudniajg indywidualne podejscie
do uczniéw. W warunkach licznych klas, np. liczacych nawet 29 oséb,
obecnos$¢ ucznia z do§wiadczeniem migracyjnym bywa marginalizowa-
na ze wzgledu na brak czasu na udzielenie mu odpowiedniego wsparcia.

Kierunki wsparcia i pozadane rozwiazania instytucjonalne

Badani studenci zwerbalizowali réwniez konkretne oczekiwania i propozycje
zmian, ktére moglyby poprawi¢ obecng sytuacje:

Zwigkszenie liczby asystentéw miedzykulturowych: wskazano na pilng
potrzebe zatrudniania dwujezycznych asystentéw, ktorzy stanowia klu-
czowy pomost komunikacyjny pomiedzy szkola, dzieckiem a rodzicami.
Praktyczne szkolenia i warsztaty: zamiast ,,suchej teorii” badani ocze-
kuja warsztatéw opartych na analizie przypadkéw (ang. case studies),
symulacjach sytuacji kryzysowych oraz treningdéw radzenia sobie ze
stresem i konfliktami kulturowymi. Proponujg takze uwzglednia-
nie wyjazdéw zagranicznych, tzw. ,minierasmuséw”, ktére stuzytyby
oswojeniu z innoscig kulturows.

Baza wiedzy o kulturach: potrzebne sg tatwo dostepne materiaty infor-
macyjne (pigutki wiedzy) na temat systemdéw edukacji, tradycji i kodow
zachowan obowigzujacych w krajach pochodzenia uczniéw.

Baza wiedzy o dostepnych mozliwosciach samoksztalcenia: zauwazo-
no, ze niezbedne sg, stale uaktualniane i przyjazne w nawigowaniu, in-
formacje o studiach podyplomowych, kursach i szkoleniach mogacych
podnies¢ kompetencje miedzykulturowe nauczycieli.

Wsparcie psychologiczne dla nauczycieli: podkreslono wage superwizji
oraz wsparcia emocjonalnego dla samej kadry pedagogicznej, ktora jest
przecigzona psychicznie praca w tak wymagajacym srodowisku.
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»Jeszcze dostep nauczycieli taki swobodny do specjalistow, ktdrzy nam
pomoga, prawda? Jezeli mamy problemy, nie wiem w komunikowaniu
zrodzicem, no to. Mamy z tytu glowy to, ze nie musimy si¢ martwi¢. Na
przyklad mamy wskazanego ttumacza albo na przyklad jakiego$ psy-
chologa, ktéry nam pomoze si¢ komunikowa¢, bo mysle sobie, ze to tez
jest duzy problem, Ze nauczyciele nie maja takiej pomocy specjalistow
po prostu” (S-LIM-01).

Organizacja lektoratéw jezykéw obcych: bardzo czesto zwracano uwage
na istniejace deficyty komunikacyjne. Proponowano organizacje (w szko-
le lub przedszkolu) zaje¢/konwersacji doskonalacych postugiwanie sie je-
zykiem angielskim oraz zaje¢ wprowadzajacych podstawy jezyka ukra-
inskiego. Rozwigzaniem organizacyjnym mdglby by¢ tutoring w ramach
grona pedagogicznego (razem z asystentami migedzykulturowymi).
Zmniejszenie liczebnodci klas: studenci zauwazajg potrzebe ograni-
czenia liczebnosci oddziatéw i postuluja wprowadzenie rozwigzan
zmniejszajacych obcigzenie nauczycieli. Wskazuja, ze zbyt liczne klasy,
siegajace nawet 40 uczniéw — zwlaszcza przy duzym udziale oséb z do-
$wiadczeniem migracyjnym - znaczgco utrudniajg indywidualizacje
pracy dydaktycznej.

Wsparcie asystentéw migdzykulturowych i wykorzystanie technologii:
studenci wskazuja na niedostateczne wsparcie w zakresie pracy w $ro-
dowisku zréznicowanym kulturowo i postuluja zapewnienie obecnosci
asystentow miedzykulturowych w szkotach. Podkreslaja réwniez po-
trzebe wykorzystywania narzedzi technologicznych, takich jak transla-
tory mowy, w sytuacjach braku mozliwosci zatrudnienia asystenta.
Integracja tresci miedzykulturowych: studenci podkreslaja konieczno$é
wlaczania perspektywy miedzykulturowej do procesu dydaktycznego
i postuluja jej integracje z istniejagcymi przedmiotami, takimi jak historia
czy geografia. W ich opinii takie rozwigzanie moze ograniczy¢ potencjal-
ny sprzeciw rodzicéw wobec wprowadzania nowych, odrebnych zajec.

Bilans badan: dualizm postaw i akademicka metoda prob i btedow

Dualizm postaw kadry pedagogicznej: w srodowisku szkolnym wspot-
wystepuja dwie skrajne postawy. Z jednej strony widoczna jest otwar-
to$¢ i che¢ pomocy, z drugiej zas — bezradnos¢, lek przed obcoscia, a na-
wet utajone uprzedzenia i ksenofobia. Bezradno$¢ metodyczna i brak
narzedzi czesto prowadza do niezamierzonego wykluczania uczniéw
cudzoziemskich (odsuwanie ich na boczny tor).
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Systemowa niewydolno$¢ wsparcia jezykowego i integracyjnego: szkoty
zmagaja si¢ z dotkliwym brakiem asystentéw miedzykulturowych oraz
systemowych rozwigzan pomagajacych przelamywac bariery jezykowe.
Skutkuje to tworzeniem si¢ zamknietych gett rowiesniczych wewnatrz
szkol i eskalacjg konfliktéw na tle narodowosciowym.

Niewystarczajace przygotowanie akademickie i zawodna metoda ,,préb
i bledow” (Oswiecim): studentki czwartego i piatego roku wprost dekla-
rujg, ze mimo odbycia zaje¢ z edukacji miedzykulturowej na poczatku
studiéw, nie czujg si¢ przygotowane do pracy w zrdznicowanej grupie.
Ich codzienna praktyka zawodowa opierala si¢ na intuicyjnym dzialaniu
i ciaglym testowaniu rozwigzan na Zywym organizmie.

Deficyt kompetencji psychospolecznych i kulturowych: najwieksza luka
kompetencyjna nie dotyczy wiedzy czysto teoretycznej, lecz umiejetnosci
praktycznych - elastycznego reagowania na kryzysy (np. traume wojenng
uczniéw), rozwigzywania konfliktéw w zréznicowanej grupie oraz kon-
struktywnego budowania relacji z rodzicami migrantami.

Zdobywanie kompetencji miedzykulturowych jako proces: uczestnicy
podkreslili, ze nabywanie kompetencji miedzykulturowych nalezaloby
traktowa¢ jak proces edukacyjny réwnolegly do nabywania kompeten-
cji obywatelskich. Winien on rozpoczynac si¢ w klasach poczatkowych
i poszerza¢ rokrocznie o tresci adekwatne do percepcji i emocji uczniow.

Jak ksztatcic przysztych nauczycieli? Rekomendacje dla programéw studiow pedagogicznych

A. Rozmieszczenie przedmiotéw z zakresu edukacji migdzykulturowe;j

z uwzglednieniem czasu realizacji praktyk: zajecia z edukacji miedzy-
kulturowej nie powinny odbywac si¢ wylacznie na pierwszym roku, po-
niewaz wiedza ta ulega zatarciu przed podjeciem pracy zawodowe;.

Fajnie, zeby takie na przyktad zajecia, gdyby juz byly nauczeni, zeby na
przyktad w moim odczuciu, Zeby one byly na przyklad pod koniec studiow,
zeby co$ jeszcze wynies¢ tak, bo jak to bedzie na pierwszym roku, no to.

Mozna zapomnie¢ to ja. Juz Jestem przez 5 lat. Nic wiec (S-OSW-04).

Przez 5 lat na jakie$§ 120 zaje¢, takich kulturowych przedmiotéw zdobyty
tylko 2 (...) I to tez jakby niezbyt wiele wniosly w sensie to tak naprawde nie
za wiele z nich ja wyniostam.

To byla taka czysta teoria. Przygotowanie prezentacji na temat danego

kraju z Europy.
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Tez takie przygotowaly$my swoj troche ciekawostek. To przedstawienie

linii, ale tego nie jest w stanie nikt pamieta¢ (S-LUB-03).

Rekomendacja: przedmiot powinien mie¢ charakter ciagly lub by¢ realizo-
wany na wyzszych latach (IV-V rok), bezposrednio w korelacji z praktykami
pedagogicznymi, by studenci mogli na biezagco omawia¢ napotkane problemy.

B. Odejscie od teorii na rzecz case studies i wiedzy operacyjnej: nauczy-

cielom nie jest potrzebna ogdlna wiedza o odleglych kulturach, lecz
rozumienie konkretnych kodéw kulturowych (np. rél genderowych
w islamie, struktury rodziny romskiej czy traumy wojennej uczniow
z Ukrainy) i ich wplywu na zachowanie dziecka w klasie. Programy
dla nauczycieli powinny opiera¢ si¢ na analizie realnych sytuacji kry-
zysowych, treningach empatii oraz warsztatach z zakresu komunikacji
miedzykulturowej i rozwigzywania konfliktow. Studenci potrzebujg go-
towych narzedzi metodycznych, informacji o tym, jak reagowacé w sy-
tuacjach trudnych $wiatopogladowo lub religijnie (np. kwestia obcho-
dzenia urodzin, konfliktéw z rodzicami), a nie tylko ogoélnych definicji
kulturoznawczych.

Podstawg jest wiedza teoretyczna, zeby$my my jako nauczyciele mieli §wia-
domo$¢ po prostu, czy mozemy sie spotkac i potem. W sytuacji, kiedy fak-
tycznie dziecko zréznicowane religijnie sie pojawi, wtedy dostosowaé po
prostu swoja podstawe do jego oczekiwan i wymagan. (...) Jak to zrobic¢,
zeby nie dyskryminowac¢ dziecka i zeby pozostata grupa tez tak go nie od-
bierala, zeby to byto w akceptacji (S-OSW-03).

Rekomendacja: wprowadzenie do programu symulacji i analizy konkret-
nych przyktadéw sytuacji (np. reakcja na traume wojenna u dzieci, odmowa
udzialu w szkolnych rytualach ze wzgledéw religijnych) oraz nauka elastycz-
nego dopasowywania metod do potrzeb dziecka. Rekomendujemy rezygnacje
z oceniania studentéw na podstawie referatéw i prezentacji teoretycznych na
rzecz wprowadzenia zaliczen opartych na portfolio rozwigzan probleméw
(ang. problem-based learning). Warto wprowadzi¢ do praktyki dydaktycznej
metody aktywizujace i doswiadczeniowe, w szczegélnosci gry symulacyjne.
Studenci wskazuja na wartos¢ symulacji doswiadczenia migracji (np. poczu-
cia braku dokumentéw czy niepewnosci), okreslajac je jako ,,praktyke na so-
bie”, ktéra sprzyja poglebionemu rozumieniu sytuacji innych oséb.

C. Wprowadzenie mentoringu i rezygnacja z presji oceniania: studenci postu-

luja wprowadzenie zaje¢ z rozwoju osobistego i radzenia sobie ze stresem/
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porazka, ktore nie podlegatyby ocenie, lecz umozliwialyby rozwijanie kom-
petencji osobistych. Pozwoli to na autentyczny wglad w siebie bez leku przed
krytyka. Warsztaty powinny konczy¢ sie poglebiong informacjg zwrotna
(feedbackiem formatywnym), a nie jedynie formalnym zaliczeniem.

D. Logistyka praktyk i wizyt studyjnych dla studentéw niestacjonarnych:
z uwagi na ograniczenia czasowe i niestandardowe godziny pracy pla-
cowek w weekendy - dla studentéw zaocznych nalezy obligatoryjnie
wprowadzi¢ metode ,zywych ksigzek” (zapraszanie migrantéw, asy-
stentow kulturowych i praktykéw na uczelni¢) oraz symulacje z uzy-
ciem technologii VR lub wideo-analiz.

E. Wykorzystanie pedagogiki przezy¢ i spotkan z ,,zywa kulturg™ ksztal-
cenie akademickie powinno wyj$¢ poza mury uczelni, opiera¢ si¢ na
doswiadczeniu sensorycznym i emocjonalnym, ktére najsilniej zapada
w pamie¢ przysztych nauczycieli.

Wryszlismy w trakcie zaje¢, nie do muzeum spoleczno$ci oraz cos takiego i to
tez byto w O$wiecimiu zabrata nas pani (...) i po prostu tam oni nam opowia-
dali, stuchali$my, zwiedzali$émy (...) To byta pierwsza nasza taka wycieczka,
gdzie faktycznie co$ sie dzialo (...) I to bylo takie zaciekawienie nas, no nie,
nie tylko siedzenie w Polsce. (...) Ale zapamietana (S-OSW-012).

Sa takie wymiany nadal, ale niby wszystkich szkotach sg réwniez wydaje
mi sie, ze daje takie poczucie bezpieczenstwa, ze sobie poradze z zagranica,
ze nie wyjde na kogos$, kto zupelnie nie ma wiedzy, nie potrafi si¢ zoriento-
wad, ze wladnie tez taki punkt odniesienia do wlasnej kultury, bo to nie tyl-

ko etnocentryczne, ale wlasnie juz i etnorelatywistyczny, tak (S-LUB-04).

Rekomendacja: wprowadzenie do programu obowiazkowych wizyt studyj-
nych w o$rodkach mniejszosciowych, muzeach regionalnych oraz zapraszanie
na uczelnie obcokrajowcéw (np. w ramach programu Erasmus lub we wspol-
pracy z lokalnymi organizacjami), aby studenci mogli wejs¢ w bezposredni
dialog i poznac¢ perspektywe oséb z innych kultur.

F. Uwzglednienie kontekstu edukacji regionalnej i mikrotozsamosci:
edukacja miedzykulturowa nie powinna dotyczy¢ wylacznie kultur
odlegtych geograficznie. Nauczyciel musi by¢ przygotowany do pracy
z dzie¢mi postugujacymi si¢ lokalnymi gwarami lub dialektami oraz
pochodzacymi z zamknigtych spolecznosci tradycyjnych. Przygoto-
wanie zawodowe powinno uwzglednia¢ fakt, ze ,, Inny” to takze uczen
postugujacy si¢ etnolektem, gwara lub pochodzacy ze specyficznej mi-
krospotecznosci (np. Slask, Wilamowice). Nauczyciel musi umie¢ trak-
towac te tozsamo$¢ jako zasdb, a nie deficyt jezykowy.
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...my mowie po Slasku, aczkolwiek to tez jest nie zawsze odbierane po-
zytywnie. (...) Stowa znaczenie stéw ze Slaskiem polski no nie bardzo sie
rozni, wiec tez idzie si¢ do urzedu na przyktad. No to si¢ juz przestawia na
ten jezyk polski... (S-OSW-07).

Rekomendacja: Wlaczenie do programu modutu z zakresu tozsamosci regio-
nalnej (np. $laskiej, kaszubskiej, wilamowskiej w zaleznosci od regionu uczelni),
ktéry uczy nauczycieli, jak traktowaé lokalng kulture i jezyk dziecka jako zaséb
i baze wyjsciowa do edukaciji, a nie jako bariere, ktorg nalezy zwalcza¢. Edukacja
regionalna powinna by¢ postrzegana jako podstawa budowania tozsamosci, gdyz
przygotowuje ona do funkcjonowania w $rodowisku zréznicowanym kulturowo.

G. Wspdlpraca z rodzing, a szczegélnie z rodzicami dzieci z doswiadcze-

niem uchodzctwa, migracji: przygotowanie zawodowe catkowicie po-
mija nauke budowania relacji z rodzicami, ktérzy prezentujg wobec in-
stytucji szkoly postawy obronne, roszczeniowe lub lekowe. Nauczyciele
potrzebuja gotowych strategii wlaczania rodzicow w zycie klasy, przy
jednoczesnym poszanowaniu ich autonomii kulturowej. Jednym z naj-
trudniejszych elementéw pracy w wielokulturowej szkole jest opor, lek
lub wycofanie ze strony rodzicéw cudzoziemskich.

...podejscie rodzica bylo bardzo takie awersyjne po prostu do placéwki do
wspolpracy po prostu z nami i i. No nie chcieli, zeby dziewczynki znat jezyka

polskiego (...) takze ta wspolpraca jeden byla niezbyt przyjemna (S-OSW-04).

Rekomendacja: wzbogacenie przedmiotéw o treningi kompetencji inter-
personalnych, prowadzenie trudnych rozméw z rodzicami z innych kregéw
kulturowych oraz diagnozowanie ukrytych potrzeb rodziny stojacych za ich
zachowaniami.

H. Treningi odpornosci psychicznej: rekomendujemy zapewnienie nauczy-
cielom wsparcia w postaci superwizji oraz warsztatow radzenia sobie ze
stresem, wypaleniem zawodowym i bezradnoscig w pracy.

I.  Przygotowanie nauczycieli przedmiotowych: szczegélnym wsparciem re-
komendujemy obja¢ nauczycieli przedmiotéw $cistych i humanistycznych
(nie tylko pedagogdéw), powinni oni zosta¢ wyposazeni w gotowe strategie
metodyczne pracy z uczniem z niepeing znajomoscig jezyka polskiego.

Wzmocnienie zasobow ludzkich i infrastruktury informacyjnej

- Instytucjonalizacja roli asystenta kulturowego: konieczne jest sys-
temowe zwiekszenie zatrudnienia dwujezycznych asystentéw
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miedzykulturowych, ktérzy odcigza nauczycieli w komunikacji bie-
z3cej i relacjach z rodzicami.

- Stworzenie ,pigufek wiedzy o kulturach™ niezbednym krokiem jest
opracowanie i udostgpnienie nauczycielom zwigztych, praktycznych po-
radnikéw i baz wiedzy na temat wzorcédw kulturowych, religijnych oraz
systemow edukacyjnych w krajach pochodzenia uczniéw (np. Ukraina,
kraje romskie).

Realizacja dziatan zwigzanych ze zmiang strategii wychowawczej i wlacza-

jacej. Propozycja tematéw do programu nauczania przysztych nauczycieli

- Aktywne przeciwdzialanie stereotypizacji: jak wprowadza¢ w szkolach
jasne procedury antydyskryminacyjne, ktore eliminuja przypadki ety-
kietowania uczniow przez kadre oraz réwiesnikow.

- Inicjowanie bezposredniego dialogu: zachgcanie studentéw do przeta-
mywania leku przed ignorancjg poprzez bezposrednie pytania kiero-
wane do uczniéw i ich rodzicéw o ich indywidualne potrzeby i ocze-
kiwania, zamiast szukania rozwigzan okreznymi drogami. Ksztalcenie
kompetencji komunikacyjnych.

- Programy integracji réwiesniczej: projektowanie dziatan klasowych
i szkolnych w taki sposdb, aby uruchomi¢ wspétprace miedzy grupami
narodowosciowymi/etnicznymi i zapobiega¢ powstawaniu gett na ko-
rytarzach szkolnych.

5.2

Doswiadczenia i potrzeby nauczycieli, dyrektorow i ekspertow
w zakresie ksztatcenia przysztych nauczycieli do pracy

w srodowisku zroznicowanym kulturowo.

Analiza zogniskowanych wywiadow grupowych

W tym podrozdziale prezentujemy wyniki drugiego etapu badan (w czesci
dotyczacej celu 3 i problemu P3) w zakresie perspektywy nauczycieli, dy-
rektoréw, pracownikéw instytucji o$wiatowych oraz organizacji pozarza-
dowych. Podstawe analizy stanowily cztery raporty czastkowe sporzadzone
przez moderatoréw pigciu grup fokusowych z udziatem 44 oséb: grupy na-
uczycielsko-eksperckiej z Katowic, Jastrzebia-Zdroju (nauczyciele przedszko-
li, szkét podstawowych, $rednich i uczelni, dyrektorzy, przedstawiciel organu
prowadzacego), grupy ze Swiecia nad Wislg (nauczyciele, w tym poczatkujacy,
pedagodzy, doradca zawodowy, dyrektor i wicedyrektor szkdt podstawowych
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z powiatu), grupy z Krakowa (nauczycielki, pedagog szkolny, dyrektorki szko-
ty niepublicznej i poradni specjalistycznej, wychowawca internatu, asystentka
miedzykulturowa, przedstawicielki organizacji pozarzadowych i uczelni) oraz
grupy eksperckiej z Lublina (przedstawiciele uczelni, urzedu miasta i organi-
zacji dzialajacych na rzecz 0séb z dos§wiadczeniem migracji).

Raporty czastkowe zawieraly skategoryzowane fragmenty transkrypcji
uporzadkowane wedlug pytan scenariusza oraz podsumowania i rekomen-
dacje autoréw - czlonkéw zespotu. W syntezie zachowano rozdzial miedzy
dwiema warstwami: wypowiedziami uczestnikéw (cytowanymi w brzmieniu
oryginalnym, z pominigciami oznaczonymi wielokropkiem) a interpretacja-
mi moderatoréw, ktoére przywolywane sg jako ich ustalenia. Poszczegdlne
fragmenty przypisano do obszaréw do$wiadczenia: wyzwania, deficyty, ba-
riery, wsparcie, ocena przygotowania akademickiego i postulowany modut:
efekty, tresci, formy. Wewnatrz obszaréw wyodrebniono kategorie szczegdto-
we. Prezentowane cytaty dobrano wedtug kryterium ilustracyjnosci kategorii
i nasycenia, ich liczbe ograniczono z zachowaniem reprezentacji wszystkich
raportow.

Zastosowano system kodowania opisany w podrozdziale 2.3 - N-SWI
(Swiecie), N-KAT (Katowice) N-JAZ (Jastrzebie-Zdr¢j), N-KRK (Krakéw),
N-LUB (Lublin) i numer méwcy z transkrypcji. Tam, gdzie raport czastkowy
nie identyfikuje méwcy, podano wylacznie kod grupy.

Doswiadczenia pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo.
Rozumienie zréznicowania kulturowego: od mniejszosci do wielowymiarowej réznicy

Pytanie otwierajace na temat pierwszego skojarzenia z hastem ,klasa zrdz-
nicowana kulturowo” ujawnilto, ze uczestnicy operuja pojeciem znacznie
szerszym niz zréznicowanie narodowosciowe. We wszystkich grupach pierw-
szym skojarzeniem byli uczniowie z Ukrainy po 2022 roku, ale dodawano ko-
lejne wymiary: religijny i wyznaniowy (Swiecie, Katowice, Jastrzebie-Zdréj),
etniczny — mniejszo$¢ romska, dzieci czeczenskie z osrodkéw dla uchodzcéw,
dzieci wietnamskie (Swiecie, Lublin, Krakéw), migracji zarobkowej i specja-
listycznej z Azji, Afryki i krajéow francuskojezycznych, a takze reemigracji
i rodzin mieszanych (Katowice, Jastrzebie-Zdroj). Dwie kategorie wykraczaja
poza konwencjonalne rozumienie tematu. Pierwsza to zréznicowanie regio-
nalne i lokalne: naptyw ludnosci do $rodowisk o silnej tozsamosci regional-
nej, w ktorych gwara i obyczaj tworza bariere takze migdzy Polakami (,,my sa
stad”), a nauczycielka rozpoczynajaca prace ,nie rozumie” uczniéw mowia-
cych gwarg. Druga to zrdznicowanie spoteczno-ekonomiczne i edukacyjne:
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narastajacy podzial na ,biednych i bogatych” jako zrédlo hejtu réwiesnicze-
go oraz zderzenie odmiennych systeméw szkolnych, z ktérych przybywaja
uczniowie.

Odrebne stanowisko wybrzmialo w grupie z Krakowa, gdzie czg¢$¢ uczest-
niczek deklarowala, ze klasa zréznicowana kulturowo ,,niczym si¢ nie rézni”
od innych, bo kazde dziecko jest inne, a réznice widoczne ,gotym okiem”
sprowadzaja si¢ do jezyka. Ta perspektywa uniwersalizujaca wspolistnieje
w tej samej grupie z perspektywa krytyczna: przedstawicielka organizacji po-
zarzadowej zwraca uwage, ze polska szkola zyje w przekonaniu o dwukul-
turowosci, nie wielokulturowosci, bo inne niz ukrainska kultury nie maja
w niej ,widocznos$ci”. Raport czastkowy z Katowic podsumowuje ten watek
teza o trwalym, wieloptaszczyznowym zréznicowaniu srodowiska szkolnego,
ktdre przestalo by¢ incydentalne i zwigzane wytacznie z wojna.

Tak naprawde my w przekonaniach zyjemy w spotecznosci dwukulturo-
wej, a nie wielokulturowej (...). Dominacja kultury polskiej i ukrainskiej,
natomiast nie ma widocznosci, czyli takiego warunku istotnego dla ksztat-
towania $wiadomosci tego, ze Zyjemy w spoleczenstwie wielokulturowym,
nie ma widoczno$ci w szkotach dzieci z innych kultur albo jest ona incy-
dentalna (N-KRK-02).

Konsekwencje konfliktu zbrojnego na Ukrainie

Wszystkie grupy respondentéw odnosily sie do konsekwencji zbrojnych na
Ukrainie. Dla nauczycieli z mniejszych o$rodkow (Swiecie) byto to pierwsze
masowe doswiadczenie pracy z uczniami spoza wlasnego kregu kulturowe-
go, wczesniejsze doswiadczenia ograniczaly sie do pojedynczych powrotéw
uczniéw z zagranicy, uczniow romskich lub wizyty w osrodku dla uchodz-
cow. Dla ekspertéw z Lublina i Krakowa, ktérzy od lat pracowali z dzie¢mi
czeczenskimi, wietnamskimi czy z innych panstw, ,ten dwudziesty drugi rok
tylko zmienil skale™ pojawily sie szkoty z klasami w calosci z dzie¢mi ukra-
inskimi, a praca ,miedzyosobowa” z pojedynczym uczniem zamienila sie
w prace z grupg, w ktdrej kazda historia ,jest czesto tragiczna”. Nauczyciele
szkodt srednich w Katowicach i Jastrzebiu-Zdroju zauwazajg dodatkowa zmia-
ne jakosciowa - przed 2022 rokiem uczniowie ukrainscy przyjezdzali do-
browolnie i z motywacja edukacyjna, po 2022 roku cz¢$¢ mlodziezy traktuje
szkotle jako przymus warunkujacy $wiadczenia socjalne, izoluje si¢ w grupach
narodowosciowych i nie podejmuje prob integracji.
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Pierwsza faza jest we wszystkich raportach opisywana stowami: ,,szok”,
»chaos organizacyjny’, ,przetrwanie”, to przydzielanie uczniéw do klas ,,tam,
gdzie sie zmiescili”, zwigkszanie liczebnosci oddzialéw, brak ttlumaczy, nie-
zweryfikowane metodycznie karty pracy na platformach rzagdowych, nieure-
gulowany status opiekundéw prawnych dzieci przystanych do krewnych, brak
przygotowania stuzby zdrowia na pelnoletnich i niepelnoletnich obcokra-
jowcow. W Krakowie za trafne uznano wczesniejsze przetestowanie oddzia-
tu przygotowawczego (2019), ale za biad - trwanie w przekonaniu, ze jest to
rozwigzanie docelowe. Po 2022 roku decyzje administracyjne (grupa pietna-
stoosobowa niezaleznie od poziomu i jezyka wyjsciowego) pogorszyty jakos¢
nauczania jezyka polskiego jako obcego.

Ten 22. rok no tylko zmienilo skale i nagle na Lubelszczyznie sie okazalo,
ze (...) w Lublinie sg takie szkoly, gdzie sa klasy w 100 procentach ukra-
inskie. (...) No to tak jakby bez przygotowania dostalismy praktyke jako
spoteczenstwo. (N-LUB-05).

Wyzwania oswiatowej codziennosci

Bariera jezykowa i izolacja: najczedciej zglaszany problem to komunikacja,
wskazywano, ze uczniowie ,siedzieli z tytu” i ,cieszyli sig, jak si¢ skonczy lek-
cja”, a na przerwach ,szukali siebie w ttumie”. Nauczyciele radzili sobie jezy-
kiem angielskim, rosyjskim wyniesionym ze studiéw, gestami, stownikami,
ttumaczeniem materiatu ,mniej lub bardziej szczesliwym”. W Swieciu zapa-
mietano lekcje, podczas ktorej uczennica data do zrozumienia, ze nie chce
porozumiewac si¢ po rosyjsku — co uczestniczka uznata za wskazéwke, by
»by¢ bardzo ostroznym”. Ekspertka z Lublina zauwaza, ze konflikty w klasach
wybuchaty ,tylko i wylacznie o brak komunikacji”.

Trauma, strata, kryzys psychiczny: watek najsilniej obecny w wypowie-
dziach w Swieciu, Katowicach, Jastrzebiu-Zdroju: dzieci chowajace sie pod
tawki na dzwiek syren, uczennica rozpoznajaca na mapie satelitarnej ,,dziu-
re po wybuchu” w miejscu swojego domu, chlopiec zamykajacy si¢ w sobie
po kilku dniach bez kontaktu z ojcem na froncie, dziecko, na ktérego oczach
zginal brat. Moderator z Jastrzebia-Zdroju formuluje na tej podstawie teze,
ze najwiekszym wyzwaniem przestata by¢ réznica kulturowa, staly sie nia
zlozone potrzeby psychologiczne ucznidéw, w tym praca ze stratg i rozpo-
znawanie zachowan suicydalnych, ktére nauczyciele sytuuja poza swoimi
kwalifikacjami.
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Ze stresem wojennym, pourazowym, to na przyklad, kiedy miatem lekcje
historii i zawyly syreny, to (...) w tej klasie byly 3 osoby, one si¢ z automatu
schowaly pod tawke. Klasa zareagowala spokojnie, nie bylo komentarzy,
ale mnie to mocno uderzylo (N-SWI-06).

Rodzice: relacje z rodzicami opisano w trzech wariantach. Pierwszy to wy-
cofanie: rodzice migranci nie przychodza na zebrania, nie obstuguja dzien-
nika elektronicznego, w szkole s$redniej zakladaja, ze dziecko ,radzi sobie
samo” — nauczyciele nie potrafig odréznié, czy jest to skutek bariery jezyko-
wej, czy rezygnacji. Drugi wariant podejscia to roszczeniowos¢, ktdra uczest-
nicy z Katowic, Jastrz¢bia-Zdroju i Krakowa wiaza z nieskoordynowang po-
mocg materialng pierwszego okresu konfliktu (,jak tej pomocy nie bylo, to
byt foch”) oraz z wyuczong bezradnos$cia w osrodkach. Trzeci wariant, najsil-
niej podkreslany w Lublinie, dotyczy rodzicéw polskich uczniéw, ktérzy ,,nie
sg wyksztalceni w tym zakresie”, nie przychodzg na spotkania, ale ,,dziecku
wktladaja do glowy” uprzedzenia; organizacja pozarzadowa pracujaca z kon-
fliktami szkolnymi wskazuje rodzicéw jako ,,najtrudniejszg grupe, ktéra naj-
wiecej moze zepsuc’.

System nastawiony na wynik: uczestnicy ze Swiecia wskazali egzamin
6smoklasisty jako doswiadczenie traumatyzujace uczniéw nieznajacych je-
zyka (,wyniki bliskie zeru”, ,,przerazenie w ich oczach”), a eksperci z Lubli-
na uogdlniajg problem, ich zdaniem: dopoki szkola jest ,,sciezka do zawodu,
o egzaminach, o maturach”, a rywalizacja ,,towarem najlepiej rozchodzacym
sie”, uczniowie ,,przemeczeni” nie majg przestrzeni, by by¢ wsparciem dla ko-
legdw, a nauczycielka ,,nie moze si¢ doczeka¢ diagnozy dziecka, zeby je zabrali
z klasy, bo zaburza wynik”.

I o ile w szkotach te dzieciaki byly otoczone empatig (...), to zabrakto em-
patii w ministerstwie. Co komu po wynikach osoby, ktéra nie radzi sobie
zwyczajnie, nie zna jezyka polskiego jako przedmiotu, z ktdrego ma napi-
sa¢ egzamin (N-SWI-08).

Deficyty kompetencyjne kadry relacjonowane przez uczestnikow

Uczestnicy lokujg deficyty w pigciu obszarach. Po pierwsze, w zakresie kom-
petencji psychologicznych: rozmowa z dzieckiem o stracie i traumie, inter-
wencja kryzysowa, rozpoznawanie kryzysu psychicznego - z zastrzezeniem,
formulowanym w tej samej grupie, ze nauczyciel nie powinien stawac sie
psychologiem, lecz mie¢ ,wsparcie profesjonalne na wyciggniecie reki”. Po
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drugie, kompetencje jezykowe: znajomo$¢ jezykow wschodnich, zaniedbana
wobec orientacji na jezyk angielski, oraz umiejgtno$¢ nauczania jezyka pol-
skiego jako drugiego, w tym ,jezyka szkolnego”, ktory ,jest jezykiem dosy¢
trudnym”. Po trzecie, kompetencje metodyczne: praca w klasie niejednorod-
nej jezykowo, réznicowanie zadan, ocenianie, dobdr metody do dziecka (,,nie
da si¢ zrobi¢ jedng metoda w jednej klasie”). Po czwarte, kompetencje migk-
kie i komunikacyjne: budowanie relacji, praca w zespole, ,,zwyczajna serdecz-
no$¢”, komunikacja miedzykulturowa i rozwigzywanie konfliktéw. Po piate,
wiedza o kulturach, religiach i ,,mentalnosci” innych narodéw, o kodach kul-
turowych wyjasniajacych zachowanie, a takze — co podkreslono w Katowi-
cach i Jastrzebiu-Zdroju — wiedza o wlasnym regionie.

Wydaje mi sie, ze my jako nauczyciele za stabo jestesmy przygotowani do
rozmawiania z dzieckiem o stracie, o traumie, o pozegnaniu kogo$ bliskie-
go. (...) Musimy sie¢ nauczy¢ tego, zeby dzieci nie tylko z Ukrainy, z wszyst-
kich krajow, ktore przyjezdzaja do nas, maja jakie$ poczucie straty, musimy

nauczyc¢ si¢ o tym rozmawia¢ (N-KAT-01).

W debacie o relacji empatii i wiedzy, ktéra scenariusz prowokowal pyta-
niem: ,,Czy mozna by¢ empatycznym bez wiedzy o kulturze?” wszystkie grupy
odpowiadaly twierdzaco, réznie jednak rozkladajac akcenty. Nauczyciele ze
Swiecia, Katowic i Jastrzebia-Zdroju wigzg empatie z ,.checig”, osobowoscia,
warto$ciami wyniesionymi z domu i ,,dziecigcg” otwartoscig sprzed nabycia
stereotypdw. Eksperci z Lublina rozrézniajg empati¢ emocjonalng i intelektu-
alna, uznaja, ze wiedza nie jest zrédlem empatii, ale ja ,poglebia” i pozwala
~wyregulowa¢ emocje”; tam tez padla opinia o tym, ze przedstawiciele orga-
nizacji pozarzadowych i pedagodzy szkolni ,,s3 ok, ale s3 nieprzygotowani do
pracy w wielokulturowym srodowisku”.

Bariery systemowe

Ocena wsparcia zewnetrznego we wszystkich grupach byta krytyczna, choc jej
ton wahal si¢ od przygnebienia (,smutno o tym moéwic, ale realnego wspar-
cia nie bylo, nie dla nas” - Swiecie) po diagnoze strukturalng (,,za pézno,
za malo, krétkotrwale” — Lublin). Powtarzajace si¢ kategorie to: opdznienie
programéw rzadowych o kilka lat wzgledem potrzeby i ich nieréwnomierne
uruchamianie w wojewddztwach, projektowy, nietrwaly charakter finanso-
wania asystentdéw i szkolen (,,projekt si¢ skonczyl”), kierunki polityki oswia-
towej dotyczace wielokulturowosci ogloszone na jeden rok i zaniechane (,,to
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nie jest akcja, to jest budowanie systemu”), likwidacja doradcy metodycznego
wielokulturowosci po przeniesieniu doradztwa do kuratorium, brak asysten-
tury w przedszkolach, zatrudnianie asystentow miedzykulturowych na czgst-
ke etatu, ,,przeklenstwo pierwszego roku”, czyli instytucjonalne przekonanie,
ze asystent potrzebny jest tylko nowo przybytym, trudnosci z nostryfikacja
dyploméw nauczycieli z Ukrainy, nieadekwatna liczebno$¢ klas i grup przed-
szkolnych, brak autonomii nauczyciela w gospodarowaniu czasem klasy,
monokulturowe podreczniki, brak ,glosu dzieci” w systemie. Nauczyciele ze
Swiecia dodajg do tego oczekiwanie, by ,nie wylicza¢ sie do statystyk”, lecz
otrzymac ,,zielone $wiatfo” na wlasne rozwigzania.

Z13 praktyka bylo i jest zatrudnienie asystentéw na czastke etatu (...). Nikt
nie jest w stanie w Krakowie utrzymac sie z polowy etatu. (...) Niestety
instytucjonalne falszywe przekonania, ze asystentka jest dla dzieci, kto-
re wlasnie przyjezdzaja do Polski i tylko sie liczy pierwszy rok i to jest to
przeklenstwo pierwszego roku. To nie jest tak, ta spolecznos¢ potrzebuje
asystentki caty czas (N-KRK-03).

Odrebnym rodzajem bariery jest opor wewnatrz szkoly. Asystentka mie-
dzykulturowa z Krakowa relacjonuje, ze cz¢$¢ nauczycieli ,,nie zyczy sobie”
obecnosci asystenta na lekcji, uznajac, ze ,podpowiada uczniowi”. Przed-
stawiciel organu prowadzacego z Katowic dodaje, ze ,nie wszystkie szkoty
chcg mie¢ asystentéw”. Uczestniczka z Lublina zauwaza, ze szkoly wspieraja
uczniéw migranckich, ale ,,glosno o tym nie méwia, Zeby nie bylo awantury”.

Zrédia wsparcia i rozwiazania praktyczne

W przeciwienstwie do wsparcia instytucjonalnego — wsparcie wewnatrz szko-
ty i w $rodowisku lokalnym oceniano wysoko. Najczesciej chwalono: zespét
nauczycielski dzialajacy ,wlasnym sumptem” i ,wspolnymi sitami” (spotka-
nia zespoldw, kolezanki znajace rosyjski, dzielenie si¢ materialami), prace
zespolu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, pomoc polskich rodzicéw
(mama tlumaczka ,,na telefon”, rodzina dzialajaca jako posrednik informacji,
zbiorki) i polskich uczniéw (,jezeli mamy w miar¢ empatyczne dzieci, to one
nam bardzo mogg pomdc”). W Krakowie opisano rozwigzania o charakterze
systemowym budowane oddolnie: poradnie¢ dla dzieci z dos§wiadczeniem mi-
gracji zatrudniajaca psychologéw z Ukrainy, co ,udroznito” diagnoze i orze-
kanie, prowadzong przez fachowcdéw méwiacych w jezykach dzieci przestrzen
wsparcia, w ktorej terapie poprzedzono zajeciami ,,okotoedukacyjnymi”, by
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przelamac obawe rodzicéw ukrainskich, dla ktorych ,,poradnia to byt wyrok”,
centrum informacji edukacyjnej z obstugg w o$miu jezykach i ,,mapg asysten-
tow”, sie¢ wsparcia asystentow miedzykulturowych, ktéra z programu poza-
rzadowego zostala ,,poddana adopcji” przez system.

Rozwigzania dydaktyczne wskazywane jako dobre praktyki sg zbiezne we
wszystkich grupach: okazanie zainteresowania krajem pochodzenia ucznia
jako ,,pierwszy krok” (,ja juz bytlem dwa razy na Ukrainie i wtedy si¢ $wia-
tetka wlaczaly w oczach”), praca metoda projektu w grupach mieszanych wy-
chodzgca od zainteresowan ucznidw, sztuka jako ,najlepsze narzedzie inte-
grujace”, uczenie si¢ przez klase jezyka kolezanki (odwrdcenie roli), drobne
gesty widzialnoéci (wprowadzenie do alfabetu litery ,,Y” od imienia uczenni-
cy, podpisy w dwoch alfabetach), dni kultury ukrainskiej prowadzone takze
w klasach bez uczniéw migranckich, angazowanie polskich uczniow w relacje
z nowymi kolegami, nauka jezyka ,,w kontekscie sytuacyjnym” tam, gdzie lek-
cje jezyka polskiego daly ,,najmniejszy efekt”.

To jak dotrze¢, jak przelamac ten pierwszy krok? To ja zawsze zagadywa-
fem mniej wiecej w ten sposéb: Ja juz bylem 2 razy na Ukrainie i dwa razy
na Bialorusi i wtedy juz sie $wiatetka wlaczaty w oczach (N-SW1I-06).

0Ocena przygotowania akademickiego do pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo

Ocena studiéw jako przygotowania do pracy w §rodowisku zréznicowanym
kulturowo jest we wszystkich grupach negatywna, przy czym uczestnicy oce-
niajg ja z dwoch pozycji: wlasnych studiow sprzed lat oraz obserwacji dzisiej-
szych praktykantéw i mlodych nauczycieli. Raport z Katowic oraz Jastrze-
bia-Zdroju wskazuje, ze kompetencje miedzykulturowe rozwijaty si¢ ,metoda
prob i btedow”, dzieki wspotpracy z innymi nauczycielami i samoksztatceniu;
raport z Lublina moéwi o ,,praktyce bez przygotowania”. Kategorie ocen uktla-
dajg sie w kilka watkow.

Studenci na praktykach

Opiekunowie praktyk w Swieciu i Krakowie zgodnie opisujg praktykantéw,
ktérzy ,bardzo chetnie obserwujg”, ale ,,boja si¢ wejs¢ do klasy”, przychodza
»tylko sie przygladac¢”, a w klasach zréznicowanych unikajg kontaktu. ,,Zada-
ja pytania tak, zeby nie adresowac bezposrednio do dzieci z innych kultur”.
Nauczyciel ze Swiecia, poproszony przez uczelnie o opinie o praktykantach,
wskazat brak ,nastawienia na drugiego czlowieka”.
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Generalnie studenci boja si¢ prowadzi¢ zaje¢, bardzo si¢ boja wej$¢ do kla-
sy. Prowadzi¢, obserwowac bardzo chetnie, ale poprowadzic to juz jest pro-
blem (N-SWI-04).

Teoria bez przelozenia: uczestnicy z Katowic i Jastrzebia Zdroju opisujg
studentow, ktorzy ,znaja definicje kazdej metody, s3 w stanie zarecytowac,
ale jak ja przelozy¢?”, a o komunikacji bez przemocy i jezyku potrzeb ,co$
tam slyszeli”. Z Lublina pochodzi obserwacja, ze ,,papier wszystko przyjmie”,
a doskonato$¢ ,,rozpisana na papierze” nic nie zmienia bez praktyki.

Tez ta roznorodnos¢ metod, bo wielu studentéw ma metody w teorii. Zna
naprawde definicje kazdej metody, sa w stanie zarecytowac, ale jak ja prze-
tozy¢? (...) ,Praktycznosé, jeszcze raz praktyczno$é, tutaj mysle, ze jako
taka podstawowa rekomendacja (N-JAZ-S04).

Za malo i za pdzno: kurs psychologii ogélnej uznano za niewystarczaja-
cy wobec skali problemdéw psychicznych uczniéw (,méj rok psychologii to
za malo”). Praktyki w opinii nauczycieli sa nieliczne i zbyt pdzne, student
przed egzaminem magisterskim odbywa ,,swoja prawdziwa pierwsza prakty-
ke w szkole”. Z nostalgia przywolywano dawne szkoly ¢wiczen i kolegia na-
uczycielskie z obserwacjg i prowadzeniem fragmentéw lekcji od pierwszego
roku. Jednoczesnie ostrzegano przed praktykami zbyt weczesnymi: wysylanie
studentdéw pierwszego roku do prowadzenia zaje¢, ,,a jeszcze nie maja meto-
dyk”, uznano za blad.

Ustawienie praktyk w taki sposob, juz w tej chwili jest bardzo mato prakty-
kantdéw, ostatnimi laty, jak przychodzili, to na przyklad przed egzaminem
magisterskim na ostatnim roku studiéw, okazywalo sig, ze to byta ich taka

prawdziwa pierwsza praktyka w szkole (N-SWI-07).

Luki tresciowe: eksperci z Krakowa wskazujg konkretne braki - metody
pracy w klasie, w ktdrej ,,znajomos$¢ jezyka edukacji nie jest taka sama w przy-
padku kazdej osoby”, ,,nie wystepuja w curriculum akademickim” szok kul-
turowy jest omawiany ,w pieknym wykresie”, rzadko rozszerzonym o szok
powrotny, podreczniki sg ,w zasadzie monokulturowe”. Nauczyciele ze Swie-
cia widzg jednostronng orientacje ksztalcenia jezykowego na Zachéd, ,,gdzie$
zapomina si¢ o jezykach wschodnich”.
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Jest bardzo duzo metod, ktére wspieraja nauczyciela i w efekcie uczniow,
ktérych nie uczymy. W curriculum akademickim one nie wystepuja
(N-KRK).

Etnocentryzm: najdalej idaca krytyka pochodzi z Krakowa - schematy
psychologiczne stanowigce podstawe ksztalcenia akademickiego ,dotycza
wylacznie $wiata Zachodu i nie sg aplikowalne w formule jeden do jeden do
innych kultur”, przez co diagnozy, nawet niewerbalne, ,,nakladajg kalke wta-
snych doswiadczen”. Ta sama uczestniczka postuluje ,,mocne przewertowa-
nie” curriculum i umigdzynarodowienie kadry.

Te schematy psychologiczne gléwnie, ktore sa podstawa curriculum akade-
mickiego, dotycza wyltacznie $wiata Zachodu i nie sg aplikowalne w formu-
le jeden do jeden do innych kultur. W zwigzku z tym nasze diagnozy (...)
niekoniecznie prowadza do dobrych rezultatéw, bo caly czas nakladamy
taka kalke wlasnych doswiadczen (N-KRK).

Dualizm w mysleniu studentéw: nauczycielka akademicka z Krakowa ob-
serwuje, ze gdy temat wielokulturowosci pojawia sie u studentdw, jest przez
nich redukowany do ,,dualizmu Polacy i Ukraincy, i po wojnie” — co kore-
sponduje z wnioskiem o ,,dwukulturowosci” z podrozdziatu 5.2.1 i wskazuje,
ze problem dotyczy zaréwno szkot, jak i uczelni.

Glos odmienny: jedna z uczestniczek z Katowic formutuje obraz studentéw
w nastepujacy sposob — mlodzi ludzie ,,juz majg to, czego potrzebuja” w za-
kresie narzedzi (translatory, sztuczna inteligencja, znajomo$¢ jezyka inklu-
zywnego), a problemem szkoty nie jest ich niekompetencja, lecz brak mtodych
nauczycieli jako ,,ogniwa posredniczgcego”.

Pozadany modutu ksztatcenia akademickiego: efekty, tresci, formy

Druga cze$¢ scenariusza dotyczyla czterech sktadowych kompetencji migdzy-
kulturowych (postawa, wiedza, umiejetnosdci, cechy osobowosciowe). Dane
z wywiadow fokusowych zaprezentowano jako material, ktéry uporzadkowa-
no ponizej wedtug kategorii efektow uczenia si¢ stosowanych w standardzie
ksztalcenia nauczycieli, a nastepnie wedlug tresci i form zaje¢. Podzial ten
jest zabiegiem analitycznym; uczestnicy formulowali oczekiwania jezykiem
praktyki, nie efektow.

Wiedza: oczekiwania dotyczace wiedzy tworza cztery grupy. Pierwsza
z nich to wiedza o kulturach, religiach i ,,mentalnosci”. Nauczyciele ze Swiecia
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postuluja religioznawstwo i kulturoznawstwo w miejsce jednostronnego uje-
cia religii, bo ,,boimy sig, a Zeby si¢ nie ba¢, trzeba poznac te kulture”. Druga
grupa to wiedza fundamentalna - antropologia kulturowa i aksjologia jako
dwa kursy obowigzkowe ,bez wzgledu na to, kim bedziemy w przysztosci”,
dajgce rozumienie uniwersalnych wartosci i kodéw kulturowych oraz pozwa-
lajace ,wyj$¢ poza schemat”; z tym koresponduje lubelski postulat ,wiedzy
ogolnej” i ,czlowieka kultury”, bo nauczyciel przedmiotu, ,ktdry tylko na ma-
tematyce si¢ zna”, nie znajdzie ,,punktu styku”. Trzecia grupa to psychologia
migracji i adaptacji - ,,nie tylko pod hastami szoku kulturowego” - oraz psy-
chologia traumy i straty. Czwarta to wiedza poréwnawcza o ,,rytmie podsta-
wy programowej w roznych krajach”, o systemach edukacji, z ktorych przy-
chodzg uczniowie, i o tym, jak z wielokulturowoscig ,,poradzily sobie” kraje
o dluzszym do$wiadczeniu; do tej grupy nalezy tez wiedza o regionie i jego
dziedzictwie jezykowym.

Ja uwazam, ze wszyscy bez wzgledu na to, kim bedziemy w przysztoéci, po-
winni przejs¢ 2 kursy antropologii i aksjologii. Dlatego, ze jezeli méwimy
o innoéci, o0 odmiennosci, o réznych kulturach, méwimy o tych samych

wartosciach na $wiecie (N-KAT-08).

Umiejetnosci: katalog umiejetnosci jest obszerniejszy i bardziej konkretny
niz katalog wiedzy, co odzwierciedla diagnoze z podrozdziatu 5.3. Obejmu-
je: komunikacje miedzykulturows i rozwigzywanie konfliktéw, ,bo bardzo
duzo rzeczy trudnych wynika z komunikacji”; komunikacje empatyczna
i prace z wlasnymi przekonaniami; rozmowe z dzieckiem o stracie i traumie
w granicach roli nauczyciela; metodyke nauczania w klasach niejednorod-
nych jezykowo i nauczanie jezyka polskiego jako drugiego; projektowanie lek-
cji w klasie niejednorodnej i ocenianie ,nie jako analize artykulu 44 ustawy,
tylko namysl nad funkcja oceniania” diagnozowanie potrzeb i dobér metody
do ucznia; prowadzenie grupy i integracje klasy (,uwaznos¢, zeby to dziecko
z fatwoscig bylo przyjete”), obserwacje dynamiki grupy i wykluczenia; wspot-
prace z asystentem miedzykulturowym, rodzicami i instytucjami; metode
projektu i prace zespolowa; zarzadzanie w srodowisku wielokulturowym dla
przysztych dyrektoréw. Eksperci z Lublina zastrzegaja, Ze ,,nie da si¢ rozpisa¢
relacji miedzyludzkich” ani napisa¢ scenariusza ,,na kazda sytuacje” — umie-
jetnosci muszg by¢ ,,spoiwem”, nie sumg dyplomodw.

Postawy i cechy osobowe: wéréd postaw najczesciej wymieniano otwar-
tos¢ i ciekawos$¢ drugiego czlowieka, empatie, szacunek, tolerancje, nieule-
ganie stereotypom i ,dziwnym glosom w polityce i mediach”, uwaznos¢,
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cierpliwos¢, spokdj, kreatywnos¢, ,,powsciagliwo$¢ w okazywaniu pogladow”
religijnych i politycznych, ,usémiech” i nastawienie, niebranie do siebie zacho-
wan wynikajacych z przezy¢ dziecka, gotowos¢ do przyznania sie do niewie-
dzy i siegniecia po pomoc (,madry nauczyciel powie, siegnie do tego, gdzie
moze t¢ wiedze zdoby¢”). Z Lublina, Katowic i Jastrzebia-Zdroju pochodzi
postulat selekcji do zawodu: egzaminu predyspozycji ,,przed pojsciem na stu-
dia” i rekrutacji ,,osobowosciowo pasujacych ludzi”, bo ,jezeli chcemy, zeby
ludzie mieli okreslone cechy w tym zawodzie, to musimy okreslonych ludzi
wpuszczaé do zawodu”.

Moja empatia nie wynika z wiedzy (...) tylko moze jest poglebiona, moze
ta wiedzg jeszcze, bo ja moge jeszcze skierowad i jeszcze bardziej wypelniaé
swoje jakie$ zadania, ktére tam mam, czy wspOtpracowac jeszcze na lep-

szych relacjach z tg osobg, bo juz znam (N-LUB).

Formy zaje¢: co do form zaje¢ panowala najwieksza zgodno$¢ miedzy gru-
pami, wskazywano na to, ze kompetencji ,mozna si¢ nauczy¢, nie dowie-
dzie¢”. Wymieniano kolejno: trening miedzykulturowy na wzdr treningu
umiejetnosci spotecznych, z symulacjami rozméw z rodzicami i uczniami
oraz studiami przypadku, by ,zmierzy¢ sie na sucho” zajecia warsztatowe
i problemowe, debaty, drame i odgrywanie rél (,wejdz w skore tej osoby”);
¢wiczenia komunikacyjne ,w naprawde ¢wiczeniowych sytuacjach”™ bezpo-
$redni kontakt ,,czlowiek z cztowiekiem” z przedstawicielami innych kultur,
spotkania ze specjalistami, kluby dyskusyjne, filmy z dyskusja; wymiany mie-
dzynarodowe kontynuowane od szkoly $redniej po studia; wizyty studyjne
w szkolach z asystentami miedzykulturowymi; praktyki ,w miejscach, gdzie
bedzie mozliwo$¢ zetknigcia si¢ z Zywymi problemami”, w tym w organiza-
cjach pozarzadowych, praktyki wyjazdowe; roczny platny staz absolwencki
pod opieka doswiadczonego nauczyciela (,rok to jest minimum”); mentoring
na styku szkola-uczelnia, superwizje i wsparcie dla opiekunéw praktyk (wy-
nagrodzenie, mniej ,,papierologii”). Umiedzynarodowienie kadry akademic-
kiej i zapraszanie specjalistow z innych kregéw kulturowych uznano za waru-
nek zmiany perspektywy curriculum.

Zastanawialam sie, jesli chodzi o studentéw, to na przyklad mamy cos$
takiego pieknego jak trening umiejetnosci spotecznych. A jakby tak tym
studentom (...) trening miedzykulturowy? Zeby zada¢ im sytuacje kryzy-
sowe, zeby symulowac te rozmowy z rodzicami i uczniami (...). Mysle, ze

mogliby sie wtedy zmierzy¢ na sucho (N-KAT-04).
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Kompetencje migdzykulturowe, komunikacja empatyczna, praca z przeko-
naniami, takie wyzwanie dla nas samych, praca z przekonaniami. I tutaj
tylko w formie warsztatowej, tutaj nie widz¢ miejsca na wyktady, widze

miejsce na forme warsztatowa (N-KRK).

Ale takie bezposrednio czlowiek z czlowiekiem, o to wlasnie chodzi, zeby
byt ten przeptyw tych emocji, tych réznych spojrzen (...). Boimy sie, a prze-
ciez zeby sie nie ba¢, no to trzeba pozna¢ ta kulture (N-SWI-05).

Umiejscowienie w programie studiéw i stosunek do obligatoryjnosci: uczest-
nicy ze Swiecia réznili si¢ co do momentu wprowadzenia rekomendowanych
zaje¢ — ,juz od pierwszego roku” wobec ,,0d drugiego, trzeciego roku, bo na
pierwszym sa wszystkie teorie”. Eksperci z Lublina proponuja wprowadzanie
wiedzy z edukacji i psychologii migdzykulturowej od II-III roku i poglebia-
nie jej na kazdym etapie. Podczas spotkan w Katowicach i Jastrzebiu-Zdroju
postulowano progresje praktyk od obserwacji i asysty po samodzielne dzia-
tanie pod superwizja. Bezposrednie wypowiedzi o obligatoryjnym charak-
terze modulu sg nieliczne; postulat ,,obowigzkowych moduléw” pojawia sie
w syntezach moderatoréw (Lublin, Krakéw), a w wypowiedziach uczestni-
kéw, posrednio, w propozycji kurséw ,dla wszystkich, bez wzgledu na to,
kim bedziemy” (antropologia, aksjologia) oraz w oczekiwaniu, by tresci byty
»na kazdym etapie”. Zarazem z Lublina plynie ostrzezenie przed mnozeniem
obowiazkoéw: ,przeraza mnie ten jezyk kompetencji, ktore nie majg konca”,
a z Katowic przed oczekiwaniem, ze kazdy nauczyciel zostanie psychologiem.
Eksperci lubelscy widzieliby udzial uniwersytetu raczej w ,,migkkich struk-
turach” - mentoringu, panelach, spotkaniach — niz w kolejnych sylabusach
i taksonomiach.

Troche mnie przeraza ten jezyk kompetencji, ktére nie majg wtasciwie
konca, bo one ostatecznie to nic nie znaczy. Papier wszystko przyjmie,
a wrocimy znowu do punktu, Ze chodzi o to, zeby by¢ empatycznym i ro-
zumnym (N-LUB).

Zbieznosci i roznice miedzy grupami

Material empiryczny wykazuje wysoki stopien zbieznosci co do diagnozy (ba-
riera jezykowa, trauma, chaos organizacyjny w 2022 roku, niewystarczajace
przygotowanie akademickie, prymat form warsztatowych i praktyk) i warto-
$ci (empatia, otwartos$¢, szacunek). Roznice ujawniajg sie w trzech miejscach.
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Po pierwsze, w skali problemu: nauczyciele z mniejszego o$rodka (Swiecie)
opisuja pojedynczych uczniéw i rozwigzania oparte na relacjach osobistych
oraz pomocy sasiedzkiej, podczas gdy eksperci z duzych miast (Krakéw, Lu-
blin) méwig o klasach w calosci ukrainskich, sieciach instytucji i rozwigzaniach
systemowych. Po drugie, w lokalizacji odpowiedzialno$ci: nauczyciele oczekuja
wsparcia z zewnatrz (asystenci, koordynatorzy, dodatkowe godziny jezyka, sieci
wzajemnego wsparcia) i jednoczesnie autonomii. Eksperci z Lublina przenosza
cigzar na zmiane modelu szkoly od ,taksonomii osiggnie¢” do wspolnoty oraz
na selekcje do zawodu. Eksperci z Krakowa - na konkretne braki i na insty-
tucjonalizacje asystentury. Po trzecie, w rozumieniu przedmiotu ksztalcenia:
dla nauczycieli z Katowic, Jastrzebia-Zdroju i Swiecia o$ stanowi dzi$ dobrostan
psychiczny ucznia i kompetencje ogdlnowychowawcze, dla ekspertéw krakow-
skich - dydaktyka klasy niejednorodnej jezykowo i psychologia migracji, dla
lubelskich - ,,cztowiek kultury” z szeroka wiedza ogélng i autonomia. Te trzy
akcenty nie sg sprzeczne, ale wyraznie wskazujg na réznice dos§wiadczen, po-
trzeb i oczekiwan w kontekscie terytorialnych zasobéw dzialan.

Whioski

Zroznicowanie kulturowe jest przez praktykdéw rozumiane wielowymiaro-
wo - narodowos$ciowo, etnicznie, religijnie, regionalnie, spoteczno-ekono-
micznie i edukacyjnie - i uznawane za trwalg ceche srodowiska szkolnego, nie
za sytuacje kryzysowa. Zaréwno w praktyce szkolnej, jak i w myséleniu stu-
dentéw (zdaniem respondentéw) dominuje redukcja do ,,dwukulturowosci”
polsko-ukrainskiej; modul powinien t¢ redukcje $wiadomie przetamywac.

Rok 2022 i konflikt zbrojny na Ukrainie zmienil skale, a nie istote wyzwan.
Osrodki z wezesniejszym doswiadczeniem migracyjnym dysponowaly weze-
$niejszymi rozwigzaniami (poradnie, asystenci, oddzialy przygotowawcze),
ktére po 2022 roku zostaly przecigzone lub zbiurokratyzowane; o$rodki bez
takiego doswiadczenia przeszlty przez faze ,przetrwania”, opierajac sie na za-
sobach wlasnych nauczycieli i spotecznosci lokalnej. Przygotowanie akade-
mickie nie bylo w zadnej z grup wskazane jako Zrédlo uzytych w tej fazie
kompetencji.

Najwi¢kszym deficytem relacjonowanym przez uczestnikow nie jest wiedza
o kulturach, lecz kompetencje dzialania: komunikacja w sytuacji bariery je-
zykowej i konfliktu, praca w klasie niejednorodnej jezykowo, ocenianie, roz-
mowa z dzieckiem o stracie i traumie, wspdtpraca z asystentem i rodzicami.
Odpowiada to ustaleniu rozdziatu 3 o przewadze efektéw wiedzy nad efekta-
mi umiejetno$ci w analizowanych programach.
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Bariery systemowe majg charakter strukturalny i powtarzalny: opdznione,
projektowe i nietrwale finansowanie, nieustabilizowana asystentura mie-
dzykulturowa (jej brak w przedszkolach, etaty czastkowe, ,przeklenstwo
pierwszego roku”), nieadekwatna liczebnos¢ klas, system oceniania i egza-
minowania nastawiony na wynik, brak autonomii nauczyciela. Uczestnicy
nie oczekuja, by uczelnia usuneta wszystkie te bariery, ale by przygotowala
absolwenta do dzialania i korzystania z istniejacych zasobéw (poradnie, or-
ganizacje pozarzadowe, centra wielokulturowe, sieci asystentéw) pomimo ich
wystepowania.

Przygotowanie akademickie oceniane jest jako teoretyczne, spdznione
i etnocentryczne: metody znane z definicji, a nie z dziatania; nieliczne, zbyt
poézne praktyki albo - przeciwnie - zbyt wczesne wobec braku warsztatu;
roczny kurs psychologii niewspétmierny do skali probleméw; brak w curri-
culum metodyki klas niejednorodnych jezykowo; schematy psychologiczne
i podreczniki nieodzwierciedlajace wielokulturowosci. Jedyny glos przeciwny
wskazuje na zasoby cyfrowe i jezykowe mlodego pokolenia, ktorych uczelnia
nie dostrzega.

Postulowany modul powinien taczy¢ cztery skltadowe: wiedze fundamen-
talng (antropologia, aksjologia, psychologia migracji i adaptacji, psychologia
straty, wiedza o kulturach i religiach, perspektywa poréwnawcza, region),
umiejetnosci dzialania (komunikacja miedzykulturowa i konfliktowa, meto-
dyka i ocenianie w klasie niejednorodnej jezykowo, jezyk polski jako drugi,
diagnoza, integracja grupy, wspdlpraca z asystentem i rodzing, projekt), po-
stawy (otwarto$¢, empatia ,,poglebiona wiedzg”, praca z wlasnymi przekona-
niami, powsciagliwos¢ $wiatopogladowa, uwazno$¢) oraz formy wylacznie
aktywne (trening miedzykulturowy z symulacjami, drama, debata, studium
przypadku, kontakt z osobami z innych kultur, wizyty studyjne, prakty-
ki w §rodowiskach zréznicowanych i w organizacjach pozarzadowych, staz,
mentoring, superwizja).

Umiejscowienie i status: uczestnicy opowiadajg sie za wprowadzaniem tre-
$ci od II-TII roku z progresja do konca studiéw i za progresywnym modelem
praktyk (obserwacja, asysta, dzialanie pod superwizjg). Obligatoryjnos¢ jest
postulowana posrednio i z zastrzezeniami: modul nie powinien by¢ kolejnym
dokumentem ,,w jezyku kompetencji bez konca” ani czynic z nauczyciela psy-
chologa; jego warto$¢ zalezy od formy warsztatowej i od powigzania z prakty-
ka, selekcja do zawodu i wsparciem po studiach.

Ograniczenia: grupy reprezentuja Polske potudniowa, wschodnig i je-
den osérodek pdinocny; perspektywa nauczycieli przedmiotowych szkét po-
nadpodstawowych i przedszkoli jest obecna, ale nieliczna. Cytaty ilustruja
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wylonione kategorie, nie czegsto$¢ ich wystepowania. Niemniej daje to pod-
stawy do sygnalizowania réznorodnosci doswiadczen i oczekiwan, a takze
pojawigjacych sie wspdlnych postulatow.

5.3.

Oczekiwania wobec ksztatcenia akademickiego

w zakresie wdrozenia modutu miedzykulturowego -
whioski z konsultagji

Celem konsultacji byto uzupetnienie zebranych od ekspertéw danych jako-
sciowych dotyczacych rekomendacji na temat budowy optymalnego modutu
ksztalcenia akademickiego w zakresie pracy w $rodowisku zréznicowanym
kulturowo. Analizie poddano wytacznie odpowiedzi udzielone w formula-
rzu konsultacyjnym w pieciu otwartych pytaniach obejmujacych nastgpu-
jace obszary: (1) efekty uczenia si¢ w zakresie wiedzy, (2) efekty w zakresie
umiejetnosci, (3) efekty w zakresie kompetencji spotecznych, (4) gtéwne tresci
ksztalcenia, (5) rekomendacje dla ksztalcenia akademickiego oraz nadesta-
ne w formie korespondencji. Zastosowano analize tresci o charakterze jako-
$ciowym, ukierunkowang na identyfikacje powtarzajacych sie kategorii oraz
watkow wyrodzniajacych poszczegdlne perspektywy. Lacznie sptyneto 20 od-
powiedzi konsultacyjnych. Cytaty przytoczono w brzmieniu oryginalnym,
z zachowaniem pisowni autoréw.

W konsultacjach wypowiedzieli si¢ przedstawiciele trzech typéw srodowisk:
nadzoru pedagogicznego (kuratoria o$wiaty), organizacji pozarzadowych dziata-
jacych na rzecz migrantéw i uchodzcéw (w tym fundacji i stowarzyszen), a takze
poradni psychologiczno-pedagogicznej). Jedna z oséb laczyla perspektywe orga-
nizacji pozarzadowej z perspektywa poradni psychologiczno-pedagogicznej.

Uczestnicy niemal jednomy$lnie uznali, ze modul z zakresu edukacji miedzy-
kulturowej powinien by¢ adresowany do wszystkich grup przysztych nauczy-
cieli: edukacji przedszkolnej i wczesnoszkolnej, nauczycieli przedmiotowych,
pedagogow specjalnych oraz psychologéw szkolnych. Jeden przedstawiciel
nadzoru pedagogicznego nie zajal stanowiska wobec dwdch ostatnich grup.
Jedna z 0séb reprezentujacych uczelni¢ ograniczyla si¢ do wskazania grup
adresatow, nie udzielajac odpowiedzi w obszarach otwartych. Bezposred-
ni kontakt z odmienng rzeczywistoscig szkolng i réwiesnicza wiaze si¢ dla
mlodego czlowieka z szokiem kulturowym. Badania nad adaptacja mlodziezy
pokazuja, ze lek i osamotnienie tatwiej przezwyciezy¢, gdy w miejsce strate-
gii marginalizacji lub separacji pojawia si¢ strategia integracji — pozwalajaca
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zachowa¢ wlasng tozsamo$¢ i zarazem otworzy¢ sie na reguly grupy goszcza-
cej (Grabowska, Kania, 2017).

Propozycje efektow uczenia sie w zakresie wiedzy

Propozycje efektéw uczenia si¢ w zakresie wiedzy koncentrowaty sie wokot
aparatu pojeciowego. Najsilniej reprezentowanym watkiem jest potrzeba wy-
posazenia absolwenta w uporzagdkowany aparat pojeciowy dotyczacy réznorod-
nosci kulturowej. Eksperci wskazujg na konieczno$¢ rozumienia i rozrdzniania
takich kategorii jak: mniejszo$¢ narodowa i etniczna, cudzoziemiec, imigrant,
uchodzca, uczen z do§wiadczeniem migracji. Przedstawiciel kuratorium ujat to
wprost w nastepujacy sposob: ,,Nauczyciel po przygotowaniu pedagogicznym
powinien wiedzie¢ czym jest mniejszo$¢ narodowa, mniejszos$¢ etniczna, znaé
pojecia cudzoziemiec, obcokrajowiec, imigrant, uchodzca”.

Drugi przedstawiciel nadzoru pedagogicznego zwrocil uwage na deficyt tej
wiedzy w praktyce szkolnej: ,,Przede wszystkim powinien zna¢ podstawy teo-
retyczne i orientowac sie jakie sg réznice kto to jest uczen z doswiadczeniem
migracji, obcokrajowiec, innowierca, z mniejszo$ci narodowej. Niestety wielu
nauczycieli nie widzi réznicy”.

Perspektywa akademicka rozszerza katalog poje¢ o kategorie teoretyczne:
»kultura, wielokulturowos¢, tozsamos$¢ kulturowa, stereotypy i uprzedzenia,
komunikacja miedzykulturowa, integracja i inkluzja spoleczna, prawa czto-
wieka, wsparcie instytucjonalne”. Przedstawiciel organizacji pozarzadowej
dodaje rozrdznienie ,,wielokulturowos¢ a miedzykulturowos¢” oraz wskazuje
na przydatno$¢ znajomosci ,,modelu edukacji miedzykulturowej WISE”.

Drugim wyraznym watkiem obecnym w konsultacjach jest wiedza o me-
chanizmach powstawania stereotypdw i uprzedzen oraz o ich konsekwencjach
spolecznych. Wypowiedz ekspercka taczaca perspektywe NGO i doswiadcze-
nie poradni psychologiczno-pedagogicznej ujmuje ten obszar w nastepujacy
sposob: ,,stereotyp — czym jest jak powstaje do czego moze prowadzi¢ (uprze-
dzenia, dyskryminacja), nieréwnosci spoteczne (grupy uprzywilejowane
i mechanizmy marginalizacji), strategie integracji, koncepcje kultury i kon-
cepcje rdznic miedzykulturowych™.

W wypowiedziach pojawia si¢ takze zwigzta triada: ,,ré6Znorodnos¢ kulturo-
wa, dyskryminacja, wykluczenie spoteczne”.

Trzeci watek — szczegdlnie eksponowany przez organizacje pozarzadowe —
dotyczy wiedzy o procesie migracji, jej przyczynach i kontekscie historycz-
nym, a przede wszystkim o realnej sytuacji dziecka i rodziny uchodzcze;j.
Przedstawicielka NGO i poradni psychologiczno-pedagogicznej formuluje
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najbardziej rozbudowana diagnoze brakow: ,,Z mojego do$wiadczenia naj-
bardziej brakuje nauczycielom wiedzy o tym, co dziecko i rodzina przeszty,
zanim trafity do klasy. Absolwent powinien rozumieé, czym jest trauma wo-
jenna i stres zwigzany z przymusowym opuszczeniem domu, jak wyglada sy-
tuacja prawna i zyciowa rodziny uchodzczej w Polsce (procedury, niepewnos¢
statusu, warunki bytowe — to wszystko wptywa na dziecko w szkole), oraz jak
przebiega nauka jezyka polskiego jako drugiego”.

Ta sama ekspertka wskazuje na potrzebe reinterpretacji zachowan dziecka
w kategoriach adaptacyjnych, a nie deficytowych: ,,Powinien tez wiedzie¢, ze
dziecko, ktore milczy albo ,przeszkadza”, czesto nie jest ani niezdolne, ani
niegrzeczne - ono sobie radzi, jak umie”.

Komplementarng perspektywe — spojrzenie na polska szkole oczami cu-
dzoziemca — wnosi Polskie Forum Migracyjne: ,,Polska szkola z perspektywy
dziecka / rodzica cudzoziemskiego - czego cudzoziemcy nie wiedzg lub nie ro-
zumieja (Wymagania, zasady, tryb pracy, harmonogram roku szkolnego itd.)”.

Eksperci podkreslaja, ze absolwent powinien zna¢ sie¢ instytucji i oséb
wspierajacych: ,,asystenci miedzykulturowi, organizacje pozarzadowe, porad-
nie — nikt nie musi by¢ z tym sam”. Watek ten wigze si¢ z wiedzg o dokumen-
tach prawnych i ,wsparciu instytucjonalnym”.

Propozycje efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci

Najczgsciej wskazywang umiejetnoscia jest kompetencja komunikacyjna, rozu-
miana zaréwno jako , komunikacja bez przemocy i uprzedzen”, jak i jako umie-
jetnos¢ dydaktycznego dostosowania przekazu do poziomu jezykowego uczniow:
»prowadzenia zaje¢ z uwzglednieniem poziomu kompetencji komunikacyjnych -
jezykowych uczniéw”. Ekspertka z poradni psychologiczno-pedagogicznej wska-
zuje na kluczowa umiejetnos¢ diagnostyczna, ktorej brak generuje istotne kon-
sekwencje dla dzieci: ,,Przede wszystkim: umie¢ odrdézni¢ bariere jezykowa od
trudnosci rozwojowych. widzialam zbyt wiele dzieci kierowanych na diagnozy
tylko dlatego, ze nie méwily po polsku. Nauczyciel powinien umie¢ uproscic je-
zyk, pracowac na obrazach i gestach, ocenia¢ postepy, a nie braki”.

W ocenie ekspertéw nauczyciele, ktérzy nie dysponujg wystarczajagcymi
kompetencjami diagnostycznymi, czesto myla bariere jezykowa z deficytami
rozwojowymi; mozna tu méwic¢ o ,,medykalizacji” barier jezykowych. Dzieci
cudzoziemskie bywaja wskutek tego zbyt pochopnie kierowane na diagnoze
do poradni psychologiczno-pedagogicznych tylko dlatego, ze nie znaja jezyka
polskiego. Jest to jeden z najpowazniejszych sygnaléw stabosci przygotowania
metodycznego. Przedstawiciel organizacji pozarzadowej dodaje umiejetnos¢
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~wspierania nauki jezyka polskiego przez uczniéw cudzoziemskich”, wskazujac
na dostepne narzedzia praktyczne.

W wypowiedziach przedstawicieli wszystkich typow instytucji pojawia si¢
umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow, w tym konfliktow na tle miedzykul-
turowym. Perspektywa akademicka ujmuje jg jako ,komunikacje i mediacje
miedzykulturows”, a organizacje pozarzagdowe - jako ,,prace z konfliktem na
tle miedzykulturowym”.

Istotnym watkiem jest przesunigcie akcentu z pracy z indywidualnym
uczniem cudzoziemskim na prace z calym zespolem klasowym. Ekspert
z NGO stwierdza: ,,] umie¢ pracowac z cala klasa, bo integracja to praca z pol-
skimi dzie¢mi w takim samym stopniu jak z przybylymi”.

Organizacja pozarzadowa wskazuje na ,zarzadzenie wielokulturowoscia
w klasie, ¢wiczenia i zabawy integrujace, budujace wspdlnotowos¢ w klasie”.

Eksperci zgodnie wskazuja na umiejetno$¢ budowania relacji z rodzicami z in-
nej kultury oraz wspolpracy z asystentem migdzykulturowym, organizacjami
pozarzadowymi i innymi instytucjami. Wypowiedz z poradni psychologiczno-
-pedagogicznej precyzuje warunki tej komunikacji: ,,Umie¢ porozmawiac z ro-
dzicem, ktéry nie zna jezyka, boi sie urzedow i czgsto nie rozumie polskiej szko-
ty, czasem przez ttumacza, czasem przez asystenta, ale zawsze z szacunkiem”.

W wypowiedziach wspominana jest umiejetno$¢ rozpoznania, ,kiedy
dziecko potrzebuje pomocy psychologicznej” oraz udzielenia wsparcia ,tu
i teraz, zanim trafi do specjalisty”.

Perspektywa akademicka i NGO respondentéw wskazuje na umiejetnosci
o charakterze metapoznawczym: ,podejmowania refleksji nad wlasng toz-
samoscig i pogladami”, ,wyszukiwanie danych w wiarygodnych zrédtach”,
~formulowania wlasnych opinii i zadawania pytan”, a takze ,umiejetno$é
wykorzystania aktywnych metod ksztalcenia w edukacji migdzykulturowej”.
Przedstawiciel kuratorium akcentuje samodzielno$¢ w rozwoju zawodowym
w nastepujacy sposob: ,powinien umie¢ korzystac z przepisow i wiedzie¢ jak
w przyszlosci sie doksztalcaé, bo jest to obowigzkiem nauczycieli!”.

Przedstawiciel uczelni ujmuje umiejetnosci w cztery zwiezle kategorie:
»Diagnozowanie i analiza kontekstu kulturowego, projektowanie i prowadze-
nie dzialan edukacyjnych, komunikacja i mediacja miedzykulturowa, wspol-
praca ze srodowiskiem i wsparcie rodziny”.

Propozycje uczenia sie w zakresie kompetengji spotecznych

Najczesciej przywolywane kompetencje spoteczne stanowig otwartos$¢ i em-
patia. Przedstawiciel kuratorium okresla je jako ,,postawy akceptacji wobec
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odrebnosci i innosci kulturowej i kazdej innej”, uczelnia jako ,otwartos¢
i empati¢”, organizacje pozarzagdowe jako ,,otwarto$¢ na réznorodnos¢” oraz
~empatie wobec rodzin uchodzczych i migracyjnych”.

Wyraznym watkiem jest gotowo$¢ do krytycznego przyjrzenia si¢ wlasnym
postawom. Perspektywa akademicka wskazuje na ,,samo$wiadomo$¢” i ,re-
fleksyjnos$¢”. Ekspertka z NGO ujmuje ten wymiar w sposdb szczegélnie do-
bitny, taczac go z postrzeganiem dziecka: ,,Absolwent, czyli przyszly nauczy-
ciel - KAZDY, powinien umie¢ spojrze¢ na dziecko uchodzcze jak na dziecko,
nie na »problem«, »przypadek« czy »obcigzenie dla klasy«. Powinien by¢ go-
tow przyjrzec sie wlasnym uprzedzeniom, bo wszyscy je mamy”.

Przedstawiciel nadzoru pedagogicznego sygnalizuje problem stereotypdéw
obserwowany wsrod mtodych nauczycieli, méwiac: ,,Studentéw trzeba uczy¢
szacunku i pokory. Wida¢ to wéréd mlodych nauczycieli, ktérzy przejawiaja
stereotypy wobec rodzin zwlaszcza ukrainskich. Tak nie moze by¢, bez wzgle-
du na przekonania polityczne”.

Eksperci wskazuja na kompetencje aktywnego reagowania: ,,umiejetnosé
reagowania na krzywde drugiej osoby”, ,,niwelowanie dyskryminacji”, ,da-
wanie wlasnego przykladu”. Ekspert z NGO podkresla koszt biernosci na-
uczyciela: ,reagowac, gdy w szkole pojawia si¢ wykluczenie czy ksenofobiczne
docinki, cisza nauczyciela jest dla dziecka drugim ciosem”.

Kompetencje kooperacyjne - ,,gotowos¢ do wspoéldziatania”, ,wspolpraca
w $rodowisku wielokulturowym” - faczone sg z gotowoscig do proszenia o po-
moc: ,,prosi¢ o pomoc i wspdtpracowac z innymi, zamiast dzwiga¢ wszystko
samemu’. Wskazuje si¢ takze na budowanie zaufania z rodzing, , ktéra czesto
stracita wszystko i nikomu juz nie ufa”.

W wypowiedziach nadzoru pedagogicznego pojawia si¢ watek odpowie-
dzialnosci zawodowej (,,Profesjonalnego obiektywnego podejscia do sytu-
acji dziecka i jego rodziny”) oraz uczelni (,,Odpowiedzialno$¢”). Wypowiedz
przedstawiciela z NGO uzupelnia ten katalog o ,,krytyczne myslenie, umie-
jetno$¢ stuchania, kompetencje komunikacyjne, otwarto$¢, elastycznosé, kre-
atywno$¢” oraz ,,budowanie na potencjale wielokulturowej klasy”.

Propozycje gtownych tresci ksztatcenia

Wypowiedzi w tym obszarze ukladajg si¢ w spojny, cho¢ réznie akcentowany
katalog. Mozna w nim wyodrebni¢ cztery bloki.

1. 1. Blok teoretyczno-pojeciowy: obejmuje kulture, réznice kulturowe,

stereotypy i uprzedzenia, dyskryminacje i wykluczenie, a takze — w uj¢-

ciu Polskiego Forum Migracyjnego — procesy akulturacji: ,,czym jest



5. Doswiadczenia i oczekiwania studentéw, nauczycieli oraz ekspertow 125

akulturacja i jakie procesy moga w jej ramach zachodzi¢ (oraz jakie po-
stawy wystepuja); czym jest stres akulturacyjny i jak moze sie objawiaé;
podstawowe réznice miedzykulturowe (w kontekscie szkolnym) i jak sie
moga objawiac”.

Przedstawiciel akademicki ujmuje ten blok jako ,psychospoteczne
podstawy wielokulturowosci”.

2. Blok prawno-instytucjonalny: eksperci wskazuja na ,,podstawy ochro-
ny prawnej dzieci i odpowiedzialno$ci za zachowania dyskryminacyjne
i mowe nienawisci”, ,kontekst prawny” oraz znajomos¢ dokumentow
prawnych. Perspektywa NGO rozszerza ten blok o realia zycia rodziny
uchodzczej: ,,realia zZycia rodziny uchodzczej w Polsce (nie tylko para-
grafy, takze to, jak wyglada zycie w o$rodku, w wynajmowanym poko-
ju, w zawieszeniu)”.

3. Blok metodyczny: najbardziej rozbudowany temat, obejmuje meto-
dyke pracy w grupie zréznicowanej, ,,prace z uczniem z bariera jezy-
kowa na kazdym przedmiocie”, integracje klasy i ,przeciwdziatanie
odrzuceniu réwie$niczemu’, ,jak budowac zespoé! i integrowac kla-
s¢ (proces grupowy)”, ,pedagogike zabawy”, ,wlaczanie elementéow
edukacji miedzykulturowej w codzienng prace i aktywnosci eduka-
cyjne”, a takze mediacje i rozwigzywanie konfliktéw oraz komuni-
kacje bez przemocy.

4. Blok psychospoteczny i srodowiskowy: dotyczy psychologicznych skut-
kéw wojny i ucieczki, ,,podstaw wsparcia psychospotecznego”, ,,pod-
stawowego wsparcia psychologicznego dla ucznia cudzoziemskiego
w trudnym stanie psychicznym (lub $ciezki przekierowania)”, pracy
z rodzicem oraz wspolpracy z asystentem miedzykulturowym i organi-
zacjami lokalnymi.

Postulatem jest osadzenie tresci w konkretnych przypadkach: ,,I koniecznie

konkretne przypadki z zycia, nie tylko teoria”.

Rekomendacje dla organizagji ksztatcenia akademickiego

W konsultacjach najbardziej zgodny postulat dotyczy praktycznego charak-
teru ksztalcenia. Formuluja go przedstawiciele wszystkich typow instytucji:
»uczelnie powinny ksztalci¢ bardziej praktycznie niz teoretycznie”, ,,Prak-
tyczny wymiar ksztalcenia. Analiza przypadkow”, a takze w ujeciu kurato-
rium: ,Wspdlczesna szkota potrzebuje otwartych i zaangazowanych nauczy-
cieli, ktérzy potrafig dziala¢ i majg przygotowanie zaréwno teoretyczne, jak
i praktyczne”.
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Organizacje pozarzadowe postuluja, by modul mial charakter staly i obo-
wiazkowy, a nie interwencyjny: ,,Niech to bedzie modul obowigzkowy i trwaly,
a nie reakcja na kryzys; wielokulturowa szkota to nie stan przejsciowy, tylko
rzeczywistos¢, ktora zostanie z nami na stale”. Polskie Forum Migracyjne pro-
ponuje konkretng forme organizacyjna: ,,Uwzglednienie w programie ksztalce-
nia m.in. 1 semestru ¢wiczen lub seminarium (z elementami ¢wiczen) w zakre-
sie edukacji miedzykulturowej i wspotpracy w zréznicowanym srodowisku”.

Ekspert taczaca perspektywe NGO i poradni zwraca uwage na integracje
modutu z pozostalymi zajgciami oraz na konsultowanie rozwigzan z o$rod-
kami posiadajagcymi doswiadczenie w tym temacie: ,Warto skonsultowa¢
z o$rodkami, ktore juz prowadza ksztalcenie nauczycieli w tym zakresie.
Wazne by zakres modutu edukacji miedzykulturowej byl spdjny z progra-
mem pozostalych zaje¢ akademickich. (uzupetnial i nadawat nowej perspek-
tywy poznanym juz zagadnieniom)”. Zaznacza ona, ze zakres umiejetnosci
»zalezy od liczby godzin takiego modulu i czy jest szansa na powigzanie wat-
kéw z innymi zajeciami”.

Przedstawiciele kuratoriow akcentujg ksztalcenie krytycznego myslenia
oraz wymagania wobec studentéw: ,,Ksztaltowanie z wykorzystaniem metod
krytycznego myslenia. Wspolczesne programy nauczania nauczycieli powin-
ny oprocz powyzszego skupiac sie na uczeniu krytycznego myslenia, posza-
nowania dziecka i jego rodziny”. ,Nalezy bardziej wymaga¢ od studentdw,
uczy¢ ich samodzielnosci i kreatywnosci, a takze odpowiedzialnosci za to co
robig i mowia. To jest podstawa do pracy w przedszkolu i szkole”.

Watkiem unikatowym, wniesionym przez ekspertke z poradni psychologicz-
no-pedagogicznej, jest troska o samego nauczyciela oraz przestroga przed auto-
matycznym kierowaniem dzieci emigranckich na diagnoze: ,,po prostu uczmy
przysztych nauczycieli nie tylko metod, ale i dbania o siebie, praca z trauma dzieci
kosztuje, a wypalony nauczyciel nie pomoze nikomu. Nie kazdy problem dziecka
z do$wiadczeniem migracji to problem, ktdry trzeba zglasza¢ do poradni™.

Analiza wypowiedzi pozwala na sformufowanie nastepujacych wnioskéw:
przedstawiciele srodowiska wyrazaja zgodno$¢ co do rangi modutu z zakresu
edukacji miedzykulturowej. Eksperci postrzegaja kompetencje miedzykultu-
rowe jako element przygotowania kazdego nauczyciela, niezaleznie od spe-
cjalnosci, a modutl jako staly skfadnik programu, nie zas dorazng odpowiedz
na sytuacj¢ kryzysowsa.

Ramy efektéw uczenia sie sg spdjne miedzy Srodowiskami. W zakresie
wiedzy dominuje aparat pojeciowy, mechanizmy stereotypizacji i kontekst
migracji; w zakresie umiejetnosci — komunikacja, praca z barierg jezyko-
w3, rozwigzywanie konfliktéw, integracja klasy i wspdtpraca z rodzing oraz
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instytucjami; w zakresie kompetencji spotecznych - otwartos¢, empatia, au-
torefleksja i gotowos¢ do reagowania na wykluczenie.

Rdznice perspektyw majg charakter komplementarny, nie sprzeczny. Nad-
z0r pedagogiczny akcentuje porzadek pojeciowy, podstawy prawne, postawe
szacunku i wymagania wobec studentéw. Uczelnie porzadkuja efekty w ka-
tegorie diagnostyczno-projektowe i podkreslajg analize przypadkéw. Orga-
nizacje pozarzadowe wnosza wiedze ,z pierwszej linii™: realia Zycia rodzin
uchodzczych, traume, stres akulturacyjny, perspektywe cudzoziemca wobec
polskiej szkoty oraz konkretne narzedzia pracy.

Akcent przeniesiony jest z ,ucznia cudzoziemskiego” na ,,klase zréznicowa-
na kulturowo”. Kilka wypowiedzi wyraznie wskazuje, ze integracja jest praca
z calym zespotem, w tym z uczniami polskimi, oraz ze nalezy ,budowac na
potencjale wielokulturowej klasy”.

Kluczowe sg kompetencje krytyczne. Do najbardziej newralgicznych - bo
wskazanych jako obszary realnych bledéw praktyki - naleza nastepujgce
kompetencje: rozréznianie bariery jezykowej od trudnosci rozwojowych, roz-
poznawanie kategorii uczniéw o odmiennym statusie oraz przezwyciezanie
wlasnych stereotypdw, w tym wobec rodzin ukrainskich.

Rekomendacje organizacyjne: praktyczny profil ksztalcenia oparty na ana-
lizie przypadkéw, obligatoryjno$c i trwalos¢ modutu (proponowany wymiar:
semestr ¢wiczen lub seminarium), sp6jnos¢ z pozostalymi przedmiotami
programu, konsultacja z osrodkami posiadajacymi doswiadczenie w tym za-
kresie oraz wiaczenie do programu ksztalcenia tresci dotyczacych dobrostanu
i samoopieki nauczyciela.

Diagnoza przedstawiona w rozdziale 5 wskazuje na luke kompetencyjng oraz
na rozziew miedzy teorig akademicka a potrzebami wielokulturowej szko-
ty. Z badan wytania si¢ obraz ,akademickiej metody préb i btedéw™ miodzi
nauczyciele, bez praktycznego warsztatu metodycznego i bez wsparcia psy-
chologicznego, radza sobie intuicyjnie z trauma wojenng uczniéw, barierami
jezykowymi oraz z wycofaniem i lekiem rodzicéw. Szczegélnie krytycznym
ustaleniem jest nagminne mylenie przez kadre barier jezykowych z deficytami
rozwojowymi (SPE), co prowadzi do niestusznego kierowania dzieci migranc-
kich/uchodzczych na diagnozy do poradni psychologiczno-pedagogicznych.

Respondenci zgodnie postuluja w zwiazku z tym przebudowe ksztalcenia
nauczycieli: zastgpienie teorii warsztatowymi formami pracy (studiami przy-
padkéw, symulacjami, treningiem miedzykulturowym) oraz pilne wdrozenie
rozwigzan systemowych - stabilnej asystentury miedzykulturowej, superwi-
zji i programéw dbania o dobrostan psychiczny samych pedagogdw.



ROZDZIAL

W strone modelu ksztatcenia nauczycieli
do pracy w srodowisku
zréznicowanym kulturowo - wnioski

ILONA FAJFER-KRUCZEK i tUKASZ KWADRANS: przygotowanie rozdziatu

Na podstawie przeprowadzonych badan sformutowano rekomendacje skierowa-
ne odrebnie do dwoch grup odbiorcéw: instytucji zarzadzajacych o$wiatg i orga-
no6w prowadzacych szkoty oraz uczelni ksztalcacych przyszlych nauczycieli.

6.1.
Whnioski z badan w odniesieniu do probleméw badawczych

Ustalenia empiryczne z obu etapéw badan wskazujg na wyrazny rozdzwiek
pomiedzy normatywnym standardem prawnym (szczegélowo oméwionym
w podrozdziale 1.6) a faktyczng praktyka edukacyjng i deklarowanym przez
badanych poczuciem kompetencji. Ponizej przedstawiono synteze¢ wnioskow
badawczych.

Istotg edukacji wlaczajacej i ksztalcenia inkluzywnego sg dzialania o cha-
rakterze spotecznym, edukacyjnym, w ktérych dazy si¢ do potaczenia w jeden
zespol klasowy/wychowawczy oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjny-
mi, wérod ktdrych sg nie tylko uczniowie z réznego rodzaju niepelnosprawno-
$ciami, ale tez z zaburzeniami komunikacji jezykowej i dzieci z trudnosciami
adaptacyjnymi zwigzanymi z do$wiadczeniem migracyjnym, pochodzacy-
mi ze §rodowisk zréznicowanych pod wzgledem kulturowym (Olechowska,
2026). W tego typu edukacji mocno akcentuje si¢ réznorodno$¢ uczniow
w Kklasie, traktowang jako kapital. Przeciwstawia si¢ ja wykluczeniu spotecz-
nemu, oddzialtywaniom dewaloryzujacym, czyli zachowaniom obnizajagcym
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szanse jednostki w danej grupie na korzystanie z naleznych jej praw i przy-
wilejow, ktére dodatkowo moga stanowic element oddziatywan dyskryminu-
jacych. Te zagadnienia i kategorie pojeciowe mieszczg si¢ rdwniez w obsza-
rze zainteresowan edukacji wielo- i migdzykulturowej, koncentrujacej si¢ na
poznaniu i zrozumieniu ,,drugiego innego”, na ksztaltowaniu wrazliwosci na
odmiennos¢ kulturows i integracji w spoleczenstwie wielokulturowym, przy
jednoczesnym budowaniu poczucia przynaleznosci do rodzimej kultury.

Oba podejscia majg na celu wspieranie rozwoju spolecznego, emocjonalne-
go, intelektualnego i promowanie zrozumienia, otwartosci, dialogu miedzy
reprezentantami réznych kategorii odmiennosci (np. biologicznej, rozwojo-
wej, kulturowej, narodowej, etnicznej).

Staboscig systemu jest brak wyodrebnienia przygotowania z zakresu mig-
dzykulturowego jako samodzielnego, obowigzkowego i jasno nazwanego
modulu kompetencyjnego w standardzie ksztalcenia nauczycieli. Obecna
konstrukcja prawna sprzyja raczej ,wpisaniu” tej problematyki w pedago-
gike inkluzyjna i pomoc psychologiczno-pedagogiczng niz jej odrebnemu
dowartos$ciowaniu. Z perspektywy jakosci legislacji i spojnosci polityki edu-
kacyjnej rekomendujemy silniejsze, bardziej jednoznaczne wyeksponowanie
kompetencji nauczyciela do pracy z uczniem cudzoziemskim, uchodzczym,
reemigracyjnym i funkcjonujacym w klasie zréznicowanej kulturowo. Stan-
dard ksztalcenia nauczycieli zawiera potrzebne tresci, ale nie nadaje im rangi
samodzielnego filaru przygotowania zawodowego. Powstaje wiec pewna asy-
metria: rozbudowana regulacja wsparcia ucznia oraz mniej wyeksponowana
regulacja kompetencji miedzykulturowych nauczyciela.

Kierunek pozadanych zmian legislacyjnych mozna wskaza¢ dos¢ precyzyj-
nie. Chodzitoby o doprecyzowanie standardu w taki sposob, aby obejmowat
obowigzkowe przygotowanie z zakresu edukacji miedzykulturowej do: komu-
nikacji miedzykulturowej, pracy z rodzing migracyjna i wielojezyczna, ko-
rzystania z pomocy ttumacza i asystenta miedzykulturowego, rozpoznawania
traumy i trudnosci adaptacyjnych, przeciwdzialania dyskryminacji, a takze
wspolpracy szkoly z instytucjami wsparcia dziecka i rodziny. Taki kierunek
bylby zgodny zaréwno-z konstytucyjnym prawem do nauki i ochrony dziec-
ka, jak i z obecnym prawem o$wiatowym oraz miedzynarodowym standar-
dem ochrony praw dziecka.

Od strony metodologicznej trzeba wyraznie rozdzieli¢ dwie kwestie. Na
podstawie analizy dogmatyczno-prawnej stwierdzono, ze istnieje rozbudo-
wany i wielopoziomowy system podstaw prawnych wsparcia ucznia i rodziny
w $rodowisku. Nie przesadza to jednak o faktycznej skutecznosci tych me-
chanizméw w praktyce szkolnej. Ocena ,warunkéw faktycznych” wymaga
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odrebnego badania empirycznego: analizy wdrazania przepisow w szkotach,
praktyki organéw prowadzacych, programéw uczelni, dostepnosci asysten-
tow miedzykulturowych, rzeczywistego zakresu zaje¢ jezykowych i jakosci
wspolpracy z rodzinami.

Whiosek: standaryzacja sylabuséw zapewni réwne szanse studentéw w na-
bywaniu kluczowych kompetencji migdzykulturowych. Umozliwi to zgod-
nos¢ ze standardami i odpowie na wyzwania inkluzji i integracji wszystkich
uczniow.

Rozwdj kompetencji miedzykulturowych nauczycieli poprzez konkret-
ne przedmioty lub wyodrebnione bloki tematyczne w ramach istniejacych
przedmiotéw: kompetencje miedzykulturowe, wiedza o réznorodnosci kul-
turowej, umiejetnos¢ komunikowania si¢ w zréznicowanych grupach oraz
postawy empatii i otwartosci nalezg do podstawowych kompetencji zawodo-
wych nauczycieli i nauczycieli specjalistéw. W klasie wielokulturowej nauczy-
ciel nie tylko przekazuje wiedze, buduje tez atmosfere wlaczania i zapobiega
konfliktom na tle kulturowym. Na polskich uczelniach brakuje jednak obo-
wigzkowych przedmiotéw, ktore przygotowywalyby do takiej pracy w sposéb
calosciowy. Tres$ci miedzykulturowe sg rozproszone: pojawiaja si¢ w antropo-
logii kulturowej, skupionej na teorii kultur, w komunikacji interpersonalnej,
omawiajacej podstawy dialogu, czy w pedagogice specjalnej, traktujacej o in-
tegracji. W takim ukladzie student nie ma mozIliwosci przejscia od teorii do
praktyki w sposéb uporzadkowany.

Na kierunkach nauczycielskich warto wprowadzi¢ odrebny, obowiazkowy
przedmiot miedzykulturowy. Pozwolilby on systematycznie rozwija¢ umie-
jetnosci pracy z migrantami, dzi$ szczegdlnie potrzebne (np. w odniesieniu
do uchodzcéw z Ukrainy). Alternatywa, ktéra nie wymaga wiekszych zmian
organizacyjnych, jest wyodrebnienie blokéw migdzykulturowych w przed-
miotach juz istniejacych.

Wzmocnienie przygotowania do projektowania dzialan edukacyjnych: na
kierunkach nauczycielskich brakuje tresci dydaktycznych kompleksowo przy-
gotowujacych studentéw do projektowania réznorodnych dziatan edukacyj-
nych, takich jak lekcje szkolne, zajecia pozalekcyjne, programy wychowawcze
czy projekty miedzykulturowe. To powazne ograniczenie, poniewaz bez tych
tredci wiedza teoretyczna nie znajduje zastosowania w warunkach pracy szko-
ty. Planowanie celéw, dobdér metod, ewaluacja efektéw i dostosowanie dzialan
do potrzeb grupy nie stanowia stalego elementu programéw, a kompetencje
absolwentéw rozmijaja si¢ z wymaganiami wspolfczesnej edukacji.

Wnhniosek: wprowadzenie moduléw projektowych (np. warsztaty symulacyj-
ne) wzmocni praktyczne kompetencje. Odpowiada to reformie ,,Dobry Start”
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(MEIN, 2023, 2026) i zaleceniom OECD dotyczacych innowacyjnosci nauczy-
cieli.

Zréwnowazenie efektow ksztalcenia: w programach ksztalcenia nauczycieli
efekty uczenia si¢ w dziedzinie edukacji miedzykulturowej w zdecydowane;
mierze koncentruja si¢ na wiedzy teoretycznej, co prowadzi do jej dominacji
nad rozwojem praktycznych umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Studen-
ci przyswajaja wiedze teoretyczng, rzadko jednak majg okazje zastosowac ja
w sytuacjach zblizonych do szkolnych. Dysproporcja ta ostabia przygotowanie
absolwentéw do codziennych zadan - mediacji w konfliktach na tle kulturo-
wym czy dostosowania metod nauczania do potrzeb uczniéw z doswiadcze-
niem migracyjnym. Niedoceniane pozostaja umiejetnosci pracy w zespotach
zroznicowanych kulturowo, wymagajace komunikacji miedzykulturowej
i negocjacji, a takze kompetencje spoteczne: otwarto$¢ na réznorodnos¢ i od-
porno$¢ na stereotypy. Przyszli nauczyciele opuszczajg uczelnie z rozlegly
wiedzg, lecz z niewielkim zasobem narzedzi metodycznych, co poglebia roz-
dzwigk miedzy studiami a pracg zawodowsy.

Whiosek: aby zréwnowazy¢ proporcje miedzy wiedza, umiejetnosciami
i kompetencjami spolecznymi w zakresie edukacji miedzykulturowej, nie-
zbedne jest wprowadzenie do programéw ksztalcenia nauczycieli wigkszej
liczby elementéw praktycznych - rozszerzonych praktyk srodowiskowych,
warsztatow experiential learning, projektéw zespolowych i narzedzi samooce-
ny kompetencji. Udzial efektéw odnoszacych sie do praktyki i kompetencji
spolecznych powinien stanowi¢ co najmniej 40% catosci efektow uczenia sie,
a ocena studentéw powinna obejmowac réwniez refleksje nad wlasnymi po-
stawami wobec réznorodnosci. Takie zréwnowazenie tresci i metod umozliwi
ksztalcenie nauczycieli przygotowanych do realnej pracy w wielokulturowych
$rodowiskach przedszkolnych i szkolnych.

Metodyka pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo

Dobrg praktyka w zakresie metodycznym jest przygotowanie do pracy w $ro-
dowisku zréznicowanym na podstawie konkretnych metod dydaktycznych,
ktdre wspieraja inkluzje. Zaliczy¢ do nich mozna:

- CLIL (Content and Language Integrated Learning): metoda taczaca na-
uke jezyka z tre$ciami przedmiotowymi, szczegélnie przydatna na filo-
logii angielskiej.

- Scaffolding (rusztowanie): technika wspierajaca uczniéw z doswiadcze-
niem migracji w rozwijaniu kompetencji w zakresie porozumiewania si¢
jezykiem szkolnej edukacji.
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- Metoda projektow miedzykulturowych: pozwala na integracje klasy po-
przez wspdlne dzialania wykraczajace poza program lekcyjny.

Podsumowanie i rekomendacje na przysztos¢

Aby kompetencje miedzykulturowe staly sie trwalym elementem warszta-
tu kazdego nauczyciela, nie wystarczy wprowadzenie pojedynczych watkow
w ramach zaje¢, cho¢ stanowia one cenne uzupelnienie. Istotne jest dodanie
do programu ksztalcenia obligatoryjnego przedmiotu (modutu, grupy modu-
téw) poswigconego temu zagadnieniu lub wyrazne wyodrebnienie okreslo-
nych blokéw tematycznych w ramach dydaktyki ogélne;.

Kompetencje miedzykulturowe jako integralny element zawodowych kom-
petencji nauczycieli wykraczaja poza samg wiedz¢ o kulturach i umozliwia-
ja nawigzywanie pozytywnych relacji w srodowisku pelnym réznorodnosci.
Uczelnie mogg zmieni¢ programy studiéw i sposéb myslenia o ksztalceniu,
tak aby odej$¢ od dominacji wyktadu na rzecz treningu umiejetnosci. Na-
uczyciel, ktéry potrafi kontrolowa¢ wtasng reakcje na Obcego i Innego, two-
rzy dla ucznia z do§wiadczeniem uchodzstwa bezpieczne srodowisko, chroni
go przed marginalizacja i wspiera jego integracje z polskim spoteczenstwem.
Celem tych dziatan jest system edukacji, w ktérym réznorodnos¢ kulturowa
klasy jest zasobem — wzbogaca rozwdj kazdego ucznia i caly proces nauczania.

Postulowany jest nastepujacy model ksztalcenia — od rzetelnej wiedzy, przez
adekwatne umiejetnosci, do kompetencji spolecznych. W obecnych progra-
mach nauczania dominuje wiedza teoretyczna, co prowadzi do sytuacji,
w ktorej absolwent posiada szeroki aparat pojeciowy, ale nie dysponuje narze-
dziami do rozwigzywania realnych probleméw i wymogéw srodowiska szkol-
nego. Aby to zmieni¢, niezbedne jest zrownowazenie efektéw uczenia sie. Pro-
ponuje si¢, aby co najmniej 40% efektow uczenia sie odnosilo si¢ bezposrednio
do praktyki i kompetencji spolecznych z zakresu edukacji miedzykulturowe;j.
Do najwazniejszych elementéw tak zmienionego ksztalcenia nalezg:

- moduly projektowe i warsztaty symulacyjne, pozwalajace na testowanie

rozwigzan w bezpiecznym $rodowisku akademickim;

- trening komunikacji empatycznej (NVC) oraz analiza zdarzen krytycz-

nych, co jest niezbedne w mediacji konfliktéw kulturowych;

- narzedzia samooceny, ktére motywuja przyszlego nauczyciela do reflek-

sji nad wlasnymi stereotypami i uprzedzeniami.

- Ponizej przedstawiono syntetyczne wnioski wylaniajace si¢ z calosci

materialu badawczego, pogrupowane wokét czterech gtéwnych osi te-
matycznych.
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Szkota jako wielokulturowa wspélnota, a nie instytucja reagujaca na kryzysy

Postuluje sie zmiane pryncypiéw, etosu, wizji i misji szkoty, ktéra powinna
by¢ $wiadomie przygotowana do zréznicowania kulturowego wspolczesnych
srodowisk lokalnych. Tak rozumiana szkota realizuje misj¢ i wizje wspdlno-
ty do$wiadczen historycznych i przestrzennych, opierajac si¢ na autonomii
nauczycieli. Splaszczona struktura organizacyjna systemu szkolnego pozwoli
na budowanie wiezi i wspélpracy miedzy nauczycielami, uczniami i ich ro-
dzicami. Z kolei wygospodarowany budzet dla kazdego nauczyciela sprawi,
ze bedzie on mogt inwestowac w rozwdj wlasny, zdobywac¢ nowe kompetencije
i implementowac je oraz rozwija¢ w procesie nauczania.

Badania pokazujg, ze doswiadczenia ostatnich lat ujawnity potrzebe odej-
$cia od dziatan doraznych na rzecz szkoly rozumianej jako trwata wspélnota
otwarta na réznorodno$¢ kulturows. Wielokulturowos¢ jest stalym elemen-
tem rzeczywistosci edukacyjnej, a nie sytuacja wyjatkowa. Wymaga to stwo-
rzenia innej wizji szkoty - nie jako instytucji wykonujacej wylacznie zada-
nia administracyjne, lecz srodowiska opartego na wspoétpracy nauczycieli,
uczniow, rodzicéw i lokalnych partneréw, dysponujacego wieksza autonomia
w odpowiadaniu na potrzeby swojej spotecznosci.

Zrozumienie réznorodnych kontekstow edukacyjnych oraz kompetencje miedzykulturowe
jako fundament wspétczesnej edukacji

Wyposazenie w kompetencje migedzykulturowe daje holistyczna perspekty-
we patrzenia na zjawiska i procesy w zréznicowanym kulturowo $rodowi-
sku, ktore podlega ciaglej zmianie, zatem postawy etnocentryczne winny by¢
w nieustajacym procesie przeksztalcane w etnorelatywistyczne. Empatia, od-
waga i odpowiedzialnos$¢ przy jasnym systemie etycznym sg podstawowymi
warto$ciami w ksztattowaniu relacji grupowych.

Z zebranego materiatu wynika, Ze do skutecznej pracy w srodowisku zrézni-
cowanym kulturowo nie wystarcza znajomos¢ innych kultur. Potrzebne sa kom-
petencje miedzykulturowe: komunikacja, empatia, refleksyjnos¢, umiejetnosé
pracy z wlasnymi przekonaniami oraz rozumienie proceséw migracji i adaptaciji.
Wyniki badan wskazujg na koniecznos¢ przejécia od perspektywy etnocentrycz-
nej do etnorelatywistycznej, w ktorej réznorodnos¢ jest zasobem calej spotecz-
nosci szkolnej. Punktem wyjécia dla takiej wrazliwosci jest do§wiadczenie naj-
blizszej ré6znorodnosci — regionalnej i lokalnej (np. $laskiej, wilamowskiej). Nie
powinno by¢ ono traktowane jako dodatek do edukacji miedzykulturowej, lecz
jako jej naturalny poczatek, ulatwiajacy zrozumienie kazdej kolejnej ,,innoséci”.
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Nauczyciel jako autonomiczny ,cztowiek kultury”, profesjonalista i lider zmiany

Praca nauczyciela nie jest tatwa i wymaga nowych zasad rekrutacji do za-
wodu, ktory postrzegany jest jako malo atrakcyjny i o niskim autorytecie.
Autonomia, ale i zasady dotyczace tego, jak odpowiedzialnie z tej autonomii
korzystaé, stanowig o jakosci nauczania. Postulowane sg zmiany w kryteriach
naboru do zawodu nauczyciela, aby kandydaci spetniali wysokie kryteria mo-
ralne, poznawcze i osobowosciowe. Czynnikiem decydujacym o przyciagnie-
ciu oséb spetniajacych wysokie kryteria kompetencyjne jest jednak adekwat-
nie wysokie, godne wynagrodzenie.

Z badan wynika, ze jako$¢ edukacji migdzykulturowej zalezy w pierw-
szej kolejnosci od przygotowania i autonomii nauczyciela. Obok kompe-
tencji dydaktycznych potrzebne sa umiejetnosci budowania relacji, wspoi-
pracy z rodzinami i pracy zespolowej, a takze korzystania ze wsparcia
specjalistow i asystentow miedzykulturowych. Respondenci wskazywali
ponadto na potrzebe podniesienia prestizu zawodu nauczyciela, poprawy
warunkéw rozwoju zawodowego i wzmocnienia wsparcia instytucjonal-
nego, bez ktérych trudno o skuteczne dziatanie w zmieniajacym sie $ro-
dowisku edukacyjnym.

Uniwersytet jako zrodto inspiracji i miejsce przygotowania do edukagji przysztosci

Uniwersytet posiada pewng autonomie w tworzeniu programoéw, ktére musza
sie wpisywa¢ w efekty uczenia si¢ okreslone standardem dla przysztych na-
uczycieli, ale dobdr tresci, metod i form pracy ma charakter ekspercki wypra-
cowany przez nauczycieli akademickich i wladze uczelni.

Zmiany systemu ksztalcenia przysztych nauczycieli nalezy zacza¢ na po-
ziomie akademickim. Waznym aspektem jest przygotowanie kadry nauczy-
cieli i studentéw do aktywnosci w zréznicowanych warunkach kulturowych,
a takze do wsparcia srodowiska kulturowo zréznicowanego.

Uczelnie ksztalcace nauczycieli powinny inicjowaé zmiany systemowe.
Programy studiéw wymagaja uzupetnienia o moduly praktyczne z pedago-
giki miedzykulturowej, psychologii migracji, dydaktyki klas wielojezycznych
i komunikacji miedzykulturowej, powinny by¢ one prowadzone gléwnie
w formie warsztatow oraz praktyk w placowkach zréznicowanych kulturo-
wo. Uniwersytet powinien by¢ miejscem, w ktérym rozwija si¢ refleksyjnosc,
otwarto$¢ na rézne perspektywy i gotowos¢ do pracy w spoleczenstwie wie-
lokulturowym w taki sposéb, by absolwenci mogli podejmowac role lideréw
edukacji inkluzyjnej.
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Fragmentarycznos$¢ programow ksztalcenia w zakresie edukacji miedzykul-
turowej (Etap I), znajduje potwierdzenie w materiale zgromadzonym w Etapie
IT - w deklaracjach studentéw i nauczycieli o braku praktycznego przygo-
towania do pracy w $rodowisku zréznicowanym kulturowo. Ustalenia obu
etapow sg wiec ze sobg zbiezne.

6.2.
Rekomendacje systemowe

Na podstawie udzielonych przez uczestnikéw wypowiedzi mozna sformuto-
wa¢ nastepujace ogélne kierunki myslenia o rozwigzaniach:

Zmiany modelowe we wspoélczesnych szkotach, postrzeganie szkoty jako
wspdlnoty: myslenie o szkole jako o wspolnocie ludzi, ktérzy sie ze sobg in-
tegruja, dyskutujg o problemach i je rozwiazuja, wspélnie podejmuja decyzje,
proporcjonalnie dzielg aktywnosci stuzace pelnemu rozwojowi potencjatu
dziecka. Gdyby szkoty byly samorzadne i mogly decydowac o tym, czego sie
uczy, o czym sie rozmawia i jak to si¢ robi, mogloby wypelni¢ to luke, ktorej
nie wypelni panstwo. Szkota obecnie ma funkcje edukacyjna w najwezszym
tego sfowa rozumieniu, edukacja jest jedynie $ciezka do egzaminéw i zdoby-
cia zawodu, skupiona na ocenach. Szkota to takze miejsce, gdzie dostrzega sie
i rozpoznaje potrzeby rodzicéw (w tym migrantéw, uchodzcéw) oraz mozna
sie z nimi skomunikowa¢ w celu rozwigzania wszelkich dylematéw.

Budowanie autentycznych doswiadczen integracyjnych: szkota jest waznym
$rodowiskiem nawigzywania relacji miedzykulturowych o réznym natezeniu,
zakresie, charakterze i nie moze by¢ ona sterowana z zewnatrz, bo jedynie na
miejscu wiadomo, kto jest potrzebny i dlaczego oraz jakie rozwigzania pomo-
glyby wzmocni¢ czy zintegrowa¢ srodowisko. Zauwazenie, ze obecna sytu-
acja dzieci z Ukrainy mialta miejsce w przypadku dzieci polskich migrantéw
zarobkowych, np. w Irlandii czy Wielkiej Brytanii, moze sta¢ si¢ przyczyn-
kiem do zrozumienia wspdlnoty doswiadczen i zaimplementowania w szkole
sprawdzonych rozwigzan, np. szkoty jako laboratoria integracji.

Finansowanie projektéw i wsparcie systemowe: nalezy zwrdci¢ uwage na
wdrozenie dlugoterminowych projektéw nabywania kompetencji kulturo-
wych, wielo- i miedzykulturowych, wrecz wlaczy¢ kompetencje miedzykul-
turowe w calozyciowy proces edukacyjny. Klasa powinna by¢ postrzegana
jako projekt nauczyciela (lub przedmiot jako projekt nauczyciela), na ktory
otrzymuje on budzet umozliwiajacy mu samodoskonalenie i implementacje
nowych rozwigzan w szkole/klasie. Podejscie do edukacji powinno staé sie
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globalne, a tresci przedmiotowe - powigzane ze soba. Nalezy skupi¢ sie na
wspolnych projektach szkolnych uczniéw réznych klas czy narodowosci oraz
wykorzysta¢ metody aktywizujace i doprowadzi¢ do czestych kontaktéw mie-
dzykulturowych (wymiany, korespondencje, obozy, filmy tematyczne itp.),
ktére postuzg jako przyczynek do doswiadczen w zréznicowanym kulturowo
srodowisku.

Rozwijanie niezbednych kompetencji nauczycielskich: do niezbednych
kompetencji nauczycielskich uczestnicy zaliczyli kompetencje poznawcze,
moralne i motywacyjne. Nauczyciel powinien szanowac niezaleznos$¢ i mie¢
poczucie odpowiedzialnoséci za podejmowane decyzje co do edukacji wla-
snej i uczniow. Wazne, aby mozna go bylo okresli¢ jako ,,czlowieka kultury”
z wiedzg zaréwno ogdlna, jak i specjalistyczng. Nauczyciel powinien by¢ dla
ucznia, umie¢ pracowac z kazdym dzieckiem w klasie réznymi metodami
zgodnie z pojawiajacy sie potrzebg i eksperymentowac¢ ze sposobami na-
uczania. Musi on dawac sobie i uczniom czas na wzajemne poznanie sie, nie
naciskajac i nie karzac za popelniane btedy, ale zachecajac do samorozwoju.
To zrédto do elastycznego przejscia do ksztaltowania kompetencji migedzy-
kulturowych.

Reforma rekrutacji i autonomii nauczycieli: do zawodu powinny by¢ do-
puszczane osoby autentyczne, z pasja, charyzma, tworcze, odpowiedzialne,
kreatywne, posiadajace szeroka wiedzg¢ ogdlna, ale takze wlasne zaintereso-
wania, ktére bylyby spoiwem tych kompetencji. Zrédtem nabywania kom-
petencji nauczycieli w opinii uczestnikéw bylaby praktyka w szkotach, gdzie
nauczyciel moglby zetkna¢ si¢ z r6znymi sytuacjami, grupami, rozwigzania-
mi edukacyjnymi i gromadzi¢ dobre wzorce. Nauczyciel oprocz wiedzy po-
trzebnej do realizacji biezacych projektéw (projekt szkota, projekt przedmiot
z budzetem na ten projekt) bylby otwarty na poszukiwanie rozwigzan poja-
wiajacych si¢ problemdw.

Najczesciej wystepujace kategorie pojeciowe zwigzane z edukacja miedzy-
kulturowg to: stereotypy, uprzedzenia, wykluczenie spoleczne, komunika-
cja, réznorodnosé¢ kulturowa, inkluzja i SPE. Rzadziej: migracje, wielokul-
turowosc¢.

Respondenci wskazywali na potrzebe wprowadzenia trwalego systemu
wsparcia w miejsce dzialan doraznych, podejmowanych w odpowiedzi na ko-
lejne kryzysy migracyjne. Rekomendowane jest rozwijanie sieci wspolpracy
miedzy szkofami, poradniami, uczelniami, organizacjami pozarzadowymi
i centrami wielokulturowymi oraz zapewnienie stalego finansowania szkolen,
praktyki stazy. Za istotne uznano réwniez umocnienie roli asystenta miedzy-
kulturowego w systemie, uproszczenie procedur zatrudniania specjalistow
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z doswiadczeniem migracyjnym oraz przygotowanie kadry kierowniczej
szkot do zarzadzania réznorodnoscig kulturows.

Najczesciej wystepujace tresci metodyczne to: studium przypadku (ang.
case study), symulacje migdzykulturowe, trening komunikacyjny, diagnoza
$rodowiska. Rzadziej: projekty miedzykulturowe praca terenowa z uczniami
zréznicowanymi. Pomimo wysokiej zgodnosci formalnej z efektami uczenia
sie okreslonymi w standardzie ksztalcenia nauczycieli, realizacja kompeten-
¢ji migdzykulturowych ma czesto charakter deklaratywny i nie przektada sie
w pelni na ksztalcenie rozwoju umiejetnosci praktycznych. Programy i syla-
busy maja na kazdej uczelni inng forme. Dotyczy to ich (nie)dostepnosci pu-
blicznej (w catosci lub czesciowo), ogolnosci sformulowan tresci i sposobdw
dookreslania efektow uczenia si¢ (symbolem lub w pelnym brzmieniu).

W programach brakuje szczegélowych odniesien do tzw. dobrych prak-
tyk w dziedzinie edukacji miedzykulturowej. Calosciowa analiza progra-
mow ksztalcenia wskazuje, ze edukacja wielo- i miedzykulturowa jest w nich
obecna, zar6wno w modutach dedykowanych, jak i w licznych komponen-
tach rozproszonych w réznych przedmiotach. Widoczny jest wyrazny nacisk
na rozwoj kompetencji spolecznych i komunikacyjnych oraz przygotowanie
do pracy w zréznicowanym $rodowisku edukacyjnym, w tym w kontekscie
migracji, inkluzji i specjalnych potrzeb edukacyjnych. Programy te w duzej
mierze odpowiadajg na wspolczesne wyzwania spoleczne, taczac wiedze teo-
retyczng z elementami praktycznymi oraz wykazujac ogélng zgodno$¢ mie-
dzy tre$ciami, efektami uczenia si¢ i stosowanymi metodami dydaktycznymi.
Jednoczesnie analiza ujawnia istotne ograniczenia. Tematyka miedzykultu-
rowa ma czesto charakter rozproszony i wtérny, a jej obecno$¢ bywa frag-
mentaryczna i nieréwnomiernie poglebiona. Zgodno$¢ efektéw uczenia sie
z tre$ciami ksztalcenia ma niekiedy charakter deklaratywny, a same efekty sa
formutowane w sposob ogolny, co utrudnia ich weryfikacje. Dominacja tresci
z zakresu komunikacji interpersonalnej i inkluzji nie zawsze idzie w parze
z poglebionym ujeciem specyfiki réznic kulturowych. Dodatkowo, mimo sto-
sowania metod aktywizujacych, widoczna jest powtarzalno$¢ tresci, a kom-
ponent praktyczny - szczegélnie w zakresie realnych sytuacji pracy w $rodo-
wisku wielokulturowym - pozostaje niewystarczajaco rozwiniety.

W projektowaniu systemowych dziatan z zakresu edukacji miedzykultu-
rowej nalezy uwzglednia¢ nie tylko wsparcie dla uczniéw z doswiadczeniem
migracyjnym i uchodzczym, ale réwniez potencjal i potrzeby obywatelskich
grup autochtonicznych oraz mniejszosci narodowych i etnicznych wspot-
tworzacych od wiekéw polska kulture. Zaleca si¢ rozwdj statej wspolpracy
szkol i uczelni wyzszych z organizacjami, fundacjami i stowarzyszeniami
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mniejszosciowymi dzialajacymi na podstawie Ustawy o mniejszosciach na-
rodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym, traktujac ich dorobek jako
trwaly filar edukacji w warunkach wielokulturowosci.

W zwigzku z tym zasadne wydaje si¢ wzmocnienie komponentu miedzykul-
turowego poprzez wyodrebnienie rozbudowanych modutéw dedykowanych,
ktére spdjnie taczylyby podstawy teoretyczne z analizg przypadkéw i sytu-
acji edukacyjnych oraz obejmowaty szeroki komponent praktyczny — w tym
projektowanie dzialan i elementy warsztatowe. Tworzenie takich rozwigzan
powinno mie¢ charakter nie tylko reaktywny wobec aktualnych proceséw
migracyjnych, lecz takze perspektywiczny, uwzgledniajacy diugofalowe prze-
miany spoteczne i kulturowe zachodzace w skali globalnej, co pozwoli na bar-
dziej kompleksowe i przyszlosciowe przygotowanie nauczycieli i pedagogéw
specjalnych

Na koniec warto zwroci¢ uwage, iz nie ma ksztalcenia akademickiego bez
ugruntowanej pozycji badan w obszarze edukacji mi¢dzykulturowej, a te
z kolei - jak wskazano wczesniej —maja krotka, ale ugruntowang tradycje
w pedagogice i prowadzone s3 przez znaczace o$rodki akademickie.

6.3.
Rekomendacje i wyzwania dla kadry akademickiej

Aby mozliwe bylo wdrozenie powyzszych zmian na studiach nauczycielskich
i pedagogicznych, konieczna jest gleboka reforma przygotowania i postaw ka-
dry akademickiej prowadzacej przedmioty z zakresu edukacji miedzykultu-
rowej. Z wywiadéw wynika, ze prowadzacy zajecia czesto powielaja schematy
wyktadowe, bazuja na dawnej literaturze i brakuje im osadzenia w realiach
wspolczesnej szkoly. Perspektywa respondentéw w analizowanych wywia-
dach klasuje je w trzech grupach tematycznych: pierwsza odnosi si¢ do sposo-
bu prowadzenia zaje¢c i jest adresowana do kadry dydaktycznej; druga dotyczy
tresci programowych, trzecia za$ wspolpracy uczelni z otoczeniem spolecz-
nym - ich wdrozenie pozostaje w gestii wladz uczelni. Calo$¢ zamyka reko-
mendacja dotyczaca postawy refleksyjnego i autonomicznego nauczyciela.

Rekomendacje dla kadry akademickiej w zakresie sposobu prowadzenia zaje¢
Punktem wyjscia jest odwrét od akademickiego monologu na rzecz meto-

dy ,odwréconej klasy” (ang. flipped classroom). Cwiczenia nie moga by¢
przestrzenia, w ktorej studenci odczytuja prezentacje z definicjami lub



6. W strone modelu ksztatcenia nauczycieli do pracy w srodowisku zréznicowanym kulturowo - wnioski 139

referujg tres¢ podrecznikéw. Czas zaje¢ powinien by¢ w wiekszym stop-
niu przeznaczony na symulacje, analize przypadkow i dyskusje. Kierunek
ten potwierdzaja wypowiedzi badanych: zamiast tresci wykladowych, stu-
denci najbardziej cenia spotkania z osobami przynalezacymi do réznych
grup spolecznych i kulturowych (np. z Biatorusinka) i praktykami (np. pra-
cownikiem osrodka pobytowego dla cudzoziemcéw), ktére majg znacznie
wiekszy ,wplyw” na ich postrzeganie swiata. Rekomendowane jest réwniez
stosowanie metod aktywizujacych, dos§wiadczeniowych, takich jak gry sy-
mulacyjne. Przykladem jest symulacja do§wiadczenia migracji (poczucie
braku paszportu, niepewnosci), co studenci nazywaja ,,praktyka na sobie”.
Wspdlnym mianownikiem tych rozwigzan jest dos§wiadczeniowe uczenie
sie i kontakt z Innym.

W tym kontekécie rekomendowana jest implementacja metody Incyden-
tow Krytycznych (ang. Critical Incident Technique). Wykladowcy powinni
budowa¢ laboratoria dydaktyczne oparte na realnych, trudnych sytuacjach
z polskich szkét (np. konflikt réwiesniczy na tle historycznym, opor religijny
rodzicéw wobec szkolnych uroczystosci). Zadaniem studentéw powinna by¢
dekonstrukcja sytuacji i poszukiwanie rozwigzan na podstawie prawa oswia-
towego i psychologii kulturowe;j.

Kolejnym postulatem jest rozwijanie kompetencji komunikacyjnych i mie-
dzykulturowych w formie warsztatowej. Badani podkreslaja, ze kompetencje
takie jak: komunikacja empatyczna, budowanie relacji, rozwigzywanie kon-
fliktow czy praca z wlasnymi stereotypami nie mogg by¢ ksztaltowane wy-
facznie podczas wykladéw. Powinny stanowi¢ element zaje¢ warsztatowych,
opartych na ¢wiczeniach praktycznych, analizie przypadkow i refleksji nad
wlasnymi postawami. Dotyczy to zwlaszcza obszaru konfliktéw - studenci
wprost sygnalizuja bezradno$¢ wobec konfliktéw i lek przed oskarzeniem
o dyskryminacje. Kadra akademicka powinna zatem na zajeciach prowadzi¢
warsztaty z konkretnych narzedzi, takich jak Trening Zastepowania Agresji,
mediacje rowiesnicze, komunikacja bez przemocy (NVC) czy mediacje mie-
dzykulturowe, dajac studentom czas na ,trening, popeinianie bledéw i do-
$wiadczanie porazek”.

Ostatni z postulatow adresowanych do kadry dydaktycznej dotyczy zmiany
formuty ewaluacji: informacja zwrotna obok oceny. W przedmiotach ksztal-
tujacych postawy (rozwdj osobisty, empatia, wrazliwo$¢ miedzykulturowa)
kadra powinna zrezygnowac z tradycyjnego oceniania z podzialem na stop-
nie (ktdre generuje lek i postawe obronng u studentéw). Zamiast tego nalezy
wprowadzi¢ oceny opisowe, tzw. informacje zwrotng (od prowadzacego i od
grupy rowiesniczej) oraz portfolio autorefleksji.
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Rekomendacje dla kadry akademickiej w zakresie tresci programéw studiow

W zakresie tre$ci programow studiow rekomendowane jest wprowadzenie
obowiazkowego modutu z edukacji migedzykulturowej. Programy studiéw
powinny zosta¢ rozszerzone o tresci dotyczace pedagogiki miedzykulturo-
wej, edukacji inkluzyjnej oraz pracy w srodowisku wielokulturowym. Mo-
duly te powinny przygotowywac studentéw do rozumienia proceséw migra-
cyjnych, réznorodnosci kulturowej oraz specyfiki funkcjonowania uczniéw
z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa. Ponadto w obszarze psychologii
migracji i proceséw adaptacyjnych programy studiéw powinny obejmowac
wiedze dotyczaca psychologicznych konsekwencji migracji, do§wiadczenia
uchodzstwa, szoku kulturowego oraz proceséw adaptacyjnych dzieci i mlo-
dziezy. Pozwoli to nauczycielom trafniej rozpoznawac potrzeby uczniéw oraz
adekwatnie planowac¢ dzialania wychowawcze i edukacyjne. Zgodnie z postu-
lowanym przez respondentéw przejsciem od wiedzy ogdlnej operacyjnej — na
konkretng liste modutéw tematycznych w projektowanym sylabusie powinny
sie zlozy¢: kody kulturowe i religijne (np. role genderowe w islamie, struktu-
ra rodziny romskiej), trauma wojenna i uchodzcza (rozpoznawanie objawdw,
zasady wsparcia pierwszego kontaktu), tozsamosci regionalne i mikrospo-
tecznosci (np. $laska, kaszubska, wilamowska) jako zasob, a takze systemy
edukacyjne krajow pochodzenia uczniéw (np. Ukrainy) - najlepiej w formule
zwieztych ,,pigutek wiedzy” uzupetniajacych warsztat metodyczny nauczycie-
la. W odniesieniu do praktyki szkolnej badani rekomendujg réwniez wpla-
tanie tresci miedzykulturowych w istniejace w szkotach przedmioty (np. hi-
storia, geografia), by unikna¢ kontrowersji spotecznych i sprzeciwu rodzicéw.

Odrebnym obszarem rekomendacji jest przygotowanie do pracy w kla-
sach wielojezycznych i zrédznicowanych kulturowo. Niezbednym elementem
ksztalcenia powinny by¢ zajecia z metodyki nauczania w klasach niejedno-
rodnych jezykowo, projektowania procesu dydaktycznego oraz oceniania
uczniow z doswiadczeniem migracji. Przyszli nauczyciele powinni poznawac
strategie wspierajace uczniéw o zréznicowanych kompetencjach jezykowych
oraz sposoby indywidualizacji procesu nauczania.

Tresci te powinno dopelnia¢ rozwijanie perspektywy miedzynarodowe;j
i poréwnawczej. W ksztalceniu przysztych nauczycieli warto uwzgledni¢ ana-
lize rozwiazan funkcjonujacych w innych krajach oraz poréwnanie réznych
systemow edukacyjnych. Umiedzynarodowienie studiéw poprzez udzial wy-
ktadowcow i ekspertow reprezentujacych réozne kultury dodatkowo pozwoli
studentom lepiej rozumie¢ zlozonos¢ wspolczesnych $rodowisk edukacyij-
nych i ograniczy¢ etnocentryczne spojrzenie na proces nauczania.
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Rekomendacje dla kadry akademickiej w zakresie wspétpracy z otoczeniem spotecznym

Kadra akademicka, aby nie uczy¢ ,teorii oderwanej od praktyki”, powinna
obligatoryjnie odbywac cykliczne wizyty studyjne w placéwkach do$wiadcza-
jacych wielokulturowosci (szkoty z oddzialami przygotowawczymi, osrodki
dla uchodzcéw) w celu aktualizacji wlasnego warsztatu i wiedzy o realiach
szkolnych. Dla studentéow rekomendowane jest zwigkszenie liczby i jakosci
praktyk zawodowych. Praktyki powinny odbywac¢ si¢ w szkotach i placow-
kach funkcjonujacych w srodowiskach zréznicowanych kulturowo. Studenci
powinni aktywnie prowadzi¢ zajecia, uczestniczy¢ w pracy zespotéw nauczy-
cielskich oraz poznawac rzeczywiste problemy edukacyjne. Rekomendowane
jest réwniez rozwijanie wizyt studyjnych oraz dtugoterminowych stazy absol-
wenckich pod opiekg doswiadczonych nauczycieli. Postulatu tego nie zaleca
sie wprowadza¢ jako obligatoryjnej rekomendacji z uwagi na zasoby organi-
zacyjne i specyfike samego srodowiska edukacyjnego, gdzie brak jest takiej
mozliwosci. Nie zmienia to jednak oceny takiego rozwigzania jako optymal-
nego dla budowania kompetencji. Otwarcie na otoczenie spoleczne obejmu-
je réowniez przygotowanie do wspolpracy interdyscyplinarnej. Przyszli na-
uczyciele powinni zdobywa¢ do$wiadczenie we wspdtpracy z psychologami,
pedagogami specjalnymi, asystentami mig¢dzykulturowymi, organizacjami
pozarzadowymi oraz instytucjami wspierajacymi rodziny z dos§wiadczeniem
migracji. Takie przygotowanie utatwi budowanie kompleksowego systemu
wsparcia dla uczniéw i ich rodzin.

Klamrg spinajaca przedstawione rekomendacje jest ksztaltowanie posta-
wy refleksyjnego i autonomicznego nauczyciela. Programy studiéw powinny
wspiera¢ rozwdj nauczyciela jako $wiadomego i odpowiedzialnego profesjo-
nalisty, zdolnego do krytycznej refleksji nad wtasng praktyka, elastycznego
reagowania na zmieniajace si¢ potrzeby uczniéw oraz tworzenia srodowiska
edukacyjnego opartego na dialogu, réwnosci i poszanowaniu réznorodnosci.
Kompetencje te stanowig fundament skutecznej edukacji w coraz bardziej
zréznicowanym kulturowo spoleczenstwie.
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Ustalenia przedstawione w niniejszym raporcie sg zbiezne z konkluzjami in-
nych badan prowadzonych w ostatnich latach (por. Szafranska, Konieczny-
-Pizon, Lewandowski, 2026; Szwarc, Cukras-Stelagowska, 2023): ksztalcenie
nauczycieli w Polsce w obecnej postaci nie zapewnia absolwentom kierunkéw
pedagogicznych i nauczycielskich przygotowania do pracy w szkole zrézni-
cowanej kulturowo. Problem nie polega na braku odniesienn formalnych —
regulacje prawne uwzgledniaja wielo- i migdzykulturowy wymiar zaréwno
edukaciji, jak i ochrony ucznia, a w standardzie ksztalcenia nauczycieli moz-
na odnalez¢ tresci dotyczace tego obszaru. Pozostaja one jednak rozproszone
w roznych czesciach standardu i nie tworza spojnej calosci, a za najpowazniej-
sza slabos¢ obecnego rozwiazania mozna uzna¢ brak odrebnego, wprost na-
zwanego modutu kompetencyjnego. Wczedniejsze badania empiryczne ujaw-
nily ponadto asymetri¢ w przygotowaniu przyszlych nauczycieli: dominacji
wiedzy teoretycznej towarzysza wyraznie stabiej rozwinigte umiejetnosci me-
todyczne i kompetencje spoleczne (Grabowska, Parlak, 2020). Trwate zako-
rzenienie kompetencji miedzykulturowych w warsztacie zawodowym kazde-
go nauczyciela wymaga zatem zastgpienia rozproszonych, fragmentarycznych
tresci spojnym i obowigzkowym modulem poswigconym tej problematyce.
Pilnos¢ tej zmiany potwierdzaja badania, w ktorych uczestniczyli studen-
ci, nauczyciele i eksperci (Szwarc, Markowska-Manista, Cukras-Stelagowska,
2026). Wylania sie z nich obraz niedostatecznego przygotowania nauczycieli
do wyzwan, jakie pojawity si¢ w polskich szkotach po rozpoczeciu konflik-
tu zbrojnego w Ukrainie (luty 2022 r.). Studenci (réwniez ci, ktérzy zdobyli
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doswiadczenia miedzynarodowe w trakcie studiéw czy zaje¢ praktycznych)
deklaruja, ze nie s przygotowani do pracy w szkolnym $rodowisku wielokul-
turowym. Nauczyciele charakteryzuja wlasng praktyke jako dzialanie ,me-
toda prob i bledow”. Podejmuja je nierzadko bez podstawowej wiedzy opera-
cyjnej i w poczuciu dezorientacji co do mozliwych zZrédet wsparcia. Zglaszane
deficyty mozna pogrupowac w cztery obszary:

- komunikacyjny (bariery jezykowe i trudnosci w porozumiewaniu sig),

- diagnostyczny (brak narzedzi pozwalajacych rozpozna¢ trudne potoze-
nie ucznia, np. po przezyciach wojennych i uchodzczych),

- metodyczny (nieznajomos¢ konkretnych sposoboéw pracy z klasg wielo-
kulturows),

- systemowy (niewiedza o dostepnych formach pomocy, niedostatek za-
sobow, a takze brak wspoétpracy z nielicznymi wcigz asystentami mie-
dzykulturowymi i nieprzygotowanie do niej).

Odpowiedzig na tak zdiagnozowane potrzeby jest autorska propozycja
rozwigzania systemowego w uniwersyteckim ksztalceniu nauczycieli. Jest
nig modul ,Edukacja miedzykulturowa we wspolczesnej szkole wyzszej”,
obejmujacy pige¢ komponentéw (przedmiotéw). Pelny opis modulu zamiesz-
czono w Aneksie. Jego nadrzednym celem jest zmniejszenie dystansu, ktéry
dzieli wiedz¢ akademicka i wyniki badan od szkolnej codziennosci, a zara-
zem wyrownanie wskazanej wyzej asymetrii. Oprécz podstaw pojeciowych
i teoretycznych oraz najwazniejszych ustalen badawczych modut eksponuje
zrédla - zaréwno klasyczne, jak i najnowsze — dotyczace konkretnych sy-
tuacji szkolnych, narzedzi i rozwigzan metodycznych. Réwnie istotne jest
w nim rozwijanie kompetencji komunikacyjnych i umiejetnosci wspodtpracy
z rodzinami uczniéw. Modul ksztaltuje tez zdolnos¢ rozpoznawania sytuacji
trudnych (np. traumy migracyjnej lub konfliktéw o podlozu kulturowym)
i reagowania na nie, w tym siegania po pomoc specjalistow. Dobér metod pro-
blemowych i aktywizujacych ma umozliwi¢ studentom i studentkom prze-
¢wiczenie dziatan w warunkach zblizonych do tych, ktére zastang w szkole.
Modut przeklada tym samym sformulowang w raporcie sekwencje — rzetelna
wiedza, adekwatne umiejetnosci, kompetencje spofeczne - na praktyke dy-
daktyczna.

Kolejnos¢ komponentéw odzwierciedla stopniowe przesuwanie akcentu
z teorii na praktyke. Pierwszy w kolejnosci jest komponent teoretyczny (1).
Porzadkuje on i operacjonalizuje podstawowe pojecia pedagogiki i edukacji
miedzykulturowej oraz wprowadza w problematyke praw czlowieka, toz-
samosci kulturowej, migracji oraz mniejszosci. Bez takiego ugruntowania
trudno o poglebiong analize zjawisk i §wiadome ksztaltowanie kompetencji
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miedzykulturowych. Edukacja regionalna (2) nie jest w tej konstrukeji do-
datkiem, lecz podstawa ksztaltowania postaw wobec réznorodnosci. Po-
znawanie lokalnego dziedzictwa, wlasnej tozsamosci i innosci obecnej
w najblizszym otoczeniu pozwala bezpiecznie oswaja¢ si¢ z odmiennoscia.
Sprzyja tez odchodzeniu od perspektywy etnocentrycznej na rzecz etnorela-
tywistycznej. Dalsze komponenty wychodzg poza region: obejmuja zjawiska
réznorodnodci kulturowej i migracji w skali kraju i §wiata (3), a nastepnie
koncentruja si¢ na relacjach - komunikacji miedzykulturowej i pracy z ro-
dzinami (4). Calo$¢ zamyka komponent metodyczny (5), ukierunkowany
na projektowanie dziatan edukacyjnych w grupie zréznicowanej kulturowo.
Taki uklad prowadzi od rozumienia zjawisk i analizy proceséw do umie-
jetnosci praktycznych. Nalezg do nich postugiwanie si¢ konkretnymi me-
todami i narzedziami oraz orientowanie si¢ w dostepnym wsparciu wielo-
specjalistycznym. Uzupelnia je znajomo$¢ rozwigzan wypracowanych przez
nauczycieli klas wielokulturowych w innych krajach. Réwnowage miedzy
wiedzg a jej zastosowaniem ma zapewnic¢ postulowany warsztatowy i ¢wi-
czeniowy charakter wiekszosci zajec.

Modut pomyslano jako propozycje otwartg: mozna go wdrozy¢é w pelnym
wymiarze albo wykorzysta¢ wybrane komponenty, wlaczajac je do modutéw
i przedmiotéw obecnych juz w programach studiéw. U jego podstaw leza
priorytety wdrozeniowe, wérdd ktorych najwazniejsze to:

- doprecyzowanie standardu ksztalcenia przez wyodrebnienie w nim

modulu kompetencji migdzykulturowych,

- oparcie sylabuséw na tresciach metodycznych,

- uznanie edukacji regionalnej za przestrzen, w ktdrej rozpoczyna si¢ roz-
wijanie wrazliwosci miedzykulturowej oraz poszerzanie wiedzy o roz-
norodnosci kulturowe;j.

Aneks zawiera wykaz zagadnien dla poszczegdlnych komponentéw, propo-

zycje ich rozmieszczenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz jed-
nolitych magisterskich, a takze orientacyjny wymiar godzinowy.

Zakonczenie

W zakonczeniu zebrano wnioski empiryczne raportu. Wskazujg one na po-
trzebe ponownego okreslenia roli wspdlczesnej szkoty i praktyki akademic-
kiej oraz przejscia od doraznych dziatan podejmowanych w sytuacji kryzysu
do trwalego, humanistycznie ugruntowanego procesu formacji kadr pedago-
gicznych.



7. Rekomendowany program: autorski modut ksztatcenia i sylabus 145

Raport wskazuje na stabo$¢ polskiego systemu ksztalcenia przysztych nauczy-
cieli: rozdzwigk miedzy normatywnym standardem prawnym a bezradnoscia
praktykéw wobec wielokulturowosci (Grabowska, Parlak, 2020; Szwarc, Cu-
kras-Stelagowska, 2023). Gwaltowny wzrost liczby uczniéow z dos§wiadczeniem
migracyjnym i uchodzczym po 2022 roku nie jest zjawiskiem przejsciowym
ani incydentalnym. Stal sie on trwalym elementem polskiej o§wiaty, juz wcze-
$niej donoszono, ze taka sytuacja wymaga co do zasady zmian metodycznych
i organizacyjnych w calym systemie (Kymlicka, 1995; Nikitorowicz, 2020).

Dotychczasowa praktyka ,akademickiej metody prob i btedow” — w ktorej
mlodzi nauczyciele intuicyjnie radzg sobie z trauma wojenng uczniéw, ba-
rierami jezykowymi czy wycofaniem rodzicéw - powinna zosta¢ zastapio-
na spojnym, systemowym modelem ksztalcenia i wsparcia. Rekomendowany
w raporcie autorski modutl opiera si¢ na zalozeniu, ze przygotowanie mig-
dzykulturowe nie jest dorazng odpowiedzig na kryzys polityczny, lecz staltym
skfadnikiem ksztalcenia nauczycieli, ugruntowanym w tradycji humani-
stycznej. Przejscie od perspektywy etnocentrycznej do etnorelatywistycznej
wymaga przy tym powrotu do podstawowych wartoséci pedagogiki dialogu,
relacji i odpowiedzialnosci etyczne;.

Przestaniem raportu jest takze nowe okreslenie roli szkoly: nie jako tech-
nokratycznej instytucji nastawionej wylacznie na weryfikacje efektéw dydak-
tycznych i wyniki egzaminéw (co w badaniach fokusowych wprost okreslono
jako zrédlo traumy i wykluczenia), lecz jako otwartej, demokratycznej wspol-
noty uczniéw, nauczycieli i rodzicéw. Ochronic¢ dziecko cudzoziemskie przed
marginalizacja i zbudowa¢ w klasie klimat pelnej, tworczej inkluzji moze
tylko nauczyciel, ktéry dysponuje rzetelna wiedza operacyjna, bezpieczna
autonomiy decyzyjng oraz wsparciem superwizyjnym i instytucjonalnym.
Wielokulturowosci klasy nie nalezy traktowac jako obcigzenia ani bariery
systemowej. Przy zachowaniu wysokich standardéow ksztalcenia akademic-
kiego powinna ona stac si¢ najcenniejszym zasobem, wspierajacym rozwdj
i dojrzewanie kazdego dziecka.
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UZASADNIENIE PRZYGOTOWANIA AUTORSKIEGO MODULU
,EDUKACJA MIEDZYKULTUROWA WE WSPOLCZESNE) SZKOLE WYZSZE)”
SKLADAJACEGO SIE Z PIECIU KOMPATYBILNYCH CZESCI (PRZEDMIOTOW)

Kontekst

Wyniki réznych badan naukowych z ostatnich lat (Szafranska, Konieczny-
-Pizon, Lewandowski, 2026; Szwarc, Cukras-Stelagowska, 2023), w tym dane
przedstawione w raporcie projektu ,Pre-service teacher training: preparing
teachers for work in the inter- and multicultural environment. Revision and
preparation of the pre-service teacher training module and syllabus for stu-
dents of pedagogical specializations” wskazuja, ze obecny system ksztalcenia
nauczycieli w Polsce nie przygotowuje przysztych pedagogéw i nauczycieli do
pracy w zroznicowanym kulturowo $rodowisku szkolnym. Mimo ze polski
system prawny uznaje potrzebe edukacji i ochrony ucznia w aspekcie wielo-
i miedzykulturowym, a standard ksztalcenia nauczycieli zawiera komponen-
ty odnoszace si¢ do tej problematyki, tresci te s rozproszone i niespojne. Klu-
czowym mankamentem wydaje si¢ brak wyodrebnionego, jasno nazwanego
modutu kompetencyjnego w standardzie ksztalcenia nauczycieli.

Wyniki badan ,,Edukacja migdzykulturowa: wyzwania, praktyki i perspek-
tywy”, przeprowadzonych wsréd nauczycieli, ekspertéw i studentéw (Szwarec,
Markowska-Manista, Cukras-Stelaggowska, 2026') wyraznie wskazujg na nie-
wystarczajace przygotowanie nauczycieli do wyzwan w pracy w polskiej szkole
po lutym 2022 (wybuch wojny w Ukrainie). Mimo réznorodnych doswiadczen
miedzynarodowych w kontekscie studidow czy zrealizowanych zaje¢ praktycz-
nych - studenci deklarujg brak przygotowania do pracy w zréznicowanym
kulturowo $rodowisku szkolnym. Nauczyciele przyznaja, ze ich dzialania
opieraja sie na ,,metodzie prob i bledow”, czesto bez wyjsciowej wiedzy opera-
cyjnej i z poczuciem dezorientacji w zakresie mozliwosci uzyskania wsparcia.
Najczesciej wskazywane deficyty kompetencyjne to m.in. bariery jezykowe
i komunikacyjne, brak narzedzi do rozpoznawania trudnej sytuacji ucznia,

! Projekt badawczy ,,Edukacja miedzykulturowa: wyzwania, praktyki i perspektywy”, zespét:
dr Alina Szwarc, dr hab. Urszula Markowska-Manista, prof. UW, dr Joanna Cukras-Stelagowska,
2025-2026. Wiecej: A. Szwarc, U. Markowska-Manista, J. Cukras-Stelagowska, Edukacja mie-
dzykulturowa: kondycja, praktyki, wyzwania i perspektywy w opiniach wspdlnoty akademickiej
pedagogiki miedzykulturowej, ,,Edukacja Miedzykulturowa” 2026 (w druku).
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np. doswiadczen wojennych i uchodzczych, i wiedzy o dostepnym wsparciu,
brak znajomosci konkretnych metod pracy w klasie zréznicowanej kulturo-
wo, niedobdr zasobéw systemowych oraz brak przygotowania i wspotpracy
z niewielkg wciaz grupa asystentéw miedzykulturowych. Wskazywano tez
na wyzwania pracy w klasie zréznicowanej kulturowo, w ktoérej sg ucznio-
wie z do§wiadczeniem migracji, zmiany srodowiska edukacyjnego i specjal-
nymi potrzebami edukacyjnymi (Markowska-Manista, Ovcharenko, Zela-
zowska-Sobczyk, 2025), a takze potrzebe wspdtpracy miedzy nauczycielami
specjalistami a pozostalg kadra pedagogiczng (Papuda-Dolinska i in., 2026).

Proponowany autorski modutl ,,Edukacja migedzykulturowa we wspotcze-
snej szkole wyzszej” sktada si¢ z pieciu kompatybilnych blokéw/przedmiotéw,
skierowanych do kierunkéw nauczycielskich — zaréwno 5-letnich jednolitych
studiéw magisterskich, 3-letnich studiéow licencjackich, jak i 2-letnich uzupel-
niajacych studiéw magisterskich.



160

Ksztatcenie nauczycieli do pracy w sSrodowisku zréznicowanym kulturowo...

Proponowane ogdlne efekty uczenia sig?

Ogodlne efekty uczenia si¢ — wykazane w ponizszej tabeli — zostaly dostoso-
wane do danego trybu studiéw (5-letnich jednolitych studiéw magisterskich,
3-letnich studiéw licencjackich i 2-letnich uzupetniajacych studiéw magister-
skich), uwzgledniaja one warianty opisowe, charakterystyki drugiego stopnia
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifi-
kacji wlasciwych dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzsze-
go i ujetych w kategoriach wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych.

Typ studiow

Kategorie efektow uczenia sie

Kod PRK

WIEDZA

5-letnie jednolite
magisterskie

| stopien

W1. Student(-ka) zna i rozumie w stopniu pogtebionym istote, uwarunkowania, kie-
runki i konteksty rozwoju pedagogiki i edukacji miedzykulturowej, wspétczesne dylematy
i wyzwania oraz dyskursy na temat jej specyfiki przedmiotowej, stosowanej terminologii
i ksztattowania warunkéw do dziatan pedagogicznych na rzecz zakorzenienia we wiasnej
kulturze, uwrazliwiania na sytuacje i potrzeby przedstawicieli odmiennych kultur oraz do
nabywania i rozwijania kompetencji miedzykulturowych i podejmowania komunikacji/
dialogu miedzykulturowego.

W2. Student(-ka) zna i rozumie w stopniu pogtebionym merytoryczne i metodyczne
podejscia, normy, procedury w zakresie projektowania, organizacji i prowadzenia zaje¢
z dzie¢mi/uczniami z doswiadczeniem migracyjnym, o réznym pochodzeniu kulturowym
oraz w $rodowisku zréznicowanym kulturowo, pot'rafi przygotowa¢ mtodych ludzi do
funkcjonowania ze Swiadomoscia wtasnej tozsamosci wraz z uwzglednieniem planowania
i prowadzenia dziatar diagnostycznych w zakresie mozliwosci, potrzeb edukacyjnych dzie-
ci/ucznidw, specyfiki Srodowiska lokalnego i dziedzictwa kulturowego regionu/kraju oraz
istoty interakcji spotecznych i strategii, modeli, form wzajemnej wspétpracy z nauczycie-
lami, specjalistami, rodzicami.

W1. Student(-tka) zna i rozumie w stopniu zaawansowanym istote, uwarunkowania, kie-
runki i konteksty rozwoju pedagogiki i edukacji miedzykulturowej, wspdtczesne dylematy
i wyzwania oraz dyskursy na temat jej specyfiki przedmiotowej, stosowanej terminologii
i ksztattowania warunkow do dziatan pedagogicznych na rzecz zakorzenienia we wiasnej
kulturze, uwrazliwiania na sytuacje i potrzeby przedstawicieli odmiennych kultur.

W?2. Student(-ka) zna i rozumie w stopniu zaawansowanym merytoryczne i metodycz-
ne podejscia, normy, procedury w zakresie projektowania, organizacji i prowadzenia zaje¢
z dzie¢mi/uczniami z doswiadczeniem migracyjnym, o rdznym pochodzeniu kulturowym
oraz w srodowisku zréznicowanym kulturowo, potrafi przygotowa¢ mtodych ludzi do
funkcjonowania ze $wiadomoscig wiasnej tozsamosci wraz z uwzglednieniem planowa-
nia i prowadzenia dziatan diagnostycznych w zakresie mozliwosci, potrzeb edukacyjnych

dzieci/ucznidw, specyfiki Srodowiska lokalnego i dziedzictwa kulturowego regionu/kraju.

* Efekty ogélne opracowaly: dr Barbara Chojnacka-Synaszko i dr Alina Szwarc.
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Il stopien

W1. Student(-ka) zna i rozumie w stopniu pogtebionym istote komunikacji miedzykul-
turowej, prawidtowosci i zaktdcenia w jej przebiegu oraz zakres kompetencji miedzykultu-
rowych, ich znaczenie w ksztattowaniu relacji interpersonalnych, wspétpracy i wspierania
0s6b funkcjonujacych w warunkach zréznicowania kulturowego.

W?2. Student(-ka) zna i rozumie w stopniu pogtebionym metodyke projektowania i pro-
wadzenia dziatan edukacyjnych uwzgledniajacych zatozenia edukacji miedzykulturowej,
istote interakgji spotecznych, ich uwarunkowania i znaczenie dla funkcjonowania w sro-
dowisku zrdznicowanym kulturowo oraz strategie, modele, formy wzajemnej wspotpracy
znauczycielami, specjalistami, rodzicami.

UMIEJETNOSCI
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P7S_WG

P7S_WG

5-letnie jednolite
magisterskie

| stopien

U1. Student(-ka) potrafi indywidualnie i/lub zespotowo pozyskiwac dane, racjonalnie
dobierajac Zrddta wiedzy w celu dokonania krytycznej analizy, syntezy, twérczej interpre-
tadji i prezentacji ztozonych, nietypowych proceséw i zjawisk w obszarze edukacji miedzy-
kulturowej.

U2. Student(-ka) potrafi dokona¢ rozpoznania specyfiki zasobéw lokalnego/regionalne-
go $rodowiska kulturowego oraz diagnozy i oceny potrzeb edukacyjnych dzieci/uczniow
z innych kregéw kulturowych, a takze sytuacji spotecznych, problemdw, z jakimi mierzy
sie grupa/klasa jako spotecznos¢ przyjmujaca reprezentantéw mniejszosci narodowych,
etnicznych, religijnych.

U3. Student(-ka) potrafi planowac, projektowac i prowadzi¢ dziatania edukacyjne in-
dywidualne i/lub zespotowe (w tym we wspdtpracy z nauczycielami i specjalistami spoza
grona pedagogicznego), omawiac tematy specjalistyczne oraz, wykorzystujac kompeten-
¢je miedzykulturowe, adekwatnie dobierac, tworzy¢ i dostosowywac materiaty i Srodki,
metody ksztatcenia i formy organizacji pracy do grupy zrdznicowanej pod wzgledem
kulturowym oraz do dzieci/ucznidw z doswiadczeniem migracyjnym, z ograniczong zna-
jomoscia jezyka polskiego.

UT. Student(-ka) potrafi indywidualnie i/lub zespotowo pozyskiwac dane, racjonalnie
dobierajac Zrddta wiedzy, w celu dokonania krytycznej analizy, syntezy informacji sprzy-
jajacych poznaniu, rozréznianiu, zrozumieniu odmiennosci kulturowych i zakresu edukacji
miedzykulturowej.

U2. Student(-ka) potrafi dokonac rozpoznania specyfiki zasobéw lokalnego/regionalne-
go $rodowiska kulturowego oraz diagnozy i oceny potrzeb edukacyjnych dzieci/uczniow
z innych kregéw kulturowych, a takze sytuacji spotecznych, probleméw, z jakimi mierzy
sie grupa/klasa jako spotecznos¢ przyjmujaca reprezentantow mniejszosci narodowych,
etnicznych, religijnych.

U3. Student(-ka) potrafi, wykorzystujac kompetencje miedzykulturowe, wspétdziatac
z innymi osobami podczas planowania, projektowania i prowadzenia dziatar edukacyj-
nych, dobierajac w sposéb uzasadniony materiaty i srodki, metody ksztatcenia i formy or-
ganizadji pracy do grupy zréznicowanej pod wzgledem kulturowym oraz do dzieci/uczniow
z doswiadczeniem migracyjnym, z ograniczong znajomoscia jezyka polskiego.
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UT. Student(-ka) potrafi indywidualnie i/lub zespotowo pozyskiwac dane, racjonalnie
dobierajac Zrodta wiedzy w celu dokonania krytycznej analizy, syntezy, twdrczej interpre-
taji i prezentacji ztozonych, nietypowych proceséw i zjawisk w obszarze edukacji miedzy-
kulturowej.

U2. Student(-ka) potrafi, wykorzystujac kompetencje miedzykulturowe, inicjowac, pla-
nowac, kreowac, podejmowaci prowadzi¢ zespotowe dziatania edukacyjne we wspétpracy
z nauczycielami i specjalistami spoza grona pedagogicznego, omawiac z nimi tematy spe-
cjalistyczne oraz adekwatnie dobierac, tworzy¢ i dostosowywac materiaty, srodki, metody
ksztatcenia i formy organizacji pracy do grupy zréznicowanej pod wzgledem kulturowym
oraz do dzieci/ucznidw z doswiadczeniem migracyjnym, z ograniczong znajomoscia jezyka
polskiego.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

P7S_UW
P75_U0

P7S_UW
P7S_UK
P75_U0

5-letnie jednolite
magisterskie

| stopien

K1. Student(-ka) jest gotéw/gotowa do rozpoznawania specyfiki srodowiska lokalnego
i regionalnego w celu wykorzystania jego zasobdw w realizacji edukacji miedzykulturowej,
atakze inspirowania i organizowania wspdtpracy z otoczeniem oraz aktywnego uczestnic-
twa w organizacjach realizujacych dziatania edukacyjne na rzecz spotecznego Srodowiska
zréznicowanego kulturowo.

K2. Student(-ka) jest gotéw/gotowa do wypetniania zobowiazan spotecznych, w tym
porozumiewania sie z osobami pochodzacymi z réznych srodowisk, bedacymi w rdznej
kondycji emocjonalnej, niwelowania konfliktow przez dialog i tworzenie dobrej atmosfery
dla komunikacji w klasie szkolnej i poza nia.

K3. Student(-ka) jest gotdw/gotowa do podejmowania dziatari zgodnych z etosem na-
uczyciela, prezentujac postawe otwartosci wobec reprezentantéw innych kultur (uczniow,
rodzicéw), kierujac sie szacunkiem, poszanowaniem godnosci i praw, empatia wobec in-
nych oraz przejawiajac zdolno$¢ adaptacji do nowych, nieschematycznych sytuacji podczas
pracy w grupie zréznicowanej kulturowo.

K4. Student(-ka) jest gotow/gotowa do refleksyjnosci i krytycznej oceny poziomu po-
siadanej wiedzy i umiejetnosci wykorzystywanych podczas projektowania i wdrazania
dziatan w zakresie edukacji miedzykulturowej oraz do wprowadzania zmian w swoim
warsztacie metodycznym.

K1. Student(-ka) jest gotéw/gotowa do rozpoznawania specyfiki Srodowiska lokalnego
iregionalnego w celu wykorzystania jego zasob6w w realizacji edukacji miedzykulturowej,
a takze wspétorganizowania dziatai edukacyjnych na rzecz spotecznego srodowiska zréz-
nicowanego kulturowo we wspétpracy z otoczeniem (instytucjami, organizacjami).

K2. Student(-ka) jest gotow/gotowa do refleksyjnosci i krytycznej oceny poziomu po-
siadanej wiedzy i umiejetnosci wykorzystywanych podczas projektowania i wdrazania
dziatat w zakresie edukagji miedzykulturowej oraz do wprowadzania zmian w swoim
warsztacie metodycznym.

P7S_KO

P7S_KO

P7S_KR

P7S_KK

P6S_KO

P6S_KK
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|l stopien K1. Student(-ka) jest gotéw/gotowa do inspirowania i organizowania wspétpracy zoto- P7S_KO
czeniem oraz aktywnego uczestnictwa w organizacjach realizujacych dziatania edukacyjne
na rzecz spotecznego $rodowiska zrznicowanego kulturowo.
K2. Student(-ka) jest gotdw/gotowa do wypetniania zobowiazan spotecznych w tym  P7S_KO
porozumiewania sie z osobami pochodzacymi z réznych srodowisk, bedacymi w réznej
kondycji emocjonalnej, niwelowania konfliktow przez dialog i tworzenie dobrej atmosfery
dla komunikacji w klasie szkolnej i poza nia.
K3. Student(-ka) jest gotdw/gotowa do podejmowania dziatari zgodnych z etosem na- P7S_KR
uczyciela, prezentujac postawe otwartosci wobec reprezentantéw innych kultur (uczniow,
rodzicéw), kierujac sie szacunkiem, poszanowaniem godnosci i praw, empatia wobec in-
nych oraz przejawiajac zdolno$¢ adaptacji do nowych, nieschematycznych sytuacji podczas
pracy w grupie zréznicowanej kulturowo.

Proponowane tematy, zagadnienia i tresci

Proponowany modut , Edukacja migdzykulturowa we wspoélczesnej szkole
wyzszej” sklada sie z pigciu kompatybilnych i elastycznych czesci do wyko-
rzystania w caloéci badz do zaadaptowania poszczegélnych przedmiotéw do
istniejacych juz moduléw lub zaje¢ w programach studiéw uczelni wyzszych.
Jest to jednak szkic wymagajacy rozbudowy i poglebienia tresci, dostosowa-
nia proponowanych zagadnien do potrzeb, kontekstu oraz specyfiki spofecz-
nosci uniwersyteckiej i regionalnej — zwlaszcza w zakresie doboru literatury
i innych zrédet zwigzanych z tematyka lokalng oraz metodyczna.

Konstrukcja modutu opiera si¢ na kilku priorytetach wdrozeniowych: do-
precyzowaniu standardu ksztalcenia poprzez wprowadzenie odrebnego mo-
dutu dotyczacego kompetencji migdzykulturowych, w tym komunikacji mie-
dzykulturowej, zbudowaniu sylabusa wokét tresci metodycznych, uczynieniu
edukacji regionalnej punktem wyjscia do wrazliwosci miedzykulturowej
i wiedzy o zréznicowaniu kulturowym. Oto propozycja zagadnien’ stanowia-
cych punkt wyjscia do proponowanych przedmiotdw:

1. Teoretyczne podstawy pedagogiki i edukacji miedzykulturowej
Pedagogika miedzykulturowa, edukacja wielokulturowa, edukacja migdzy-

kulturowa (pojecia, cele, zalozenia). Modele kultury i koncepcje kultur (np.
G. Hofstede, E.T. Hall, J. Nikitorowicz). Problematyka tozsamosci (pojecie,

* Koncepcje modutu, tematy i zagadnienia oraz uzasadnienie, strukture i kontekst opracowaty:
dr hab. Urszula Markowska-Manista, prof. UW, i dr Alina Szwarc.
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rodzaje, proces ksztaltowania tozsamosci). Pogranicze jako przestrzen ksztal-
towania tozsamosci i otwartoéci. Edukacja dla pokoju i demokracji, prawa
czlowieka, prawa dziecka (konwencje, protokoty, karty, zalecenia). Migracje
i uchodzstwo w Polsce i na $wiecie. Spoleczne wyzwania wielokulturowosci,
m.in. dyskryminacja, wykluczenie, marginalizacja.

2. Edukacja regionalna

Edukacja regionalna jako pierwszy etap edukacji miedzykulturowej. Region,
regionalizm i edukacja regionalna a edukacja obywatelska i globalna. Kon-
cepcje edukacji regionalnej (rézne ujecia autorskie). Problematyka tozsamo-
$ci. Tozsamos¢ regionalna a tozsamos¢ spoleczno-kulturowa. Dziedzictwo
kulturowe regionu - aspekty kulturowe, historyczne, geograficzne i przy-
rodnicze. Wspoélpraca ze srodowiskiem lokalnym. Réznorodno$¢ kulturowa
w regionie, mniejszosci regionalne. Region i srodowisko lokalne jako obszar
wspolpracy w systemie wsparcia dzieci i mtodziezy w kontekscie réznorodno-
$ci kulturowej (m.in. NGO, samorzad, stuzby socjalne). Szkolne aspekty edu-
kacji regionalnej. Metodyka edukacji regionalnej — metody ksztalcenia, formy
organizacji zaje¢, srodki dydaktyczne i nowoczesne technologie. Scenariusze
zajec i programy edukacji regionalne;.

3. Réznorodnos¢ kulturowa i migracje w Polsce i na $wiecie

Modele miedzykulturowosci: otwarcie vs. zamkniecie - koncepcje teore-
tyczne. Regulacje i akty prawne ze szczegdlnym uwzglednieniem ochrony
dzieci migrujacych w Polsce i Unii Europejskiej. Mniejszo$ci narodowe
i etniczne w Polsce. Kulturowe dziedzictwo oraz wspdlczesna aktywnosé
mniejszo$ci narodowych i etnicznych w Polsce. Postawy wobec rézno-
rodnosci, stereotypy, uprzedzenia i dyskryminacja - mechanizmy i prze-
ciwdziatanie. Uczen z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa w szkole,
uczniowie polscy z migracji powrotnych. Asystent miedzykulturowy, asy-
stent romski oraz wsparcie wielospecjalistyczne (m.in. nauczyciel jezyka
polskiego jako obcego, wsparcie psychologiczne w jezyku dziecka) w $ro-
dowisku szkolnym.

4. Komunikacja miedzykulturowa i praca z rodzinami

Podstawy komunikacji miedzykulturowej: terminologia, modele komuni-
kacji i relacji miedzykulturowych, komunikowanie w warunkach réznic
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kulturowych i wielojezycznos$ci, wyzwania i bariery w komunikacji miedzy-
kulturowej. Kompetencje miedzykulturowe (pojecie, rodzaje, modele, proces
ksztaltowania). Kultura jako komunikowanie, komunikacja werbalna i nie-
werbalna w réznych kulturach. Wymiary kultury i style komunikowania si¢
ucznioéw, rodzicéw i nauczycieli. Wspolpraca z rodzing w procesie wsparcia
dziecka: praca z emocjami w sytuacji trudnej (m.in. trauma migracyjna,
zaloba, lek, uzdolnienia, SPE). Mediacja i rozwigzywanie sytuacji trudnych
w klasie zréznicowanej kulturowo (zrédla i dynamika, podstawowe techniki
komunikacyjne i wychowawcze, praca z grupa, sytuacje konfliktowe — analiza
przypadkéw).

5. Metodyka i projektowanie dziatan edukacyjnych w grupie zréznicowanej kulturowo

Cele i metody ksztalcenia, formy organizacyjne w edukacji miedzykulturowe;.
Podstawa programowa i programy szkolne a dekolonizacja tresci ksztalcenia
w zrdznicowanym i réznicujacym sie $wiecie. Programy edukacji miedzykul-
turowej, scenariusze i konspekty zaje¢. Rola nauczyciela w systemie ochrony
praw dzieci — kompetencje, etyka, réznorodnos¢ doswiadczen. Wspétpraca
ze specjalistami w zakresie diagnozy i potrzeb dziecka z doswiadczeniem mi-
gracji - narzedzia i procedury stosowane przez specjalistow. Praca z uczniem
z do$wiadczeniem migracji, ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i zmia-
na srodowiska edukacyjnego. Mozliwo$ci otrzymania wsparcia przez nauczy-
ciela w pracy z grupg zréznicowana kulturowo.

Cze$¢ wprowadzajaca (1) koncentruje si¢ na podstawach edukacji miedzy-
kulturowej, obejmujacych systematyzacje i operacjonalizacje podstawowej
aparatury terminologicznej. W jej ramach podejmowane s3 zagadnienia toz-
samosci kulturowej, praw czlowieka, a takze problematyka migracji i mniej-
szo$ci. Treéci te stanowia fundament teoretyczny, niezbedny do formulowania
pogtebionych analiz oraz rozwijania kompetencji migdzykulturowych, ktdre
wymagaja solidnego ugruntowania w rzetelnej wiedzy.

Nastepnie modut przechodzi do edukacji regionalnej (2), ktéra winna by¢
rozumiana jako fundament, a nie dodatek do edukacji. Lokalne dziedzictwo
kulturowe, poznawanie siebie i najblizszej innosci stanowi bezpieczny punkt
wejscia w rozumienie réznorodnosci i uczy przechodzenia od postawy etno-
centrycznej do etnorelatywistyczne;j.

Kolejne bloki tematyczne dotycza réznorodnosci kulturowej i migracji (3),
komunikacji miedzykulturowej oraz pracy z rodzinami (4). Modut konczy si¢
na metodyce i projektowaniu dzialan edukacyjnych w grupie zréznicowanej
kulturowo (5).
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Struktura ta zapewnia logiczng progresj¢ od teorii, przez zrozumienie
zjawisk, analize procesow, az po praktyczne umiejetnosci stosowania kon-
kretnych metod, narzedzi i informacji, gdzie uzyska¢ wielospecjalistyczne
wsparcie w codziennej pracy w szkole. Modul rownowazy wiedze, umie-
jetnosci oraz kompetencje spoteczne i wprowadza balans pomiedzy teoria
a praktyka (postulat zaje¢ o charakterze warsztatowym, ¢wiczeniowym).

Wprowadzenie modulu ,Edukacja miedzykulturowa we wspdlczesnej
szkole wyzszej” z pigcioma komponentami jako istotnego elementu uniwer-
syteckiego ksztalcenia przysztych nauczycieli jest niezbedne, aby niwelowa¢
luke pomiedzy wiedzg akademicka, badaniami a realiami pracy we wspol-
czesnej szkole.

Modul w zamierzeniu ma zapewni¢ przysztym nauczycielom nie tylko
aparat pojeciowy i poznanie teorii oraz kluczowych wynikéw badan, ale
przede wszystkim zrdédta tematyczne (klasyczne i najnowsze) o konkret-
nych sytuacjach, narzedziach, podejsciach metodycznych i wiedzy doty-
czacej kompetencji komunikacyjnych, umiejetnosdci pracy z rodzinami
oraz zdolnosci rozpoznawania i reagowania (kontakt ze specjalistami) na
trudne sytuacje, takie jak trauma migracyjna czy konflikty na tle kultu-
rowym. Dzieki zréznicowaniu metod dydaktycznych (problemowych i ak-
tywizujacych) modul przygotowuje studentow i studentki do §wiadomego
i kompetentnego dzialania w rzeczywistych sytuacjach szkolnych, z kté-
rymi beda sie mierzy¢ jako nauczyciele. Stanowi tym samym realizacje
postulatu sformutowanego w raporcie ,,Ksztalcenie nauczycieli do pracy
w §rodowisku zréznicowanym kulturowo — miedzy standardem i prakty-
ka - raport z badan” od rzetelnej wiedzy, poprzez adekwatne umiejetnosci,
do kompetencji spotecznych.

Struktura modutu
5 . 5. Metodyka
1. Teoretyczne 3. Roinorodnos¢ . o ,
. 4, Komunikaga i projektowanie
podstany 1. Hukaga Wltwowa o
o ol o miedzykulturowa  dziatar edukacyjnych
pedagogikiiedukagi  regionaina imigracje , . o
_ ... ipraazrodzinami w grupie zréinicowa-
miedzykulturowej W Polsce i na Swiecie

nej kulturowo
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Poziom Proponowane przedmioty
Studia licencjackie (I stopien) 1,2,5 (czescl)
Studia magisterskie uzupetniajace (I stopien) 3,4,5 (czesclN)
5-letnie magisterskie 1,2,3,4,5

Modut sktada sie z pigciu powigzanych tematycznie przedmiotéow (kom-
ponentdw), realizowanych w ukladzie: od teorii, przez kompetencje, do
praktyki pracy w szkole. Zostal on zaprojektowany jako otwarty i elastycz-
ny - dopuszcza realizacj¢ w pelnym wymiarze lub w postaci wybranych
komponentéw, w zaleznoséci od istniejacej juz oferty dydaktycznej danej
uczelni w zakresie edukacji miedzykulturowe;j.

Czes¢ tematdéw naturalnie sie zazebia — tworzy tym samym os$ teoretyczna,
ktora w zaleznosci od poziomu ksztalcenia moze stanowi¢ baze wyjsciowa
lub by¢ odpowiednio uszczegdtowiona i poglebiona.

Do planowania i prowadzenia zaje¢ rekomendujemy metody aktywizu-
jace, zwlaszcza metode projektu, metody gier dydaktycznych (np. metody
symulacyjne, sytuacyjne, przypadkoéw, biograficzne), jak i metody walory-
zacyjne oraz roznorodne formy organizacyjne (grupows, indywidualna,
w parach, ale i formy pozaszkolne — wycieczki i zajecia pozalekcyjne, np.
zajecia prowadzone we wspolpracy ze spotecznoscig lokalng).

Na studiach magisterskich (5-letnich) do realizacji przewiduje sie pie¢ ko-
lejnych blokéw tematycznych/przedmiotéw o tacznym wymiarze 165 godzin
(45 godzin wykladu i 120 godzin ¢wiczen/warsztatow — szczegoélowe ujecie
godzinowe zaprezentowano w ponizszej tabeli). Natomiast na poziomie stu-
diéw licencjackich w tagcznym wymiarze przewiduje si¢ 90 godzin blokéw
tematycznych (45 godzin wykladu i 45 godzin ¢wiczen/warsztatéw), sa to:
teoretyczne podstawy pedagogiki i edukacji miedzykulturowej (30 godzin
wykladu), edukacja regionalna (30 godzin ¢wiczen) i cze$¢ pierwsza metody-
ki i projektowania dzialan edukacyjnych w grupie zréznicowanej kulturowo
(15 godzin wyktadu, 15 godzin ¢wiczen). Na studiach II stopnia proponuje-
my przedmioty w wymiarze facznym 75 godzin (¢wiczen/warsztatéw), reko-
mendowane przedmioty to: réznorodnos¢ kulturowa i migracje w Polsce i na
$wiecie (30 godzin ¢wiczen), komunikacja miedzykulturowa i praca z rodzi-
nami (30 godzin ¢wiczen) oraz cz¢$¢ druga metodyki i projektowania dziatan
edukacyjnych w grupie zréznicowanej kulturowo (15 godzin ¢wiczen).
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Przedmiot Liczba godzin
Teoretyczne podstawy pedagogiki i edukacji miedzykulturowej 30 (w.)
Edukacja regionalna 30 (¢w.)
Réznorodnosc kulturowa i migracje w Polsce i na $wiecie 30 (¢w.)
Komunikacja miedzykulturowa i praca z rodzicami 30 (¢w.)
Metodyka i prowadzenie dziatar edukacyjnych w grupie zréznicowanej kulturowo 15 (w.), 30 (éw.)
RAZEM 165

Przygotowany modul pod wzgledem koncepcyjnym jest tylko propozycja —
z uwagi na autonomig uczelni okreslenie efektow szczegétowych, dobor tresci
w zakresie poszczegolnych tematéw, a takze ogoélna liczba godzin zajec oraz
przypisanych im punktéw ECTS nalezy do kompetencji uczelni. Modut zo-
stal opracowany z mysla o studiach stacjonarnych, przy czym poszczegdlne
elementy sylabuséw — podobnie jak caly modul - moga by¢ dostosowane do
specyfiki realizacji na studiach niestacjonarnych.
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Sylabusy dla 5-letnich jednolitych
studiow magisterskich

SYLABUS
Teoretyczne podstawy pedagogiki i edukacji miedzykulturowej

Przedmiot: TEORETYCZNE PODSTAWY PEDAGOGIKI
I EDUKACJI MIEDZYKULTUROWE)J

Opracowata: dr BARBARA CHOJNACKA- SYNASZKO
Konsultacja i korekta: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA,
prof. UW, i dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Modut ma charakter wprowadzajacy i teoretyczny. Jego celem jest zapozna-
nie osdéb studiujacych z podstawowymi kategoriami pojeciowymi, teoriami
i koncepcjami odnoszacymi sie do wychowania, ksztalcenia i socjalizacji
czlowieka w warunkach zréznicowania kulturowego. W ramach zaje¢ podej-
mowana jest analiza zagadnien dotyczacych kultury, tozsamosci, pluralizmu
kulturowego, migracji, mniejszo$ci/wiekszosci, integracji spotecznej, eduka-
cji na rzecz réwnosci, pokoju i demokracji oraz praw czlowieka, praw dziecka.
Osoby studiujace poznajg teoretyczne podstawy edukacji wielokulturowej,
miedzykulturowej i transkulturowej, a takze mechanizmy wplywajace na
relacje miedzy grupami spotecznymi, takie jak dyskryminacja, wykluczenie
spoleczne, marginalizacja. Modul umozliwia rozwijanie umiejetnosci inter-
pretowania zjawisk edukacyjnych i spotecznych w kontekscie réznorodnosci
kulturowej oraz przygotowuje do odpowiedzialnego funkcjonowania i podej-
mowania dziatan pedagogicznych w srodowisku zréznicowanym kulturowo,
ze szczegdlnym uwzglednieniem wyzwan wspoélczesnej szkoty

Poziom studiéw: jednolite 5-letnie magisterskie

Liczba godzin: 30

Forma prowadzenia zaje¢: wyklad

ECTS: 2

Bilans nakladu pracy studenta:

 udzial w zajeciach: 30 godz.

« przygotowanie do zaje¢ (m.in. kwerenda materiatéw, literatury): 15 godz.
« przygotowanie do zaliczenia/egzaminu: 15 godz.

Razem: 60 godzin (2 ECTS)
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Wskazniki ilo$ciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezpo$rednie-
go udzialu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).

Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) charakteryzuje zalozenia pedagogiki i edukacji miedzy-
kulturowej, jej przedmiot zainteresowan, cele, zadania, gléwne obszary
tematyczne, wyjasnia stosowang terminologie oraz przedstawia kon-
cepcje, wspdlczesne podejscia oraz kierunki dalszego rozwoju pedago-
giki i edukacji migedzykulturowej (W1).

Student(-ka) okresla kulture i jej modele, wyjasnia znaczenie réznorod-
nosci, tozsamosci kulturowej, wartosci demokratycznych, praw czlo-
wieka i praw dziecka oraz wymienia przyczyny i konsekwencje proce-
séw migracyjnych (W1).

Student(-ka) przedstawia spofeczne i edukacyjne wyzwania wynikajace
z pluralizmu kulturowego (W1).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi dokonac analizy kluczowych poje¢, teorii i koncepcji
odnoszacych sie do edukacji w srodowisku zréznicowanym kulturowo,
poréwnac i powigzaé zalozenia edukacji wielokulturowej, miedzykultu-
rowej, transkulturowej i regionalnej oraz dostrzec korelacje z innymi ro-
dzajami edukacji, w tym edukacjg spoleczng, obywatelska, demokratycz-
ng, globalng, edukacja na rzecz praw czlowieka i pokoju (U1).
Student(-ka) potrafi w kontekscie réznorodnosci kulturowej podda¢
analizie i interpretacji problemy pedagogiczne i dzialania edukacyjne
z uwzglednieniem sytuacji, mozliwosci dzieci/uczniéw oraz przygoto-
wania nauczyciela do pracy z osobami pochodzacymi z réznych kregow
kulturowych (U1).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do refleksyjnosci i uznawania znaczenia
edukacji miedzykulturowej w ksztaltowaniu wrazliwosci na odmien-
no$¢ kulturowg ludzi (K4).

Sposob weryfikacji szczegolowych efektow uczenia sie: np. zaliczenie/eg-
zamin pisemny lub ustny, dyskusja, samoocena.
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Zakres tematow w ramach blokow

Blok 1. Podstawy teoretyczne
1. Modele kultury i koncepcje kultur

Przeglad klasycznych koncepcji kultury (E.T. Hall, G. Hofstede)
Typologie kultur, np. kultura wysoka/niska kontekstu, indywidu-
alizm/kolektywizm, dystans wladzy itp.

Formy wspdlistnienia kultur, np. separacja, asymilacja, integracja,
transkulturacja

Typy kontaktu kultur, np. dyfuzja, akulturacja, inkulturacja
Zroéznicowanie kulturowe jako kontekst pedagogiki i edukacji mig-
dzykulturowej

2. Edukacja wielokulturowa, edukacja miedzykulturowa, pedagogika
miedzykulturowa

Znaczenie, kontekst i wzajemne powigzania kategorii pojeciowych
Wielokulturowos¢, edukacja wielokulturowa

Miedzykulturowos¢, edukacja migdzykulturowa / pedagogika mig-
dzykulturowa

Transkulturowos¢, pedagogika transkulturowa

Etnopedagogika, edukacja regionalna

Relacje wigkszo$¢-mniejszosci narodowe i etniczne, migranci
Przedmiot zainteresowan, cele i zadania pedagogiki i edukacji mig-
dzykulturowej

Znaczenie strategii akulturacyjnych w ramach edukacji miedzykul-
turowej

Uczenie si¢ miedzykulturowe i rozw6j wrazliwosci kulturowej (np.
koncepcja M.J. Bennetta)

Blok 2. Tozsamos$¢ i pogranicza
3. Problematyka tozsamosci

Rozwazania teoretyczne dotyczgce terminu i pojecia ,,tozsamo$¢”
Charakterystyka zakreséw, typéw tozsamosci

Kreowanie tozsamosci miedzykulturowej (np. wedlug teorii M. Ja-
rymowicz, Teorii Tozsamosci Spolecznej H. Tajfela, Teorii Zacho-
wan Tozsamo$ciowych T. Lewowickiego, Teorii Wielozakresowej
i Wielowymiarowej Tozsamosci J. Nikitorowicza)

4. Pogranicze jako przestrzen ksztaltowania si¢ tozsamosci i otwartosci

Bycie na pograniczach a zrozumienie siebie i innych, pogranicze i jego
wymiary (np. w ujeciu J. Nikitorowicza, w ujeciu T. Lewowickiego),



172

Ksztatcenie nauczycieli do pracy w sSrodowisku zréznicowanym kulturowo...

tozsamos$¢ jednostki na pograniczu kultur, kategorie odmiennosci
(np. Inny vs. Obcy; Inny Bliski vs. Inny Daleki)

Blok 3. Prawa i wartosci w kontekscie miedzykulturowosci

5.

Edukacja dla pokoju i dla demokracji

» Istota pokoju, demokracji i spoleczenstwa obywatelskiego (m.in.
kultura pokoju, kultura zaufania, inicjatywy na rzecz budowania
pokoju i integracji spolecznej), warto$ci demokratyczne, np. wol-
nos$¢, rownosé, solidarnosé, odpowiedzialnosé

« Wzajemnie powigzania edukacji migedzykulturowej z edukacja spo-
teczng, obywatelska, demokratyczna, globalng i edukacja dla pokoju

Prawa czlowieka, prawa dziecka w kontekscie miedzykulturowosci

o Podstawowe prawa i wolnosci czlowieka, odpowiedzialnos¢ za po-
szanowanie praw innych os6b jako fundament edukacji miedzykul-
turowej

o Prawa dziecka w wymiarze miedzynarodowym (w tym analiza
Konwencji o prawach dziecka ONZ oraz protokolow fakultatyw-
nych)

o Kluczowe dokumenty miedzynarodowe, m.in. Powszechna dekla-
racja praw czlowieka (1948), Europejska konwencja praw czlowieka
(1950), Karta praw podstawowych Unii Europejskiej (2000)

« Instytucje krajowe/miedzynarodowe stojace na strazy praw czlo-
wieka i praw dziecka w sprawie handlu dzie¢mi, dziecigcej prosty-
tucji i pornografii, w sprawie procedury sktadania zawiadomien

« Relacje miedzy edukacja miedzykulturowa a edukacja dla pokoju
i edukacja na rzecz praw czlowieka

Blok 4. Wyzwania wspdlczesnosci

7.

Migracje i uchodzstwo w Polsce i na $wiecie

« Znaczenie gléwnych poje¢: migracja, emigracja, imigracja, reemi-
gracja, uchodzstwo

o Przyczyny i rodzaje migracji (ekonomiczne, polityczne, srodowi-
skowe, wojenne, klimatyczne)

« Trendyiwyzwania migracyjne na $wiecie i w Polsce, np. dane, skala
zjawiska

» Miedzynarodowa wspodlpraca i wyzwania w zakresie migracji

» Prawa, obowiazki i ochrona uchodzcéw - kontekst krajowy, regio-
nalny i miedzynarodowy

» Specyfika sytuacji dzieci uchodzczych - wyzwania w pedagogice
miedzykulturowej
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8. Spoleczne i edukacyjne wyzwania wielokulturowosci/miedzykultu-

rowosci
» Dyskryminacja, wykluczenie, marginalizacja - definicje, mechani-
zmy, przyklady

« Rasizm kulturowy

» Wspieranie tolerancji, empatii i integracji spolecznej — strategie
i narzedzia

« Rola szkoly i nauczyciela w edukacji miedzykulturowej na rzecz
spoleczenstwa inkluzywnego

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: wyktad (klasyczny, konwersatoryjny), pokaz,
praca z tekstem.
« Formy organizacyjne: indywidualna, zbiorowa.
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SYLABUS
Edukacja regionalna

Przedmiot: EDUKACJA REGIONALNA

Opracowata: dr ALINA SZWARC
Konsultacja: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW

Opis przedmiotu:

Celem przedmiotu jest dostarczenie studentom wiedzy z zakresu edukacji
regionalnej, w tym wiedzy na temat wlasnego regionu i jego odmiennosci
oraz uswiadomienie jego roli w procesie ksztalcenia; rozwijanie umiejetno-
$ci i kompetencji w zakresie projektowania zaje¢ edukacyjnych stuzacych
budowaniu tozsamosci regionalnej i spolecznej dzieci/uczniéw, jak i w za-
kresie dostrzegania bogactwa lokalnego dziedzictwa kulturowego przy
jednoczesnym otwarciu na réznorodnos¢ kulturowa i wyzwania wspolcze-
snego $wiata. Zadaniem przedmiotu jest ukazanie roli i sposobow stymulo-
wania aktywnosci poznawczej dzieci/uczniéw, m.in. poprzez wykorzystanie
aktywizujacych metod i form zajg¢, a takze rozbudzenie zainteresowan te-
matyka regionalna.

Poziom studiéw: jednolite 5-letnie magisterskie

Liczba godzin: 30

ECTS: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

Bilans nakladu pracy studenta:

« udzial w zajeciach: 30 godz.

« przygotowanie do zaje¢ (m.in. kwerenda literatury): 6 godz.
« przygotowanie projektu dydaktycznego: 10 godz.

« przygotowanie prezentacji biograficznej: 4 godz.

» przygotowanie scenariusza zajec: 2 godz.

» przygotowanie do zaliczenia i/lub egzaminu: 8 godz.
Razem: 30 godzin (2 ECTYS)

Wskazniki ilosciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezpo$rednie-
go udziatu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) wyjasnia zZrédla, koncepcje, konteksty i teoretyczne zwigzki
edukacji regionalnej z innymi obszarami nauki, stosowang terminologie,
jak i gléwne obszary tematyczne niezbedne do podejmowania dziatan pe-
dagogicznych na rzecz zakorzenienia we wlasnej kulturze i uwrazliwiania
na sytuacje i potrzeby przedstawicieli réznych kultur (W1).

Student(-ka) opisuje merytoryczne i metodyczne rozwigzania i proce-
dury w zakresie projektowania i organizacji zaje¢ w obszarze edukacji
regionalnej z dzie¢mi/uczniami o réznym pochodzeniu kulturowym,
przygotowujac mtodych ludzi do funkcjonowania ze $wiadomoscia wta-
snej tozsamosci z uwzglednieniem planowania dziatan diagnostycznych
w zakresie mozliwosci, potrzeb edukacyjnych dzieci/uczniéw, specyfi-
ki srodowiska lokalnego i dziedzictwa kulturowego regionu oraz istoty
interakcji spolecznych i strategii, modeli, form wzajemnej wspolpracy
z rodzicami i przedstawicielami spotecznosci lokalnej (W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi indywidualnie i zespolowo (np. we wspolpracy
z przedstawicielami spolecznosci lokalnej) omawia¢ zagadnienia doty-
czace edukacji regionalnej oraz planowac i projektowac dziatania edu-
kacyjne, dobierajac w sposéb uzasadniony materialy i §rodki, metody
ksztalcenia i formy organizacji, jak i pozyskiwa¢ dane, racjonalnie do-
bierajac zZrodia wiedzy, w celu dokonania krytycznej analizy, syntezy,
tworczej interpretacji i prezentacji zlozonych, nietypowych proceséw
i zjawisk z obszaru edukacji regionalnej (U1, U3).

Student(-ka) potrafi dokona¢ rozpoznania specyfiki, zasobéw lokalne-
go/regionalnego srodowiska kulturowego oraz diagnozy i oceny potrzeb
edukacyjnych dzieci/uczniéw z innych kregéw kulturowych (U2).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotow/gotowa do rozpoznawania specyfiki sSrodowiska
lokalnego i regionalnego w celu wykorzystania jego zasobdéw w realiza-
cji zalozen edukacji regionalnej, w tym inspirowania i organizowania
wspolpracy z otoczeniem (K1).

Student(-ka) jest gotow/gotowa do refleksyjnosci i podejmowania kry-
tycznej oceny poziomu posiadanej wiedzy i umiejetnosci wykorzysty-
wanych podczas projektowania i wdrazania dzialan w zakresie edukacji
regionalnej oraz do wprowadzania zmian w swoim warsztacie meto-
dycznym (K4).
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Sposoby weryfikacji efektéw uczenia si¢: egzamin/zaliczenie ustne lub pi-
semne, przygotowanie i prezentacja projektu dydaktycznego (dotyczacego np.
historycznego aspektu regionalnego dziedzictwa kulturowego), przygotowa-
nie prezentacji (np. o wybranym temacie regionalnym na podstawie biogra-
fii postaci z regionu), przygotowanie/analiza scenariusza zaje¢ regionalnych,
ocena aktywnosci w trakcie zaje¢, ocena efektow pracy zespolowej, obserwa-
cja efektow pracy indywidualnej i/lub grupowej, samoocena studentow.

Zakres blokow tematycznych:

1.

Edukacja regionalna - zrdédla, podstawowe pojecia, cele i funkcje, wy-
brane koncepcje teoretyczne. Edukacja regionalna w polskiej szkole.
Region i edukacja regionalna w kontekscie edukacji miedzykulturowej,
obywatelskiej i globalnej. Edukacja regionalna w procesie rozwijania
tozsamosci czlowieka. Tozsamos¢ regionalna a tozsamos¢ spofeczno-
-kulturowa.

Dziedzictwo kulturowe regionu (aspekty kulturowe, historyczne, geo-
graficzne i przyrodnicze). Przestrzen, miejsce, czas i pamig¢ w edukacji
regionalnej. Réznorodnos¢ kulturowa i spoleczna w regionie. Kultura
regionu w pracy z uczniem odmiennym kulturowo, uczniem z doswiad-
czeniem migracji.

Region i $rodowisko lokalne jako obszar wspoéipracy w systemie wspar-
cia dzieci i uczniow (m.in. NGO, samorzad, lokalni eksperci, stuz-
by socjalne). Wspotpraca ze $rodowiskiem lokalnym (np. wspdtpraca
z muzeami, bibliotekami, archiwami, domami kultury; wolontariat
i projekty spoleczne, mieszkancy i starsze pokolenia; przykiady uzy-
tecznych praktyk).

Edukacja regionalna w praktyce nauczycielskiej. Metody ksztalcenia,
formy organizacji zaje¢, $rodki dydaktyczne i nowoczesne technologie
w realizacji edukacji regionalnej w przedszkolu i szkole. Autorskie pro-
gramy edukacji regionalnej. Scenariusze i konspekty zajec.

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: metoda projektu, gry dydaktyczne (np. burza
mdzgdéw, metoda biograficzna, metoda przypadkéw, metody symu-
lacyjne), metody waloryzacyjne (impresyjne, ekspresyjne), dyskusja,
pokaz, praca z tekstem.

« Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa;
pozaszkolna (wycieczka, spacer).
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SYLABUS
Roznorodnosc kulturowa i migracje w Polsce i na swiecie

Przedmiot: ROZNORODNOSC KULTUROWA | MIGRACJE W POLSCE | NA SWIECIE

Opracowaty: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW,
przy wspoétudziale mgr JOANNY ZUBEL
Konsultacja: dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Celem zaje¢ jest zapoznanie studentéw i studentek z problematyka dotyczaca
réznorodnosci kulturowej oraz proceséw migracyjnych w Polsce i na $wiecie,
ze szczegélnym uwzglednieniem teorii miedzykulturowych, wyzwan migra-
cyjnych, integracyjnych, sytuacji prawnej i spotecznej, jak i dziedzictwa kul-
turowego mniejszoéci, w tym narodowych i etnicznych. Zajecia prowadza od
poznania globalnych i lokalnych trendéw migracyjnych i modeli r6Znorodno-
$ci, przez analize uprzedzen, stereotypow i dyskryminacji, po przygotowanie
do pracy z uczniami w kontekscie réznorodnosci w szkole, z uwzglednieniem
roli asystenta migedzykulturowego, romskiego i wsparcia wielospecjalistyczne-
go. Studenci rozwijaja kompetencje analityczne i praktyczne poprzez analize
literatury, studia przypadkoéw, ¢wiczenia warsztatowe, przygotowujace do bu-
dowania otwartego i wrazliwego na réznorodnos¢ srodowiska edukacyjnego.

Poziom studiéw: jednolite 5-letnie magisterskie

Liczba godzin: 30

ECTS: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

Bilans nakfadu pracy studenta:

« udzial w zajeciach: 30 godz.

« przygotowanie do zaje¢, w tym zapoznanie si¢ ze wskazang literatura:
8 godz.

« przygotowanie projektu grupowego: 8 godz.

» przygotowanie analizy sytuacyjnej: 6 godz.

« przygotowanie do zaliczenia i/lub egzaminu: 8 godz.

Razem: 30 godzin (2 ECTYS)

Wskazniki ilosciowe:

Naktlad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposrednie-
go udzialu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) charakteryzuje réznorodnos¢ kulturowa i procesy mi-
gracyjne we wspodlczesnym $wiecie, ze szczegdélnym uwzglednieniem
Polski i Unii Europejskiej, oraz omawia podstawowe regulacje praw-
ne dotyczace migracji, uchodzstwa, ochrony praw dziecka i sytuacji
mniejszosci narodowych i etnicznych, charakteryzuje sytuacje oraz po-
trzeby edukacyjne, jezykowe, spoteczne i emocjonalne dzieci/uczniéw
z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa, w tym migracji powrotnych,
a takze wyjasnia mechanizmy stereotypdw, uprzedzen i dyskryminacji
oraz identyfikuje podstawowe formy wsparcia w szkole (W1).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi analizowa¢ sytuacje i potrzeby edukacyjne dzieci
z do$wiadczeniem migracji i uchodzstwa oraz dzieci polskich z migracji
powrotnych, uwzgledniajac ich kontekst kulturowy, jezykowy i spolecz-
ny (U1, U2).

Student(-ka) potrafi identyfikowa¢ przejawy stereotypizacji, uprzedzen,
dyskryminacji i wykluczenia oraz dobiera¢ sposoby przeciwdziatania
tym zjawiskom w $rodowisku szkolnym (U2).

Student(-ka) potrafi projektowa¢ dzialania sprzyjajace integracji, wspot-
pracujac z nauczycielami i specjalistami (U3).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotow/gotowa do podejmowania dziatan na rzecz inte-
gracji i wlaczania ucznidéw z doswiadczeniem migracji oraz przedstawi-
cieli mniejszosci narodowych i etnicznych w zycie szkoly, z poszanowa-
niem zasady rownego traktowania (K1, K3).

Student(-ka) jest gotow/gotowa do komunikowania si¢ i wspoélpracy
z uczniami, rodzicami oraz przedstawicielami réznych $rodowisk kul-
turowych z poszanowaniem ich godnosci, praw, tozsamosci i potrzeb
(K2, K3).

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do krytycznej refleksji nad wlasnymi po-
stawami wobec réznorodnosci kulturowej oraz rozwijania kompetencji
miedzykulturowych i warsztatu pracy (K3, K4).

Sposoby weryfikacji efektow uczenia si¢: egzamin/zaliczenie pisemne lub
ustne, przygotowanie i prezentacja projektu grupowego (dotyczacego wybra-
nego zagadnienia tematycznego), obserwacja dziatan studenta podczas wyko-
nywania zadan/¢wiczen i prezentacji projektu, samoocena, wypowiedz ustna
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Zakres blokow tematycznych:

1.

Réznorodnos¢ kulturowa — wymiary, tozsamos$¢, wyzwania

Wymiary réznorodnosci (np. etniczna, religijna, jezykowa, $wiato-
pogladowa)

Kultura, tozsamo$¢ kulturowa, tozsamos¢ hybrydowa, transnacjo-
nalizm

Wielokulturowos$¢, miedzykulturowo$¢, transkulturowosé¢ — defi-
niowanie

Roéznorodnos¢ jako wyzwanie oraz zasob spoleczny i kulturowy
Globalne trendy - od monokulturowosci do réznorodnosci

Migracje — skala, typologie i wyzwania spoteczno-ekonomiczne

Definicje i typologie migracji (np. wewnetrzne/zewnetrzne, do-
browolne/przymusowe, ekonomiczne/polityczne/klimatyczne)
Globalne trendy migracyjne - skala, kierunki, dane (np. IOM,
UNHCR)

Przyczyny migracji (np. push and pull factors) i jej skutki spoteczno-
-ekonomiczne (np. rynek pracy, demografia, urbanizacja, edukacja)
Polska jako kraj emigracji i imigracji - wyzwania migracyjne i hu-
manitarne (konflikt zbrojny w Ukrainie, reemigracje)

Modele migdzykulturowosci — kulturowe otwarcie vs. zamkniecie i po-
lityka integracyjna

Modele: wielokulturowo$¢, migdzykulturowos¢, asymilacja, inte-
gracja, separacja — definicje i podejscia

Koncepcje otwarcia vs. zamknigcia miedzykulturowego instytucji
i ustug (np. szkdt), postawy spoleczenstw przyjmujacych

Polityka integracyjna w Europie (modele panstwowe, np. Niemcy;,
Szwecja, Wielka Brytania) i w Polsce — ewolucja, uwarunkowania,
wyzwania

Transnacjonalizm i hybrydyzacja kulturowa

Mniejszo$ci narodowe i etniczne w Polsce oraz nowe grupy imigranckie

Status prawny i spoleczny mniejszo$ci narodowych i etnicznych
w Polsce (legislacje, np. Ustawa o mniejszosciach narodowych i et-
nicznych oraz o jezyku regionalnym z 2005 r.)

Tozsamosci kulturowe, jezyki, dialekty, tradycje oraz kulturowe
dziedzictwo i wspdlczesna aktywno$¢ mniejszosci narodowych i et-
nicznych w Polsce (przyklady inicjatyw spotecznych, artystycznych,
edukacyjnych), rola mniejszo$ci narodowych i etnicznych w ksztal-
towaniu polskiej mozaiki wielokulturowej
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Uznane ustawowo mniejszosci i nowe grupy imigranckie - sytu-
acja prawna, spoleczna, kulturowa i edukacyjna, zasoby kulturowe,
sprawczo$¢ i aktywnosci spofeczne

Wyzwania integracyjne i edukacyjne na poziomie lokalnym i kra-
jowym

5. Regulacje prawne, ochrona dzieci migrujacych oraz postawy wobec réz-
norodnosci

Regulacje miedzynarodowe (ONZ, Konwencja o prawach dziecka),
unijne i polskie

Prawo do edukacji, zasada niedyskryminacji - ochrona dzieci
uchodzczych i cudzoziemskich

Stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja — mechanizmy powstawa-
nia, dyskryminacja bezposrednia i posrednia, mowa nienawisci,
wykluczenie

Przeciwdzialanie dyskryminacji (np. narzedzia i dobre praktyki
w szkole i poza nig)

6. Dziecko z doswiadczeniem migracji w szkole — wsparcie wielospecjali-
styczne

Dziecko z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa w szkole — ada-
ptacja i integracja; dzieci polskie z migracji powrotnych - specyficz-
ne wyzwania

Wyzwania jezykowe i kulturowe oraz potrzeby edukacyjne i psy-
chospoleczne

Doswiadczenie uchodzstwa, przerwanie cigglosci edukacyjnej - bu-
dowanie poczucia bezpieczenstwa i przynaleznosci

Asystent migedzykulturowy i asystent romski - rola, kompetencje,
uwarunkowania systemowe

Wsparcie wielospecjalistyczne (np. nauczyciel jezyka polskiego
jako obcego, pedagog, psycholog, wsparcie w jezyku dziecka) oraz
wspolpraca z rodzing, poradniami i NGOs

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

Metody ksztalcenia: pokaz, metody ¢wiczebne, gry dydaktyczne —
symulacyjne i sytuacyjne (metoda przypadkéw), metoda projektu,
dyskusja, rozmowa, praca z tekstem.

Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.
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IOM, https://poland.iom.int/pl/news/raport-iom-migracja-napedza-gospodarke-i-roz-
woj-ale-te-korzysci-sa-zagrozone (wybrane raporty).


https://www.unicef.org/eca/media/39121/file/Enrollment-report_10.2024_CEO_UNICEF_%20PL.pdf.pdf
https://www.unicef.org/eca/media/39121/file/Enrollment-report_10.2024_CEO_UNICEF_%20PL.pdf.pdf
https://ceo.org.pl/wp-content/uploads/2023/09/Raport_Uczniowie_uchodzczy_w_polskich_szkolach_CEO_wrzesien_2023.pdf
https://ceo.org.pl/wp-content/uploads/2023/09/Raport_Uczniowie_uchodzczy_w_polskich_szkolach_CEO_wrzesien_2023.pdf
https://ceo.org.pl/wp-content/uploads/2023/09/Raport_Uczniowie_uchodzczy_w_polskich_szkolach_CEO_wrzesien_2023.pdf
https://www.unhcr.org/refugee-statistics
https://poland.iom.int/pl/news/raport-iom-migracja-napedza-gospodarke-i-rozwoj-ale-te-korzysci-sa-zagrozone
https://poland.iom.int/pl/news/raport-iom-migracja-napedza-gospodarke-i-rozwoj-ale-te-korzysci-sa-zagrozone
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SYLABUS
Komunikacja miedzykulturowa i praca z rodzinami

Przedmiot: KOMUNIKACJA MIEDZYKULTUROWA | PRACA Z RODZINAMI

Opracowaty: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW,
przy wspétudziale mgr JOANNY ZUBEL.
Konsultacja: dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Przedmiot ma na celu rozwdj wiedzy i umiejetnosci z zakresu komunika-
¢ji miedzykulturowej oraz wspdtpracy z rodzinami uczniéw pochodzacych
z réznych $rodowisk kulturowych. Studenci zapoznaja si¢ z modelami ko-
munikacji, uczg si¢ rozpoznawaé¢ wyzwania komunikacyjne wynikajace
z réznic kulturowych i jezykowych oraz nabywaja kompetencje niezbedne
do budowania relacji opartych na zaufaniu, szacunku i dialogu. Szczegdlny
nacisk potozony jest na podstawowe techniki komunikacyjne i wychowaw-
cze w mediacjach, wiedz¢ na temat rozwigzywania konfliktéw oraz wspol-
prace instytucjonalng. Zajecia przygotowuja do skutecznego wspierania
ucznidéw i komunikacji z rodzinami w procesie adaptacji w nowym $rodo-
wisku edukacyjnym.

Poziom studiéw: jednolite 5-letnie magisterskie

Liczba godzin: 30

ECTS: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

Bilans nakfadu pracy studenta:
« udzial w zajeciach: 30 godz.
o przygotowanie do zaje¢ (m.in. kwerenda literatury): 7 godz.
o przygotowanie strategii dzialania: 10 godz.
o przygotowanie analizy sytuacji komunikacyjnej: 6 godz.
o przygotowanie refleksji indywidualnej: 7 godz.

Razem: 30 godzin (2 ECTYS)

Wskazniki ilo$ciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposrednie-
go udzialu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS)
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) definiuje podstawowe pojecia, modele i uwarunkowania
komunikacji miedzykulturowej oraz relacji miedzykulturowych, a takze
charakteryzuje znaczenie kompetencji miedzykulturowych i kulturowe
uwarunkowania komunikacji werbalnej i niewerbalnej, w tym réznice
w stylach komunikowania sie uczniéw, rodzicéw i nauczycieli (W1).
Student(-ka) wyjasnia bariery i wyzwania w komunikacji miedzykultu-
rowej oraz przedstawia zasady wspolpracy z rodzing w procesie wspar-
cia dziecka, a takze podstawowe mechanizmy mediacji i rozwigzywania
konfliktow w klasie zréznicowanej kulturowo (W1, W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi analizowa¢ sytuacje komunikacyjne z uwzglednie-
niem réznic kulturowych oraz identyfikowa¢ bariery i potencjalne zro-
dla nieporozumien (U1, U2).

Student(-ka) potrafi dobiera¢ sposoby komunikacji i wspotpracy
z uczniem i rodzing, uwzgledniajac ich potrzeby, kontekst kulturowy
oraz sytuacje emocjonalng i spoteczng (U2, U3).

Student(-ka) potrafi analizowac sytuacje konfliktowe oraz dobiera¢ ade-
kwatne techniki komunikacyjne i mediacyjne oraz sposoby pracy z gru-

pa (U3).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do budowania relacji i komunikowania
sie z uczniami i rodzinami z poszanowaniem ich tozsamosci, wartosci,
godnosci i potrzeb (K2, K3).

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do podejmowania dialogu i wspolpra-
cy z rodzing oraz innymi osobami zaangazowanymi w proces wsparcia
dziecka (K1, K2).

Student(-ka) jest gotow/gotowa do krytycznej refleksji nad wtasnym sty-
lem komunikowania si¢ oraz rozwijania kompetencji komunikacyjnych
i miedzykulturowych (K3, K4).

Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie: przygotowanie i prezentacja stra-
tegii dzialania (dotyczacej wybranego zagadnienia z zakresu komunikacji
i wspdtpracy miedzykulturowej), analiza sytuacji komunikacyjnej (dotyczacej
wybranego zagadnienia z zakresu komunikacji miedzykulturowej), przygoto-
wanie refleksji indywidualnej (na temat wlasnych kompetencji komunikacyj-
nych i miedzykulturowych), obserwacja dziatan studenta podczas wykony-
wania zadan/¢wiczen, wypowiedz ustna
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Zakres blokow tematycznych:

1. Podstawy komunikacji miedzykulturowej w pracy nauczyciela/nauczy-
cielki

« Pojecia kluczowe: kultura, tozsamo$¢, etnocentryzm, relatywizm
kulturowy, szok kulturowy

» Modele komunikacji migdzykulturowej (np. Hall, Hofstede, Trom-
penaars, Bennett)

» Modele relacji miedzykulturowych (np. wielokulturowo$¢, miedzy-
kulturowo$¢, asymilacja, integracja, separacja) i prawo do wieloje-
zycznosci w szkole

« Bariery i wyzwania w komunikacji a stereotypy, uprzedzenia i nie-
porozumienia

2. Komunikacja werbalna i niewerbalna w kontekscie szkolnym

« Komunikacja werbalna - rola jezyka (w tym w pracy z uczniem
z innej kultury)

« Komunikacja niewerbalna (np. gesty, mimika, kontakt wzrokowy,
dystans w réznych kulturach)

o Czas, przestrzen i hierarchia w komunikacji, konsekwencje dla pra-
cy i komunikacji w szkole

» Kultury wysokiego i niskiego kontekstu (np. Hall)

3. Kompetencje miedzykulturowe nauczycieli - rozwdj i autorefleksja

« Definicje, rodzaje i modele kompetencji miedzykulturowej (np. By-
ram, Deardorff)

» Proces ksztaltowania i rozwijania kompetencji - od etnocentryzmu
do etnorelatywizmu

 Autorefleksja jako narzedzie rozwoju zawodowego nauczyciela

4. Style komunikowania si¢ w $rodowisku szkolnym z uczniami, rodzica-

mi, kadra szkolng

o Wymiary kultury a style komunikowania (Hofstede: indywidu-
alizm/kolektywizm, dystans wtadzy, unikanie niepewnosci)

 Style komunikowania si¢ uczniéw - rozpoznawanie i reagowanie

o Style komunikowania si¢ rodzicéw - dostep do informacji i budo-
wanie porozumienia

» Komunikacja z rodzing z do§wiadczeniem migracji i zmiany $rodo-
wiska edukacyjnego — niepewnos¢, bariera jezykowa, kontekstowe
zawieszenie, specjalne potrzeby edukacyjne

5. Wspdlpraca z rodzing w sytuacjach trudnych i wsparcie ucznia

« Budowanie zaufania i partnerskich relacji z rodzing
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« Edukacja a emocje (np. trauma migracyjna, zaloba, lek u ucznia
i rodziny, tematy trudne — wojna)

» Specjalne potrzeby edukacyjne (SPE) i uzdolnienia w kontekscie
kulturowo zréznicowanej klasy

o Wspdlpraca z tlumaczem, innymi specjalistami, asystentem mie-
dzykulturowym w szkole, instytucjami i NGOs

6. Mediacja i rozwigzywanie sytuacji trudnych w klasie zréznicowane;j

kulturowo

o« Zrédhaidynamika konfliktéw na tle kulturowym w klasie

« Dorazne interwencje wychowawcze nauczyciela, granice kompeten-
cji, wspotpraca z pedagogiem/psychologiem szkolnym i mediato-
rem zewnetrznym

» Techniki mediacyjne w pracy nauczyciela (podstawowe techniki ko-
munikacyjne i wychowawcze)

« Etyka zawodu w sytuacji konfliktow i granice roli nauczyciela

o Pracaz grupg w sytuacjach konfliktowych

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: metody ¢wiczebne, gry dydaktyczne - symula-
cyjne, sytuacyjne (metoda przypadkéw), burza méozgow, dyskusja,
rozmowa, praca z tekstem.

« Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.

Literatura:

Literatura podstawowa:

Barzykowski, K., Grzymala-Moszczynska, H., Grzymata-Moszczynska, J., Dzida, D.,
Kosno, M., 2013. One sqg wsréd nas. Wybrane zagadnienia diagnozy psychologicznej
dzieci i mlodziezy w kontekscie wielokulturowosci oraz wielojezycznosci. Warszawa:
Osrodek Rozwoju Edukagji.

Boski, P., 2022. Kulturowe ramy zachowat spotecznych. Podrecznik autorski. Warszawa:
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Griffin, E., 2003. Podstawy komunikacji spotecznej. Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne.

Guziuk-Tkacz, M., 2022. Transkulturowa diagnoza i wsparcie rodzin uchodzczych. W:
Piotrowski, P. (red.), Pedagogika w swiecie niepewnosci. Aspekty. Olsztyn: Wydawnic-
two Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego.

Hofstede, G., Hofstede, G.J., Minkov, M., 2011. Kultury i organizacje: Zaprogramowanie
umystu. Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.

Kolankiewicz, M., Kornit, V. (red.), 2024. Pomoc dzieciom ukrairiskim w czasie wojny.
Warszawa: Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego.
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Malinowski-Rubio, M.P. (red.), 2023. Komunikacja miedzykulturowa poprzez czas, prze-
strzen i kulture. Krakow: Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie.

Nikitorowicz, J., 2020. Edukacja miedzykulturowa w perspektywie paradygmatu wspot-
istnienia kultur. Biatystok: Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku.

Korporowicz, L., 2024. Komunikowanie dziedzictwa kulturowego. Krakéw: Wydawnic-
two Ksiggarnia Akademicka.

Ogonowska, A., 2015. Komunikacja i porozumienie. Sztuka bycia razem, tworzenia wiezi
i rozwigzywania konfliktow. Krakow: Wydawnictwo Edukacyjne.

Sobecki, M., 2016. Komunikacja miedzykulturowa w perspektywie pedagogicznej. Stu-
dium z pogranicza polsko-litewsko-biatorusko-ukrainiskiego. Biatystok: Wydawnictwo
Akademickie Zak.

Zydek-Bednarczuk, U., 2015. Spotkanie kultur. Komunikacja i edukacja migdzykulturowa
w glottodydaktyce. Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego.

Literatura uzupelniajaca:

Blaszczak, A., 2026. Miedzy réznorodnoscig a wspélnotg. Praktyki nauczycieli wspierajg-
ce integracje uczniow z doswiadczeniem migracji w polskiej szkole, ,Edukacja Miedzy-
kulturowa”, nr 1(32), s. 149-161.

Boski, P., Miluska, J., 1999. Meskos¢ - kobiecosé w perspektywie indywidualnej i kulturo-
wej. Warszawa: Wydawnictwo Instytutu Psychologii PAN.

Boski, P.,, Rozycka-Tran, J., Sorokowski, P., 2015. Podroze psychologiczne przez kultury
Swiata. Poznan: Sorus.

Centrum Edukacji Obywatelskiej. Biblioteka materiatéw dla nauczycieli, https://globalna.
ceo.org.pl/materialy/ (wybrane publikacje dotyczace migracji, integracji edukacyjne;j).
Cukras-Stelggowska, J., Sowa-Behtane, E., Hruzd-Matuszczyk, A., 2025. Wychowanie
w rodzinach wieloreligijnych jako przedmiot zainteresowan pedagogiki miedzykulturo-

wej. ,Edukacja Miedzykulturowa”, nr 2(29), s. 167-181.

Jezowski, M., Rajabova, T., Mysliwiec, P., 2024. Rodzice dzieci cudzoziemskich w kontak-
tach z polskimi szkotami. Analiza wyzwai i barier, Fundacja Ocalenie.

Osrodek Rozwoju Edukacji, https://ore.edu.pl/2015/03/wielokulturowosc-w-szkole-
-uczen-cudzoziemski/ (wybrane publikacje).

Rosa, G., Ostrowska, 1., Stupinska, K., Gracz, L., 2021. Komunikacja migdzykulturowa
w biznesie. Réznice kulturowe i komunikacja miedzykulturowa w réznych regionach swia-
ta jako podstawa sukcesu w biznesie migdzynarodowym. Krakéw - Legionowo: edu-Libri.

Poleszak, W., 2015. Rola rodzicéw w nowym modelu wspomagania szkot, Warszawa: Oéro-
dek Rozwoju Edukacji, https://ore.edu.pl/wpcontent/uploads/phocadownload/EFS/Ar-
tykul_Rola_rodzicow_w_nowym_modelu_wspomagania_szkol_W.Poleszak.pdf.

Popow, M., 2023. Miedzykulturowe uczenie si¢ w doswiadczeniu polskich nauczycieli po
wybuchu wojny w Ukrainie w 2022 r. ,Terazniejszo$¢ — Czlowiek — Edukacja”, nr 25/2
(94), s. 65-87.
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SYLABUS
Metodyka i projektowanie dziatan edukacyjnych
w grupie zréznicowanej kulturowo

Przedmiot: METODYKA | PROJEKTOWANIE DZIALAN EDUKACYJNYCH
W GRUPIE ZROZNICOWANEJ KULTUROWO

Opracowaty: dr BARBARA CHOJNACKA-SYNASZKO
i URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW
Konsultacja: dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Przedmiot przygotowuje do planowania i prowadzenia dziatan edukacyjnych
w klasie wielokulturowej (od wspotpracy ze specjalistami w zakresie diagnozy
potrzeb ucznidéw, przez projektowanie zaje¢, po dobér metod, form i $rod-
koéw wspierajacych integracje i wspotprace). Studenci rozwijaja umiejetnosci
konstruowania scenariuszy/konspektow i projektow spoteczno-edukacyjnych
oraz wspolpracy ze specjalistami. Moduf ksztaltuje postawy otwartosci, em-
patii i odpowiedzialnosci. Zajecia sprzyjaja refleksji nad wlasnymi dzialania-
mi i doskonaleniu warsztatu metodycznego.

Poziom studiéw: jednolite 5-letnie magisterskie

Liczba godzin: 45

Forma prowadzenia zaje¢: wyktad -15 godz.; ¢wiczenia/warsztaty — 30 godz.

ECTS: 3

Bilans nakfadu pracy studenta:

 udzial w zajeciach: 45 godz.

» przygotowanie konspektu zaje¢ oraz przygotowanie do jego prezentacji:
30 godz.

« przygotowanie do zaje¢, zapoznanie si¢ z literatura przedmiotu: 15 godz.

Razem: 90 godzin (3 ECTYS)

Wskazniki ilo$ciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezpodrednie-
go udzialu nauczyciela: 45 godz. (1,5 ECTS) oraz niewymagajacymi bezpo-
$redniego kontaktu z nauczycielem: 45 godz. (1,5 ECTS).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) przedstawia cele, specyfike organizacji pracy w grupie/
klasie zréznicowanej kulturowo, identyfikuje programy edukacji
miedzykulturowej, metody ksztalcenia, formy organizacyjne oraz
okreéla mozliwosci ich adaptacji/modyfikacji do zréznicowanych
potrzeb dzieci i ucznidéw, wyjasnia zasady planowania i realizowania
zajec jak i projektéw edukacyjnych w ramach edukacji migedzykultu-
rowej oraz charakteryzuje mozliwoéci wspdtpracy nauczycieli i spe-
cjalistow (W2).

Student(-ka) wyjasnia zalozenia diagnozy i oceny potrzeb edukacyjnych
dzieci/ucznidéw z réznych $rodowisk kulturowych (W2).

Student(-ka) charakteryzuje role nauczyciela w organizowaniu szkolne-
go $rodowiska edukacyjnego dla dzieci/uczniéw z réznych kultur oraz
wyjasnia znaczenie i potrzebe autoewaluacji kompetencji migdzykultu-
rowych nauczyciela (W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi dobra¢ zrédla wiedzy i wykorzysta¢ materialy, wie-
dze¢ merytoryczng i metodyczng do samodzielnego i zespolowego opra-
cowywania konspektu/scenariusza zaje¢ w obszarze edukacji miedzy-
kulturowej oraz projektowania dzialan edukacyjnych w grupie/klasie
zroznicowanej kulturowo (Ul).

Student(-ka) we wspdlpracy z nauczycielami, specjalistami odkrywa,
omawia i weryfikuje sposoby, narzedzia rozpoznania i okreslenia po-
trzeb edukacyjnych, uwarunkowan ksztalcenia dzieci/uczniéw z innych
kultur, dzieci/uczniéw z do$wiadczeniem migracji oraz sytuacji, relacji
spotecznych w grupie/klasie jako spolecznosci przyjmujacej reprezen-
tantéw mniejszosci narodowych, etnicznych, religijnych (U2).
Student(-ka) potrafi dobiera¢ i dostosowywac tresci ksztalcenia, formy
organizacyjne pracy na zajeciach oraz metody ksztalcenia do potrzeb
edukacyjnych i mozliwosci grupy oséb odmiennych kulturowo. Potra-
fi rowniez wybiera¢ i opracowywac materialy oraz $rodki dydaktyczne
w ramach dziatan zespotowych, w tym we wspoétpracy z nauczycielami
i specjalistami w przedszkolu/szkole i spoza grona pedagogicznego (U3).
Student(-ka) poddaje ocenie wlasne kompetencje miedzykulturowe
i skutecznos$¢ swoich dziatan edukacyjnych pod katem zalozonych ce-
16w, dobranych metod ksztalcenia, form organizacyjnych ksztalcenia
i srodkéw dydaktycznych (U3).
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Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do podejmowania i organizowania
wspolpracy z nauczycielami, specjalistami, kadrg pomocniczg, rodzi-
cami/opiekunami dzieci/uczniéw oraz ze srodowiskiem lokalnym na
rzecz projektowania dziatan edukacyjnych dla zréznicowanych grup
dzieci i uczniéw oraz do porozumiewania si¢ z osobami pochodzacymi
z réznych srodowisk (K1, K2).

Student(-ka) jest gotow/gotowa do refleksyjnosdci, otwartodci, empatii
w kontaktach z przedstawicielami innych kultur (dzie¢mi/uczniami, ro-
dzicami) i do przejawiania elastycznego podejscia podczas pracy w gru-
pie zréznicowanej kulturowo (K3).

Student(-ka) jest gotdw/gotowa do podejmowania cigglego namystu nad
poziomem wlasnej wiedzy i umiejetnosci w zakresie planowania i orga-
nizacji zaje¢, projektéw edukacyjnych w obszarze edukacji miedzykul-
turowej w celu doskonalenia warsztatu metodycznego (K4).

Sposob weryfikacji szczegolowych efektow uczenia si¢: egzamin/zalicze-
nie ustne lub pisemne, przygotowanie i prezentacja konspektu/scenariusza
zajed, przygotowanie i prezentacja projektu edukacyjnego, ocena aktywnosci
w trakcie zajgé, ocena efektow pracy indywidualnej i/lub zespolowej, samo-
ocena.

Zakres blokéw tematycznych:

Blok 1. Planowanie i organizacja pracy w klasie/grupie zréznicowanej kul-
turowo

o Cele ksztalcenia w edukacji migdzykulturowej (np. sfera postaw,
umiejetnosci, wiedzy i $wiadomosci)

« Formy organizacji pracy w grupie zréznicowanej kulturowo (np. in-
dywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa)

« Strategie, metody ksztalcenia i narzedzia do pracy edukacyjnej i in-
tegracyjnej w klasie/grupie zrdznicowanej kulturowo (przeglad,
kryteria doboru)

» Projektowanie dziatan edukacyjnych - od wspoélpracy ze specjali-
stami do diagnozy przez specjalistow i ewaluacji

Blok 2. Podstawa programowa, programy szkolne, podreczniki i dekoloni-
zacja tresci ksztalcenia

o Podstawa programowa w kontekscie réznorodnosci kulturowej -
analiza zapisoéw
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« Programy i projekty edukacji migedzykulturowej (np. przeglad przy-
kltadowych programoéw i projektéw krajowych i miedzynarodo-
wych)

» Dekolonizacja tresci ksztalcenia w zréznicowanym swiecie eduka-
cji — weryfikacja mozliwosci wzbogacania programoéw i zajec o roz-
norodne perspektywy kulturowe i spoleczne

» Adaptacja tresci programoéw ksztalcenia w odpowiedzi na potrzeby
uczniéw, w tym tych z doswiadczeniem migracji — zasady, procedu-
ry i przyklady

Blok 3. Projektowanie zaje¢ — scenariusze i konspekty w edukacji miedzy-
kulturowej

« Konspekt/scenariusz jako narzedzie pracy nauczyciela - struktura,
cele ksztalcenia, metody ksztalcenia, formy organizacyjne

o Dobor treéci i metod ksztalcenia oraz form organizacyjnych pracy
adekwatnych do celow edukacji miedzykulturowej

» Projektowanie zaje¢ zgodnie z zalozeniami edukacji miedzykultu-
rowej

« Cwiczenia praktyczne np. opracowanie wlasnych konspektéw/
scenariuszy zajec

Blok 4. Nauczyciel i jego rola w systemie ochrony praw dziecka - rola, etyka,
kompetencje

« Odpowiedzialnos¢ zawodowa nauczyciela (przestrzeganie praw
dziecka w codziennych praktykach edukacyjnych, reagowanie na
przejawy dyskryminacji i krzywdzenia, wspotpraca z instytucjami
wspierajacymi)

« Etyczne podejscie w edukacji miedzykulturowej — refleksyjne zgle-
bianie tematyki i wieloperspektywiczno$¢ w przekazywaniu wiedzy

« Kompetencje nauczyciela w pracy z grupa zréznicowang kulturo-
wo - wiedza, umiejetnosci, postawy

» Autoewaluacja kompetencji miedzykulturowych nauczyciela -
przyklady praktyczne

Blok 5. Wspétpraca ze specjalistami — diagnoza potrzeb i ocena funkcjo-
nowania dziecka z do$wiadczeniem migracji i zmiany $rodowiska eduka-
cyjnego

o Wspodlpraca i konsultacje ze specjalistami w zakresie diagnozy
i oceny potrzeb edukacyjnych dzieci/uczniéw z do$wiadczeniem
migracji

» Specyfika $rodowiska pochodzenia dziecka jako wyznacznik celéw
i dziatan
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» Narzedziarozpoznania i okreslenia potrzeb edukacyjnych, uwarun-
kowan ksztalcenia dzieci/uczniéw z innych kregéw kulturowych
 Analiza sytuacji w klasie/grupie jako spolecznosci przyjmujacej re-
prezentantéw mniejszo$ci narodowych, etnicznych, religijnych
Blok 6. Praca z uczniem z do$wiadczeniem migracji i ze SPE w kontekscie
wielojezycznosci i zmiany srodowiska edukacyjnego; systemowe i pozasyste-
mowe wsparcie nauczyciela
« Plany wsparcia indywidualnego dziecka/ucznia z uwzglednieniem
potrzeb edukacyjnych, jezykowych, emocjonalnych
« Zindywidualizowane tempo, dostosowane wymagania edukacyjne,
sposoby oceniania, metody i formy pracy na zajeciach lekcyjnych
» Praca z klasa/grupg jako spolecznoscia - tworzenie $rodowiska
edukacyjnego opartego na szacunku, bezpieczenstwie, sprawiedli-
wosci i wspdlpracy
« Mozliwosci wsparcia nauczyciela (np. materiaty i zasoby edukacyj-
ne; wsparcie wewnatrzszkolne i specjalistyczne; instytucje i NGOs;
wspolpraca z rodzicami dzieci z innych kultur)

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

» Metody ksztalcenia: wyklad (klasyczny, konwersatoryjny,), pokaz,
praca z tekstem, dyskusja, metoda projektu, gry dydaktyczne (np.
burza mdzgéw, metody przypadkdéw, metody symulacyjne).

» Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.

Literatura:
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ceo.org.pl/programy-edukacyjne/przyjazna-szkola/materialy-przyjazna-szkola/.

Szafranska, A., Grzybowski, P., 2024. Integracja w szkole - szkota integracji. Od idei do
praktyki edukacyjnej. Warszawa: Wydawnictwo Difin.

Szafranska, A., 2016. Przewodnik, tumacz, ideolog czy indoktrynator - nauczyciel w $ro-
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o zréznicowanych potrzebach. Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych - Panstwowy
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z osobami z do§wiadczeniem migracji. Instytut Badan Edukacyjnych, https://ibe.edu.
pl/files/BIBLIOTEKA/Szkola-dostepna/w-drodze-do-dwujezycznosci-wspieranie-
-rozwoju-jezykowego-uczniow-i-uczennic-z-doswiadczeniem-migracji.pdf.
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krakow.pl/wp-content/uploads/user-files/reports/OWiM-raport%20Edukacja.pdf.
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gie w pracy z dziecmi w wieku przedszkolnym. Przyktady praktyk wspierajgcych dzieci
ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi. Instytut Badan Edukacyjnych - Pan-
stwowy Instytut Badawczy https://www.ibe.edu.pl/files/BIBLIOTEK A/Szkola-dostep-
na/przyklady-praktyk-wspierajacych-dzieci.pdf.

Centrum Edukacji Obywatelskiej, 2026. Dobrostan w szkole. Do dzieta! Budowanie rela-
cji spotecznych (z elementami edukacji miedzykulturowej), https://biblioteka.ceo.org.pl/
dobrostan-w-szkole-do-dziela-obszar-pierwszy/.

Moloney, R., Lobytsyna, M., De Nobile, J., 2022. Interculturality in schools: Practice and
research. London: Routledge, Taylor & Francis.

Okrasa, M., 2025. Strategie edukacji miedzykulturowej w podnoszeniu swiadomosci kul-
turowej. Lublin: Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej.
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Sylabusy dla studiow licencjackich

SYLABUS
Teoretyczne podstawy pedagogiki i edukacji miedzykulturowej

Przedmiot: TEORETYCZNE PODSTAWY PEDAGOGIKI
I EDUKACJI MIEDZYKULTUROWE)J

Opracowata: dr BARBARA CHOJNACKA- SYNASZKO
Konsultacja: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA,
prof. UW, i dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Modul ma charakter wprowadzajacy i teoretyczny. Jego celem jest zapozna-
nie osob studiujacych z podstawowymi kategoriami pojeciowymi, teoriami
i koncepcjami pedagogicznymi odnoszacymi si¢ do wychowania, ksztalcenia
i socjalizacji cztowieka w warunkach zréznicowania kulturowego. W ramach
zaje¢ podejmowana jest analiza zagadnien dotyczacych kultury, tozsamosci,
pluralizmu kulturowego, migracji, mniejszosci/wiekszosci, integracji spofecz-
nej oraz edukacji na rzecz réwnosci, pokoju i demokracji oraz praw czlowie-
ka, praw dziecka. Osoby studiujace poznajg teoretyczne podstawy edukacji
wielokulturowej, miedzykulturowej i transkulturowej, a takze mechanizmy
wplywajace na relacje migedzy grupami spolecznymi, takie jak dyskrymi-
nacja, wykluczenie spoteczne, marginalizacja. Modul umozliwia rozwijanie
umiejetnosci interpretowania zjawisk edukacyjnych i spofecznych w kontek-
$cie roznorodnosci kulturowej oraz przygotowuje do odpowiedzialnego funk-
cjonowania i podejmowania dziatan pedagogicznych w srodowisku zréznico-
wanym kulturowo.

Poziom studiéw: I stopien (studia licencjackie)

Liczba godzin: 15

Forma prowadzenia zaje¢: wyktad

ECTS: 1

Bilans nakfadu pracy studenta:

 udzial w zajeciach: 15 godz.

« przygotowanie do zaje¢ (m.in. kwerenda materiatéw, literatury): 5 godz.
« przygotowanie do zaliczenia: 10 godz.

Razem: 30 godzin (1 ECTYS)
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Wskazniki ilo$ciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezpo$rednie-
go udzialu nauczyciela: 15 godz. (0,5 ECTS) oraz niewymagajacymi bezpo-
$redniego kontaktu z nauczycielem: 15 godz. (0,5 ECTYS).

Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) charakteryzuje zalozenia pedagogiki i edukacji miedzy-
kulturowej, jej przedmiot zainteresowan, cele, zadania, gléwne obszary
tematyczne, wyjasnia stosowang terminologie oraz przedstawia kon-
cepcje, wspolczesne podejscia i kierunki dalszego rozwoju pedagogiki
i edukacji miedzykulturowej (W1).

Student(-ka) okregla kulture i jej modele, wyjasnia znaczenie réznorod-
nosci, tozsamosci kulturowej, wartosci demokratycznych, prawa czlo-
wieka i prawa dziecka oraz wymienia przyczyny i konsekwencje proce-
séw migracyjnych (W1).

Student(-ka) przedstawia spoleczne i edukacyjne wyzwania wynikajace
z pluralizmu kulturowego (W1).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi dokona¢ analizy kluczowych poje¢, teorii i koncep-
cji odnoszacych si¢ do edukacji w srodowisku zréznicowanym kulturo-
wo, potrafi poréwnac i powigzac zalozenia edukacji wielokulturowej,
miedzykulturowej, transkulturowej i regionalnej oraz dostrzec korelacje
z innymi rodzajami edukacji, w tym edukacja spoteczng, obywatelska,
demokratyczna, globalna, edukacja na rzecz praw czlowieka i edukacja
na rzecz pokoju (U1).

Student(-ka) potrafi w konteksécie réznorodnosci kulturowej poddaé
analizie i interpretacji problemy pedagogiczne i dzialania edukacyjne
z uwzglednieniem sytuacji, mozliwosci dzieci/uczniéw oraz przygoto-
wania nauczyciela do pracy z osobami pochodzacymi z réznych kregoéw
kulturowych (U1).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do refleksyjnosci i uznawania znaczenia
edukacji miedzykulturowej w ksztaltowaniu wrazliwoéci na odmien-
no$¢ kulturowy ludzi (K2).

Sposdb weryfikacji szczegolowych efektéw uczenia sie: zaliczenie/egza-
min pisemny lub ustny, dyskusja, samoocena.
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Zakres tematow:

1.

Modele kultury i koncepcje kultur.

« Zrdéznicowanie kulturowe jako kontekst pedagogiki i edukacji mie-
dzykulturowej, m.in. typy kultur, formy wspdtistnienia kultur, typy
kontaktu kultur, wymiary kulturowe (np. E.T. Hall, G. Hofstede,
M. Mead, J. Nikitorowicz).

Edukacja wielokulturowa, edukacja miedzykulturowa, pedagogika mie-

dzykulturowa.

« Znaczenie, kontekst i wzajemne powigzania kategorii pojeciowych,
m.in. wielokulturowos¢ / edukacja wielokulturowa, miedzykulturo-
wos¢ / edukacja miedzykulturowa, pedagogika migdzykulturowa,
transkulturowos¢ / pedagogika transkulturowa, etnopedagogika,
edukacja regionalna, wigkszo$¢ / mniejszos¢.

o  Zakres pedagogiki i edukacji miedzykulturowej — przedmiot zaintere-
sowan, cele, zadania (m.in. znaczenie strategii akulturacyjnych w ra-
mach edukacji migdzykulturowej, uczenie si¢ miedzykulturowe - roz-
woj wrazliwosci kulturowej, np. na podstawie koncepcji M.J. Bennetta).

Problematyka tozsamosci.

« Rozwazania teoretyczne dotyczace terminu i pojecia ,,tozsamosc”.

o Charakterystyka zakreséw, typow tozsamosci.

« Kreowanie tozsamos$ci miedzykulturowej (np. na podstawie teorii
M. Jarymowicz, teorii tozsamosci spolecznej H. Tajfela, Teorii Za-
chowan Tozsamosciowych T. Lewowickiego, Teorii Wielozakreso-
wej i Wielowymiarowej Tozsamosci J. Nikitorowicza).

Pogranicze jako przestrzen ksztaltowania sie tozsamosci i otwartosci.

« Bycie na pograniczach a zrozumienie siebie i innych - pogranicze
i jego wymiary (np. w ujeciu J. Nikitorowicza, w ujeciu T. Lewowic-
kiego), tozsamo$¢ jednostki na pograniczu kultur, kategorie od-
miennosci (np. Inny-Obcy, Inny Bliski-Inny Daleki).

Edukacja dla pokoju i dla demokraciji.

o Istota pokoju, demokracji i spoleczenstwa obywatelskiego (m.in.
kultura pokoju, kultura zaufania, inicjatywy na rzecz budowania
pokoju i integracji spolecznej), warto$ci demokratyczne, np. wol-
nos$¢, rownosé, solidarnosé, odpowiedzialnosé.

« Korelacja edukacji miedzykulturowej z edukacja spoteczng, obywa-
telska, demokratycznag, globalng i edukacja dla pokoju.

Prawa czlowieka, prawa dziecka.

o Podstawowe prawa i wolnosci cztowieka. Odpowiedzialnos¢ za po-
szanowanie praw innych oséb.
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« Prawa dziecka i ich ochrona.

« Instytucje krajowe/miedzynarodowe stojace na strazy praw czlo-
wieka i praw dziecka.

» Podstawowe dokumenty migedzynarodowe dotyczace ochrony praw
czlowieka, m.in. Powszechna deklaracja praw czlowieka (1948), Eu-
ropejska konwencja praw czlowieka (1950), Karta praw podstawo-
wych Unii Europejskiej (2000).

» Prawa dziecka w $§wietle Konwencji o prawach dziecka ONZ (1989).

o Protokoly fakultatywne do Konwencji o prawach dziecka (np.
w sprawie udzialu dzieci w konfliktach zbrojnych, w sprawie handlu
dzie¢mi, dzieciecej prostytucji i pornografii, w sprawie procedury
skladania zawiadomien).

« Korelacja edukacji miedzykulturowej z edukacjg na rzecz praw czto-
wieka.

7. Migracje i uchodzstwo w Polsce i na $wiecie.

» Znaczenie gléwnych poje¢, np. migracja, emigracja, imigracja,
reemigracja, uchodzstwo.

o Przyczyny i rodzaje migracji, trendy i wyzwania migracyjne na
$wiecie i w Polsce.

« Miedzynarodowa wspdipraca w zakresie migraciji.

» Prawa, obowiazki, ochrona uchodzcéw - kontekst krajowy i mig-
dzynarodowy.

8. Spoleczne i edukacyjne wyzwania wielokulturowosci/miedzykulturo-
wosci (np. dyskryminacja, wykluczenie, marginalizacja, wspieranie to-
lerancji, empatii, integracji spotecznej).

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: wyktad (klasyczny, konwersatoryjny, proble-
mowy), pokaz, praca z tekstem.
« Formy organizacyjne: indywidualna, zbiorowa.

Literatura:

Literatura podstawowa:

Auernheimer, G., 2017. Wprowadzenie do pedagogiki miedzykulturowej, Stankiewicz, K.
(ttum. i oprac.). Lask: Oficyna Wydawnicza Leksem.

Bauman, Z., 2016. Obcy u naszych drzwi, Mincer, W. (ttum.). Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PNW.
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SYLABUS
Edukacja regionalna

Przedmiot: EDUKACJA REGIONALNA

Opracowata: dr ALINA SZWARC
Konsultacja: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW

Opis przedmiotu:

Celem przedmiotu jest dostarczenie studentom wiedzy z zakresu edukacji
regionalnej, w tym wiedzy na temat wlasnego regionu i jego odmiennosci
oraz us$wiadomienie jego roli w procesie ksztalcenia; rozwijanie umiejgtno-
$ci i kompetencji w zakresie projektowania zaje¢ edukacyjnych stuzacych
budowaniu tozsamosci regionalnej i spotecznej dzieci/uczniéw, jak i w za-
kresie dostrzegania bogactwa lokalnego dziedzictwa kulturowego przy
jednoczesnym otwarciu na réznorodnos$¢ kulturowa i wyzwania wspdtcze-
snego $wiata. Zadaniem przedmiotu jest ukazanie roli i sposobéw stymulo-
wania aktywnosci poznawczej dzieci/uczniéw, m.in. poprzez wykorzystanie
aktywizujacych metod i form zaje¢, a takze rozbudzenie zainteresowan te-
matyka regionalng.

Poziom studiéw: I stopien (studia licencjackie)

Liczba godzin: 30

ECTS: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

Bilans nakfadu pracy studenta:

 udzial w zajeciach: 30 godz.

« przygotowanie do zaje¢ (m.in. kwerenda literatury): 6 godz.
o przygotowanie projektu dydaktycznego: 10 godz.

« przygotowanie prezentacji biograficznej: 4 godz.

e przygotowanie scenariusza zaj¢cé: 2 godz.

« przygotowanie do zaliczenia i/lub egzaminu: 8 godz.
Razem: 30 godzin (2 ECTYS)

Wskazniki ilo$ciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposred-
niego udzialu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezpo-
$redniego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) wyjasnia zZrédla, koncepcje, konteksty i teoretyczne zwigzki
edukacji regionalnej z innymi obszarami nauki, stosowang terminologie,
jak i gléwne obszary tematyczne niezbedne do podejmowania dziatan pe-
dagogicznych na rzecz zakorzenienia we wlasnej kulturze i uwrazliwiania
na sytuacje i potrzeby przedstawicieli réznych kultur (W1).

Student(-ka) opisuje merytoryczne i metodyczne rozwigzania i proce-
dury w zakresie projektowania i organizacji zaje¢ z dzie¢mi/uczniami
o réznym pochodzeniu kulturowym w obszarze edukacji regionalnej,
przygotowujac mtodych ludzi do funkcjonowania ze $wiadomoscia wta-
snej tozsamosci wraz z uwzglednieniem planowania dzialann diagno-
stycznych w zakresie mozliwosci, potrzeb edukacyjnych dzieci/uczniéw,
specyfiki srodowiska lokalnego i dziedzictwa kulturowego regionu oraz
istoty interakcji spolecznych, strategii, modeli, form wzajemnej wspo6t-
pracy z rodzicami i przedstawicielami spotecznosci lokalnej (W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi indywidualnie i zespolowo (np. we wspolpracy
z przedstawicielami spolecznosci lokalnej) omawia¢ zagadnienia doty-
czace edukacji regionalnej oraz planowac i projektowac dziatania edu-
kacyjne, wybierajac w sposob uzasadniony materialy i $rodki, metody
ksztalcenia i formy organizacji, jak i pozyskiwa¢ dane, racjonalnie do-
bierajac zrédla wiedzy w celu dokonania krytycznej analizy, syntezy,
tworczej interpretacji i prezentacji ztozonych i nietypowych proceséw
oraz zjawisk z obszaru edukacji regionalnej (U1, U3).

Student(-ka) potrafi dokona¢ rozpoznania specyfiki, zasobéw lokalne-
go/regionalnego srodowiska kulturowego oraz diagnozy i oceny potrzeb
edukacyjnych dzieci/uczniéw z innych kregéw kulturowych (U2).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotow/gotowa do rozpoznawania specyfiki sSrodowiska
lokalnego i regionalnego w celu wykorzystania jego zasoboéw w realiza-
cji zalozen edukacji regionalnej, w tym inspirowania i organizowania
wspolpracy z otoczeniem (K1).

Student(-ka) jest gotow/gotowa do refleksyjnosci i podejmowania kry-
tycznej oceny poziomu posiadanej wiedzy i umiejetnosci wykorzysty-
wanych podczas projektowania i wdrazania dziatan w zakresie edukacji
regionalnej oraz do wprowadzania zmian w swoim warsztacie meto-
dycznym (K2).
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Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie: egzamin/zaliczenie ustne lub pi-
semne, przygotowanie i prezentacja projektu dydaktycznego (np. na temat hi-
storycznego aspektu regionalnego dziedzictwa kulturowego), przygotowanie
prezentacji (np. dotyczacej wybranego tematu regionalnego na podstawie bio-
grafli postaci z regionu), przygotowanie scenariusza zaje¢, ocena aktywnosci
w trakcie zajeé, ocena efektéw pracy zespolowej, obserwacja efektow pracy
indywidualnej i/lub grupowej, samoocena studentéw.

Zakres blokow tematycznych:

1.

Edukacja regionalna - zrddla, podstawowe pojecia, cele i funkcje, wy-
brane koncepcje teoretyczne. Edukacja regionalna w polskiej szkole.
Region i edukacja regionalna w kontekscie edukacji miedzykulturowej,
obywatelskiej i globalnej. Edukacja regionalna w procesie rozwijania
tozsamosci czlowieka. Tozsamo$¢ regionalna a tozsamos¢ spotfeczno-
-kulturowa.

Dziedzictwo kulturowe regionu (aspekty kulturowe, historyczne, geo-
graficzne i przyrodnicze). Przestrzen, miejsce, czas i pamig¢ w edukacji
regionalnej. Réznorodnos¢ kulturowa i spoleczna w regionie. Kultura
regionu w pracy z uczniem odmiennym kulturowo i uczniem z do-
$wiadczeniem migracji.

Region i srodowisko lokalne jako obszar wspdtpracy w systemie wspar-
cia dzieci i uczniow (m.in. NGO, samorzad, lokalni eksperci, stuz-
by socjalne). Wspotpraca ze $rodowiskiem lokalnym (np. wspdtpraca
z muzeami, bibliotekami, archiwami, domami kultury; wolontariat
i projekty spoleczne, mieszkancy i starsze pokolenia; przykiady uzy-
tecznych praktyk).

Edukacja regionalna w praktyce nauczycielskiej. Metody ksztalcenia,
formy organizacji zajg¢, $rodki dydaktyczne i nowoczesne technologie
w realizacji edukacji regionalnej w przedszkolu i szkole. Autorskie pro-
gramy edukacji regionalnej. Scenariusze i konspekty zajec.

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: metoda projektu, gry dydaktyczne (np.: burza
mdzgoéw, metoda biograficzna, metoda przypadkéw, metody symu-
lacyjne), metody waloryzacyjne (impresyjne, ekspresyjne), dyskusja,
pokaz, praca z tekstem.

« Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa;
pozaszkolna (wycieczka, spacer).
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SYLABUS
Metodyka i projektowanie dziatan edukacyjnych
w grupie zréznicowanej kulturowo czesc 1

Przedmiot: METODYKA | PROJEKTOWANIE DZIALAN EDUKACYJNYCH
W GRUPIE ZROZNICOWANEJ KULTUROWO - CZESC 1

Opracowaty: dr BARBARA CHOJNACKA-SYNASZKO
i URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW
Konsultacja: dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Przedmiot przygotowuje do planowania i prowadzenia dziatan edukacyjnych
w klasie wielokulturowej (od wspolpracy ze specjalistami w zakresie diagnozy
potrzeb ucznidéw, przez projektowanie zaje¢, po dobdér metod, form i $rod-
kow wspierajacych integracje i wspolprace). Studenci rozwijaja umiejetnosci
konstruowania scenariuszy i projektéw spofeczno-edukacyjnych oraz wspoét-
pracy ze specjalistami. Modul ksztaltuje postawy otwartosci, empatii i odpo-
wiedzialno$ci. Zajecia sprzyjaja refleksji nad wlasnymi dzialaniami i dosko-
naleniu warsztatu metodycznego.

Poziom studiéw: I stopien (studia licencjackie)

Liczba godzin: 30

Forma prowadzenia zaje¢: wyklad - 15 godzin; ¢wiczenia/warsztaty — 15
godzin

ECTS: 2

Bilans nakfadu pracy studenta:

o wzajeciach: 30 godz.

« przygotowanie konspektu zaje¢ oraz przygotowanie do jego prezentacji:

20 godz.
» przygotowanie do zajeé, zapoznanie z literaturg przedmiotu: 10 godz.
Razem: 60 godzin (2 ECTS)

Wskazniki ilosciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezpo$rednie-
go udziatu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) przedstawia cele, specyfike organizacji pracy w grupie/kla-
sie zréznicowanej kulturowo, identyfikuje programy edukacji miedzy-
kulturowej, strategie, metody ksztalcenia, formy organizacyjne pracy na
zajeciach oraz okresla mozliwosci ich adaptacji/modyfikacji do zrézni-
cowanych potrzeb dzieci i uczniéw, wyjasnia zasady planowania i reali-
zowania zajeé, projektow edukacyjnych w ramach edukacji miedzykul-
turowej oraz znaczenie konsultacji i wymiany do§wiadczen w ramach
wspolpracy z nauczycielami i specjalistami w obszarze pracy z grupa/
klasg zréznicowang kulturowo (W2).

Student(-ka) wyjasnia zalozenia diagnozy i oceny potrzeb edukacyjnych
dzieci/uczniéw z réznych srodowisk kulturowych (W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi dobra¢ zrédla wiedzy i wykorzysta¢ materialy, wie-
dze¢ merytoryczng i metodyczng do samodzielnego i zespolowego opra-
cowywania konspektu/scenariusza zaje¢ w obszarze edukacji miedzy-
kulturowej oraz projektowania dzialan edukacyjnych w grupie/klasie
zroznicowanej kulturowo (Ul).

Student(-ka) we wspolpracy z nauczycielami, specjalistami odkry-
wa, omawia, weryfikuje sposoby, narzedzia rozpoznania i okreslenia
potrzeb edukacyjnych, uwarunkowan ksztalcenia dzieci/ucznidéw
z innych kultur, dzieci/uczniéow z doswiadczeniem migracji oraz sy-
tuacji, relacji spolecznych w grupie/klasie jako spotecznosci przyj-
mujacej reprezentantéw mniejszosci narodowych, etnicznych, reli-
gijnych (U2).

Student(-ka) potrafi dobierac tresci, formy organizacji pracy na zajeciach
oraz metody ksztalcenia do potrzeb edukacyjnych i mozliwosci grupy
0so0b odmiennych kulturowo oraz dokonywa¢ wyboru/modyfikacji ma-
teriatéw dydaktycznych, srodkéw dydaktycznych w ramach dzialan ze-
spolowych, w tym we wspodlpracy z nauczycielami i specjalistami (U3).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do wspdtorganizowania dziatan eduka-
cyjnych dla zréznicowanych grup dzieci/uczniéw z nauczycielami, spe-
cjalistami, kadra pomocnicza, rodzicami/opiekunami dzieci/uczniéw
oraz ze §rodowiskiem lokalnym (K1).

2. Student(-ka) jest gotow/gotowa do podejmowania ciagltego namystu nad
poziomem wlasnej wiedzy i umiejetnosci w zakresie planowania i organizacji
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zaje¢, projektow edukacyjnych w obszarze edukacji miedzykulturowej w celu
doskonalenia warsztatu metodycznego (K2).

Sposdb weryfikacji szczegotowych efektow uczenia si¢: egzamin/zalicze-
nie ustne lub pisemne, przygotowanie i prezentacja konspektu/scenariusza
zaje¢, przygotowanie i prezentacja projektu edukacyjnego (np. dotyczacego
wspierania integracji grupy/klasy zréznicowanej kulturowo), ocena aktyw-
nosci w trakcie zajeé, ocena efektéw pracy indywidualnej i/lub zespotowej,
samoocena.

Zakres tematow:

1. Podstawy planowania i organizacja pracy w grupie zréznicowanej kul-
turowo
o Cele ksztalcenia w edukacji miedzykulturowej (np. postawy, umie-
jetnosci, wiedza, $wiadomos¢), formy organizacji pracy w grupie
zroznicowanej kulturowo (np. szkolne i pozaszkolne, lekcyjne i po-
zalekcyjne)
« Strategie, metody i narzedzia do pracy edukacyjnej i integracyjnej
(przyklady)
« Projektowanie dziatan edukacyjnych - od diagnozy przez specjali-
stow do ewaluacji
2. Podstawa programowa, programy szkolne, podreczniki i dekolonizacja
tresci ksztalcenia
« Podstawa programowa w kontekscie ré6znorodnosci kulturowej
o Programy i projekty edukacji miedzykulturowej (przeglad krajo-
wych i miedzynarodowych przyktadow)
« Dekolonizacja tresci ksztalcenia — weryfikacja mozliwosci wzboga-
cania zaje¢ o réznorodne perspektywy kulturowe i spoleczne
» Adaptacja tresci programéw nauczania w odpowiedzi na potrzeby
uczniéw, w tym tych z do§wiadczeniem migracji (zasady, procedury
i przyklady)
3. Projektowanie zaje¢ — scenariusze i konspekty w edukacji miedzykul-
turowej
» Konspekt/scenariusz jako narzedzie pracy nauczyciela (np. struktu-
ra, cele, metody, $rodki, ewaluacja), dobdr tresci, metod i form pracy
do celéw edukacji miedzykulturowej
» Projektowanie zaje¢ zgodnie z zalozeniami edukacji miedzykultu-
rowej
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Cwiczenia praktyczne (np. opracowanie wlasnych konspektéw/
scenariuszy zajec)

Projekt edukacyjny z edukacji miedzykulturowej (metodyczne wska-
z6wki, przyktady praktyk, planowanie we wspoélpracy z nauczyciela-
mi, specjalistami, asystentami miedzykulturowymi, NGOs)

Nauczyciel i jego rola, etyka, kompetencje w systemie ochrony praw dziecka

Odpowiedzialno$¢ zawodowa nauczyciela (przestrzeganie praw
dziecka w codziennych praktykach edukacyjnych, reagowanie na
przejawy dyskryminacji i krzywdzenia, wspotpraca z instytucjami
wspierajacymi)

Etyczne podejscie w edukacji miedzykulturowej (refleksyjne zgte-
bianie tematyki i wieloperspektywicznos¢ w przekazywaniu wie-
dzy)

Kompetencje nauczyciela w pracy z grupg zréznicowang kulturowo
(wiedza, umiejetnosci, postawy)

Autoewaluacja kompetencji miedzykulturowych nauczyciela (przy-
kiady praktyczne)

Wspdlpraca ze specjalistami (diagnoza potrzeb i ocena funkcjonowania
dziecka z do$wiadczeniem migracji i zmiang srodowiska edukacyjnego)

Wspdlpraca ze specjalistami w zakresie ich diagnozy dziecka, ocena
potrzeb edukacyjnych dzieci/uczniéw z doswiadczeniem migracji
Specyfika $rodowiska pochodzenia dziecka jako wyznacznik celéw
i dziatan

Narzedzia rozpoznania i okreslenia potrzeb edukacyjnych, uwa-
runkowan ksztalcenia dzieci/uczniéw z doswiadczeniem migracji
Analiza sytuacji w klasie/grupie jako spotecznosci ré6znorodne;j

Praca z uczniem cudzoziemskim ze SPE, w konteks$cie wielojezycznosci
i zmiany $rodowiska edukacyjnego; systemowe i pozasystemowe wspar-
cie nauczyciela

Plany wsparcia indywidualnego dziecka/ucznia z uwzglednieniem
potrzeb edukacyjnych, jezykowych, emocjonalnych
Zindywidualizowane tempo, dostosowane wymagania edukacyjne,
sposoby oceniania, metody i formy pracy na zajeciach lekcyjnych
Praca z klasa/grupa jako spotecznoscia (np. tworzenie srodowiska
edukacyjnego opartego na szacunku, bezpieczenstwie, sprawiedli-
wosci 1 wspotpracy)

Mozliwosci wsparcia nauczyciela (materialy i zasoby edukacyjne;
wsparcie wewnatrzszkolne i specjalistyczne; instytucje i NGOs;
wspolpraca z rodzicami)
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Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: wyklad (klasyczny, konwersatoryjny,), pokaz,
praca z tekstem, dyskusja, metoda projektu, gry dydaktyczne (np.
burza mézgéw, metody przypadkow).

» Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.
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Sylabusy dla 2-letnich
uzupetniajacych studiow magisterskich

SYLABUS
Roznorodnosc kulturowa i migracje w Polsce i na swiecie

Przedmiot: ROZNORODNOSC KULTUROWA | MIGRACJE W POLSCE | NA SWIECIE

Opracowaty: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA,
prof. UW, przy wspétudziale mgr JOANNY ZUBEL
Konsultacja: dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Celem zajec jest rozwijanie wiedzy i umiejetnosci studentéw z zakresu roz-
norodnosci kulturowej i migracji w Polsce i na §wiecie. Zaj¢cia obejmuja
teorie miedzykulturowe, wyzwania integracyjne oraz sytuacje prawna
i spoleczng mniejszodci narodowych oraz etnicznych i prowadzg od analizy
globalnych i lokalnych trendéw migracyjnych, a takze modeli ré6znorodno-
$ci, przez krytyczng analize uprzedzen, stereotypéw i dyskryminacji, po
przygotowanie do pracy z uczniami w konteksécie réznorodnosci w szkole,
z uwzglednieniem roli asystenta miedzykulturowego, romskiego i wsparcia
wielospecjalistycznego. Studenci rozwijaja kompetencje analityczne i prak-
tyczne poprzez analize literatury oraz ¢wiczenia warsztatowe przygotowu-
jace do projektowania dziatan wspierajacych otwarte i wrazliwe na rézno-
rodno$¢ srodowisko edukacyjne.

Poziom studiéw: II stopien (studia magisterskie)

Liczba godzin: 30

ECTS: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

Bilans nakladu pracy studenta:

« udzial w zajeciach: 30 godz.

« przygotowanie do zaje¢, w tym zapoznanie si¢ ze wskazang literatura:
8 godz.

« przygotowanie projektu grupowego: 8 godz.

o przygotowanie analizy sytuacyjnej: 6 godz.

« przygotowanie do zaliczenia i/lub egzaminu: 8 godz.

Razem: 30 godzin (2 ECTYS)
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Wskazniki ilo$ciowe:

Naklad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezpo$rednie-
go udzialu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).

Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) charakteryzuje réznorodno$¢ kulturows i procesy migra-
cyjne we wspolczesnym $wiecie, ze szczegolnym uwzglednieniem Polski
i Unii Europejskiej, oraz identyfikuje uwarunkowania, prawidlowosci
i potencjalne zaktocenia komunikacji miedzykulturowej w srodowisku
edukacyjnym (W1).

Student(-ka) identyfikuje i charakteryzuje potrzeby edukacyjne, jezyko-
we, spoleczne i emocjonalne dzieci i uczniéw z dos§wiadczeniem migra-
cyjnym, w tym z ograniczong znajomoscia jezyka polskiego, oraz wy-
jasnia zasady projektowania dzialan edukacyjnych uwzgledniajacych
zalozenia edukacji miedzykulturowej i wspoélpracy z nauczycielami,
specjalistami i rodzicami (W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi indywidualnie i/lub zespotowo pozyskiwac, selek-
cjonowac i krytycznie analizowa¢ informacje dotyczace sytuacji oraz
potrzeb edukacyjnych, jezykowych, spotecznych i emocjonalnych dzieci
i uczniéw z do$wiadczeniem migracyjnym, uwzgledniajac ich kontekst
kulturowy oraz uwarunkowania funkcjonowania w srodowisku zrézni-
cowanym kulturowo (U1).

Student(-ka) potrafi identyfikowac i krytycznie analizowal przejawy
stereotypizacji, uprzedzen, dyskryminacji, wykluczenia oraz zaktocen
w komunikacji migedzykulturowej, a takze dobiera¢ i uzasadniac¢ ade-
kwatne sposoby przeciwdzialania tym zjawiskom w $rodowisku szkol-
nym i pozaszkolnym (U1, U2).

Student(-ka) potrafi inicjowac, planowa¢ i prowadzi¢ dziatania edukacyj-
ne sprzyjajace integracji i wlaczaniu osoéb z doswiadczeniem migracyj-
nym oraz grup zréznicowanych kulturowo, wspotpracujac z nauczycie-
lami i specjalistami oraz adekwatnie dobierajac i dostosowujac materiaty,
metody, techniki i formy organizacji pracy do potrzeb grupy (U2).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do inspirowania i organizowania wspol-
pracy z nauczycielami, specjalistami, rodzicami oraz przedstawicielami
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réznych srodowisk kulturowych na rzecz integracji i wlaczania osob z do-
$wiadczeniem migracyjnym w zycie szkoty i lokalnej spofecznosci (K1).

2. Student(-ka) jest gotéw/gotowa do komunikowania si¢ i wspotpracy
z osobami pochodzacymi z réznych srodowisk kulturowych, z uwzgled-
nieniem ich kondycji emocjonalnej, potrzeb, tozsamosci i dos§wiadczen,
oraz do rozwigzywania sytuacji konfliktowych poprzez dialog i tworze-
nie warunkoéw sprzyjajacych dobrej komunikacji (K2).

3. Student(-ka) jest gotow/gotowa do krytycznej refleksji nad wilasny-
mi postawami wobec réznorodnosci kulturowej oraz do rozwijania
kompetencji miedzykulturowych i podejmowania dzialan zgodnych
z etosem nauczyciela, opartych na szacunku, poszanowaniu godnosci
i praw czlowieka, empatii oraz otwarto$ci na nowe i nieschematyczne
sytuacje (K3).

Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie: egzamin/zaliczenie pisemne lub
ustne, przygotowanie i prezentacja projektu grupowego (dotyczacego wy-
branego zagadnienia), przygotowanie i prezentacja analizy sytuacji na temat
dziecka z doswiadczeniem migracji lub uchodzstwa, rozmowa, samoocena.

Zakres blokow tematycznych:

1. Roéznorodno$¢ kulturowa — wymiary, tozsamo$¢ i wyzwania
o  Wymiary réznorodnosci (np. etniczna, religijna, jezykowa, §wiato-

pogladowa)

» Kultura, tozsamos¢ kulturowa, tozsamos¢ hybrydowa, transnacjo-
nalizm

o Wielokulturowo$¢, miedzykulturowo$¢, transkulturowosé — defi-
niowanie

« Rdéznorodnos¢ jako wyzwanie oraz zasob spoleczny i kulturowy
« Globalne trendy - od monokulturowosci do réznorodnosci
2. Migracje - skala, typologie i wyzwania spoleczno-ekonomiczne

» Definicje i typologie migracji (np. wewnetrzne/zewnetrzne, dobro-
wolne/przymusowe, ekonomiczne/polityczne/klimatyczne)

« Globalne trendy migracyjne - skala, kierunki, dane (np. IOM,
UNHCR)

o Przyczyny migracji (np. push and pull factors) i jej skutki spoteczno-
-ekonomiczne (np. rynek pracy, demografia, urbanizacja, edukacja)

» Polska jako kraj emigracji i imigracji - wyzwania migracyjne i hu-
manitarne (konflikt zbrojny w Ukrainie, reemigracje)
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Modele migdzykulturowosci — kulturowe otwarcie vs. zamkniecie i po-
lityka integracyjna

Modele: wielokulturowo$¢, migdzykulturowos¢, asymilacja, inte-
gracja, separacja — definicje i podejscia

Koncepcje otwarcia vs. zamknigcia migdzykulturowego instytucji
i ustug (np. szkot), postawy spoteczenstw przyjmujacych

Polityka integracyjna w Europie (modele panstwowe, np. Niemcy,
Szwecja, Wielka Brytania) i w Polsce — ewolucja, uwarunkowania,
wyzwania

Transnacjonalizm i hybrydyzacja kulturowa

Mniejszosci narodowe i etniczne w Polsce oraz nowe grupy imigranckie

Status prawny i spoleczny mniejszo$ci narodowych i etnicznych
w Polsce (legislacje, np. Ustawa o mniejszo$ciach narodowych i et-
nicznych oraz o jezyku regionalnym z 2005 r.)

Tozsamosci kulturowe, jezyki, dialekty, tradycje, kulturowe dzie-
dzictwo i wspodlczesna aktywnos¢ mniejszosci narodowych i et-
nicznych w Polsce (przyklady inicjatyw spotecznych, artystycznych,
edukacyjnych), oraz rola mniejszos$ci narodowych i etnicznych
w ksztaltowaniu polskiej mozaiki wielokulturowej

Uznane ustawowo mniejszosci i nowe grupy imigranckie — sytu-
acja prawna, spoleczna, kulturowa i edukacyjna, zasoby kulturowe,
sprawczo$¢ i aktywnosci spofeczne

Wyzwania integracyjne i edukacyjne na poziomie lokalnym oraz
krajowym

Regulacje prawne, ochrona dzieci migrujacych oraz postawy wobec réz-
norodnosci

Regulacje miedzynarodowe (ONZ, Konwencja o prawach dziecka),
unijne i polskie

Prawo do edukacji, zasada niedyskryminacji - ochrona dzieci
uchodzczych i cudzoziemskich

Stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja — mechanizmy powstawa-
nia, dyskryminacja bezposrednia i posrednia, mowa nienawisci,
wykluczenie

Przeciwdzialanie dyskryminacji (np. narzedzia i dobre praktyki
w szkole i poza nig)

Dziecko z do$wiadczeniem migracji w szkole — wsparcie wielospecjali-
styczne

Dziecko z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa w szkole - ada-
ptacja i integracja; dzieci polskie z migracji powrotnych - specyficz-
ne wyzwania
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« Wyzwania jezykowe i kulturowe oraz potrzeby edukacyjne i psy-
chospoleczne

» Doswiadczenie uchodzstwa, przerwanie cigglosci edukacyjnej - bu-
dowanie poczucia bezpieczenstwa i przynaleznosci

o Asystent miedzykulturowy i asystent romski - rola, kompetencje,
uwarunkowania systemowe

«  Wsparcie wielospecjalistyczne (np. nauczyciel jezyka polskiego jako
obcego, pedagog, psycholog, wsparcie w jezyku dziecka) i wspotpra-
ca z rodzing, poradniami i NGOs

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: metody ¢wiczebne i praktyczne, gry dydak-
tyczne — symulacyjne i sytuacyjne (metoda przypadkéw), burza
modzgoéw, metoda projektu, dyskusja, rozmowa, praca z tekstem.

« Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.
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SYLABUS
Komunikacja miedzykulturowa i praca z rodzinami

Przedmiot: KOMUNIKACJA MIEDZYKULTUROWA | PRACA Z RODZINAMI

Opracowaty: dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW,
przy wspétudziale mgr JOANNY ZUBEL.
Konsultacja: dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Zajecia z zakresu komunikacji migdzykulturowej i wspolpracy z rodzinami
adresowane sg do studentéw przygotowujacych sie do pracy w szkotach i pla-
cowkach wychowawczych. Ich celem jest rozwijanie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do nawigzywania relacji z uczniami i rodzicami, opiekunami
pochodzacymi z réznych srodowisk kulturowych oraz do efektywnego poro-
zumiewania si¢ w sytuacjach trudnych, migdzykulturowych. W trakcie zajg¢
studenci analizuja modele komunikacji, rozpoznaja wyzwania kulturowe i je-
zykowe, doskonalg kompetencje miedzykulturowe, poznaja strategie mediacji
i wspotpracy instytucjonalnej. Zajecia przygotowuja do skutecznego komuni-
kowania si¢, wspierania procesu adaptacji uczniéow oraz budowania wspoétpra-
cy z ich opiekunami.

Poziom studiéw: II stopien (studia magisterskie)

Liczba godzin: 30

ECTS: 2

Forma zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

Bilans nakfadu pracy studenta:

 udzial w zajeciach: 30 godz.

« przygotowanie do zaje¢, w tym zapoznanie si¢ ze wskazang literatura:
7 godz.

» przygotowanie strategii dziatania: 10 godz.

« przygotowanie analizy sytuacji komunikacyjnej: 6 godz.

« przygotowanie refleksji indywidualnej: 7 godz.

Razem: 30 godzin (2 ECTYS)

Wskazniki ilosciowe:

Naktlad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposrednie-
go udziatu nauczyciela: 30 godz. (1 ECTS) oraz niewymagajacymi bezposred-
niego kontaktu z nauczycielem: 30 godz. (1 ECTS).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) definiuje podstawowe pojecia i modele komunikacji mig-
dzykulturowej, charakteryzuje jej uwarunkowania i prawidfowosci oraz
identyfikuje znaczenie kompetencji migedzykulturowych, a takze kul-
turowe uwarunkowania komunikacji werbalnej i niewerbalnej, w tym
zroznicowanie stylow komunikowania sie uczniéw, rodzicéw i nauczy-
cieli (W1).

Student(-ka) identyfikuje bariery i zrédla zaklécen w komunikacji
miedzykulturowej, charakteryzuje wyzwania zwigzane ze wspdlpraca
z rodzing dziecka funkcjonujacego w srodowisku zréznicowanym kul-
turowo oraz wyjasnia podstawowe zasady mediacji, dialogu i rozwigzy-
wania konfliktéw w grupie zréznicowanej kulturowo (W1, W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi analizowa¢ sytuacje komunikacyjne z uwzglednie-
niem réznic kulturowych oraz identyfikowac bariery, Zrédla nieporo-
zumien i zakldcenia w komunikacji miedzykulturowej, wykorzystujac
adekwatne zrédla wiedzy (Ul).

Student(-ka) potrafi dobierac i dostosowywac sposoby komunikacji oraz
wspolpracy z uczniem i jego rodzing do potrzeb, kontekstu kulturowe-
go oraz sytuacji emocjonalnej i spotecznej, wykorzystujac kompetencije
miedzykulturowe (U2).

Student(-ka) potrafi analizowa¢ sytuacje konfliktowe w $rodowisku
zréznicowanym kulturowo oraz dobiera¢ i stosowa¢ adekwatne techni-
ki komunikacyjne i mediacyjne, a takze formy organizacji pracy sprzy-
jajace dialogowi i wspolpracy (U2).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do budowania relacji i komunikowa-

nia si¢ z uczniami oraz ich rodzinami z réznych srodowisk kulturo-

wych, z poszanowaniem ich tozsamosci, warto$ci, godnosci, praw

i potrzeb (K2, K3).

 Student(-ka) jest gotow/gotowa do podejmowania dialogu i wspol-
pracy z rodzing oraz innymi osobami zaangazowanymi w proces
wsparcia dziecka, a w sytuacjach konfliktowych do inicjowania
wspolpracy ze specjalistami oraz poszukiwania rozwigzan sprzy-
jajacych porozumieniu i dobrej atmosferze komunikacji (K1, K2).

o Student(-ka) jest gotéw/gotowa do krytycznej refleksji nad wta-
snym stylem komunikowania si¢ i wlasnymi postawami wobec
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réznorodnosci kulturowej oraz do rozwijania kompetencji komuni-
kacyjnych i miedzykulturowych, kierujac si¢ otwartoscig, empatia
i szacunkiem wobec innych kultur (K3).

Sposoby weryfikacji uczenia sie: przygotowanie i prezentacja strategii dzialania
(dotyczacej wybranego zagadnienia z zakresu komunikacji i wspotpracy miedzy-
kulturowej), analiza sytuacji komunikacyjnej (dotyczacej wybranego zagadnienia
z zakresu komunikacji miedzykulturowej), przygotowanie refleksji indywidual-
nej (na temat wlasnych kompetencji komunikacyjnych i miedzykulturowych).

Zakres blokow tematycznych:

1.

Podstawy komunikacji miedzykulturowej w pracy nauczyciela

Pojecia kluczowe: kultura, tozsamo$¢, etnocentryzm, relatywizm
kulturowy, szok kulturowy

Modele komunikacji migedzykulturowej (np. Hall, Hofstede, Trom-
penaars, Bennett)

Modele relacji miedzykulturowych (np. wielokulturowos¢, miedzy-
kulturowo$¢, asymilacja, integracja, separacja) i prawo do wieloje-
zycznosci w szkole

Bariery i wyzwania w komunikacji a stereotypy, uprzedzenia i nie-
porozumienia

Komunikacja werbalna i niewerbalna w kontekscie szkolnym

Komunikacja werbalna - dostosowanie jezyka do ucznia z doswiad-
czeniem migracji i zmiany $rodowiska edukacyjnego

Komunikacja niewerbalna (np. gesty, mimika, kontakt wzrokowy;,
dystans w réznych kulturach)

Czas, przestrzen i hierarchia w komunikacji, konsekwencje dla pra-
cy i komunikacji w szkole

Kultury wysokiego i niskiego kontekstu (np. Hall)

Kompetencje migdzykulturowe nauczycieli — rozwdj i autorefleksja

Definicje, rodzaje i modele kompetencji miedzykulturowej (np. By-
ram, Deardorff)

Proces ksztaltowania i rozwijania kompetencji - od etnocentryzmu
do etnorelatywizmu

Autorefleksja jako narzedzie rozwoju zawodowego nauczyciela

Style komunikowania si¢ w srodowisku szkolnym z uczniami, rodzica-
mi, kadrg szkolna

Wymiary kultury a style komunikowania (Hofstede: indywidu-
alizm/kolektywizm, dystans wtadzy, unikanie niepewno$ci)
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Style komunikowania si¢ uczniéw - rozpoznawanie i reagowanie
Style komunikowania si¢ rodzicéw — budowanie porozumienia
Komunikacja z rodzing z doswiadczeniem migracji i zmiany $rodo-
wiska edukacyjnego — niepewno$¢, bariera jezykowa, kontekstowe
zawieszenie, specjalne potrzeby edukacyjne

5. Wspolpraca z rodzing w sytuacjach trudnych i wsparcie ucznia

Budowanie zaufania i partnerskich relacji z rodzing

Edukacja a emocje (np. trauma migracyjna, zaloba, lek u ucznia
i rodziny, tematy trudne — wojna)

Specjalne potrzeby edukacyjne (SPE) i uzdolnienia w kontekscie
klasy kulturowo zréznicowanej

Wspolpraca z ttumaczem, innymi specjalistami, asystentem mie-
dzykulturowym w szkole, instytucjami i NGOs

6. Mediacja i rozwigzywanie konfliktow w klasie zréznicowanej kulturowo

Zrédta konfliktow na tle kulturowym w klasie

Dorazne interwencje wychowawcze nauczyciela, granice kompeten-
cji, wspolpraca z pedagogiem/psychologiem szkolnym i mediato-
rem zewnetrznym

Techniki mediacyjne w pracy nauczyciela (zakres podstawowy)
Etyka zawodu w sytuacjach konfliktéw i granice roli nauczyciela
Praca z grupg w sytuacjach napie¢ miedzykulturowych

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

Literatura:

Metody ksztalcenia: metody ¢wiczebne i praktyczne, gry dydak-
tyczne — symulacyjne i sytuacyjne (metoda przypadkow), metoda
projektu, dyskusja, rozmowa, praca z tekstem, burza mézgéw.

Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.

Literatura podstawowa:

Barzykowski, K., Grzymata-Moszczyniska, H., Grzymala-Moszczynska, J., Dzida, D.,

Kosno, M., 2013. One sqg wsréd nas. Wybrane zagadnienia diagnozy psychologicznej
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SYLABUS
Metodyka i projektowanie dziatan edukacyjnych
w grupie zréznicowanej kulturowo czesc 2

Przedmiot: METODYKA | PROJEKTOWANIE DZIALAN EDUKACYJNYCH
W GRUPIE ZROZNICOWANEJ KULTUROWO - CZESC 2

Opracowaty: dr BARBARA CHOJNACKA-SYNASZKO
i dr hab. URSZULA MARKOWSKA-MANISTA, prof. UW
Konsultacja:dr ALINA SZWARC

Opis przedmiotu:

Przedmiot stanowi kontynuacje polaczenia wiedzy teoretycznej z praktycz-
nymi aspektami pracy edukacyjnej w klasie/grupie zréznicowanej kulturowo.
Uwzglednia wspolczesne wyzwania zwigzane z migracjami, integracja spo-
teczng, edukacja wlaczajaca oraz funkcjonowaniem instytucji edukacyjnych
w warunkach rosnacego zréznicowania kulturowego. Istotnym elementem
zaje¢ jest rozwijanie kompetencji zwigzanych z przygotowaniem i wdraza-
niem projektow spoleczno-edukacyjnych, dzialan stuzacych rozwijaniu kom-
petencji miedzykulturowych, a takze budowaniu otwartosci we wspolpracy
ze specjalistami, nauczycielami, edukatorami pracujagcymi w lokalnym $ro-
dowisku zréznicowanym kulturowo. Zajecia rozwijaja refleksje nad praktyka
edukacyjna i umozliwiaja doskonalenie warsztatu metodycznego.

Poziom studiéw: II stopien (uzupelniajgce studia magisterskie)

Liczba godzin: 15

Forma prowadzenia zaje¢: ¢wiczenia/warsztaty

ECTS: 1

Bilans nakladu pracy studenta:

« udzial w zajeciach: 15 godz.

« opracowanie projektu propozycji metodycznej oraz przygotowanie do
jego prezentacji: 10 godz.

« przygotowanie do zajec: 5 godz.

Razem: 30 godzin (1 ECTYS)

Wskazniki ilosciowe:

Naktlad pracy studenta zwigzany z zajeciami wymagajacymi bezposrednie-
go udzialu nauczyciela: 15 godz. (0,5 ECTS) oraz niewymagajacymi bezpo-
$redniego kontaktu z nauczycielem: 15 godz. (0,5 ECTY).
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Szczegotowe efekty uczenia sie wraz ze sposobem weryfikagji:

Wiedza:

1.

Student(-ka) wskazuje metodyczne podejscia, rozwigzania w zakresie
planowania i realizowania dziatan edukacyjnych w zakresie edukacji
miedzykulturowej, okresla mozliwosci ich adaptacji/modyfikacji/dosto-
sowania do zréznicowanych potrzeb grupy réznorodnej pod wzgledem
kulturowym, a takze do pracy z dzie¢mi/uczniami z do$§wiadczeniem
migracyjnym, z ograniczong znajomoscia jezyka polskiego. Student(-
-ka) charakteryzuje strategie, modele wspdtpracy nauczycieli i specjali-
stow oraz ich konsekwencje dla projektowania zaje¢ edukacyjnych (W2).
Student(-ka) charakteryzuje role nauczyciela w organizowaniu srodowi-
ska wychowania i uczenia si¢ dzieci/uczniéw z do§wiadczeniem migra-
cyjnym, o ré6znym pochodzeniu kulturowym oraz wyjasnia znaczenie
i potrzebe zastosowania autoewaluacji kompetencji migedzykulturowych
oraz planowanych i podejmowanych dziatan edukacyjnych w zakresie
edukacji migedzykulturowej (W2).

Umiejetnosci:

1.

Student(-ka) potrafi dobra¢ zrédta wiedzy, wykorzysta¢ materiaty, wie-
dze¢ merytoryczng i metodyczng do zespotowego projektowania i podej-
mowania dziatan edukacyjnych w grupie/klasie zréznicowanej kultu-
rowo (Ul).

Student(-ka) potrafi dostosowywac tresci, formy organizacji pracy na za-
jeciach oraz metody ksztalcenia do potrzeb edukacyjnych i mozliwosci
grupy oséb odmiennych kulturowo oraz dokonywac wyboru i opraco-
wywa¢ materialy, $rodki dydaktyczne w ramach dzialan zespotowych,
w tym we wspoltpracy z nauczycielami i specjalistami w przedszkolu/
szkole i spoza grona pedagogicznego (U2).

Student(-ka) poddaje ocenie wlasne kompetencje miedzykulturowe
i skutecznos¢ swoich dziatan edukacyjnych pod katem zatozonych ce-
léw, dobranych metod, form organizacji ksztalcenia i srodkéw dydak-
tycznych (U2).

Kompetencje spoteczne:

1.

Student(-ka) jest gotéw/gotowa do podejmowania i organizowania wspodt-
pracy z nauczycielami, specjalistami, kadrg pomocnicza, rodzicami/
opiekunami dzieci/uczniéw oraz ze $rodowiskiem lokalnym na rzecz
projektowania dziatan edukacyjnych dla zréznicowanych grup dzieci/
uczniéw oraz do porozumiewania si¢ z osobami pochodzacymi z réz-
nych $rodowisk (K1, K2).
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2. Student(-ka) jest gotéw/gotowa do okazywania refleksyjnosci, otwarto-
$ci, empatii w kontaktach z przedstawicielami innych kultur (dzie¢mi/
uczniami, rodzicami) i do przejawiania elastycznego podejscia podczas
pracy w grupie zréznicowanej kulturowo (K3).

Sposéb weryfikacji szczegétowych efektéw uczenia si¢: przygotowanie
i prezentacja projektu edukacyjnego (np. dotyczacego wspierania integracji
grupy/klasy zréznicowanej kulturowo), ocena aktywnosdci w trakcie zajg¢
ocena efektéw pracy indywidualnej i/lub zespolowej, samoocena

Zakres tematow:

Podstawy projektowania

Projektowanie dziatan edukacyjnych w zakresie edukacji miedzy-
kulturowej jako plaszczyzny nabywania i rozwijania kompetencji
miedzykulturowych

Szkolne zajecia i projekty edukacyjne (np. ukierunkowane na roz-
wijanie i wspieranie integracji grupy/klasy zréznicowanej kulturo-
wo; na efektywna komunikacje i skuteczne rozwigzywanie sytuacji
trudnych)

Wspdlpraca ze srodowiskiem

Wspolpraca projektowa z organizacjami pozarzagdowymi (planowa-
nie, wdrazanie, prezentacja i ewaluacja dziatan) w $rodowisku lokal-
nym/regionalnym dzialajacymi np. na rzecz integracji, migrantow,
uchodzcéw, praw dziecka, przeciwko dyskryminacji - zespolowe
planowanie dzialan we wspolpracy ze specjalistami, podejmowa-
nie dzialan, prezentacja efektéw projektu, refleksja nad przebiegiem
i efektami projektu

Rola nauczyciela i etyka zawodu

Nauczyciel pracujacy w klasie/grupie zréznicowanej kulturowo.
Rola nauczyciela w systemie ochrony dzieci (m.in. odpowiedzial-
no$¢ nauczyciela za ochrone¢ praw dziecka, wspieranie jego rozwoju,
wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci uczniow).

Etyczne podejscie w realizacji zagadnien w ramach edukacji mie-
dzykulturowej - refleksyjne zglebienie tematyki i spojrzenie z réz-
nych perspektyw na proces realizacji tresci dotyczacych przekazy-
wania informacji o danym zjawisku, danej grupie.

Wsparcie nauczyciela

Mozliwosci otrzymania wsparcia przez nauczyciela w pracy z gru-
pa zrdéznicowang kulturowo - materialy i zasoby edukacyjne,
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wsparcie wewnatrzszkolne (np. organizowanie przez dyrekcje szko-
len dla kadry, wspieranie inicjatyw integracyjnych, koordynowanie
wspolpracy ze srodowiskiem lokalnym; pomoc ze strony pedagoga
i psychologa szkolnego w rozwigzywaniu konfliktéw miedzykultu-
rowych i trudnosci adaptacyjnych; pomoc ze strony pedagoga spe-
cjalnego, logopedy, terapeuty pedagogicznego; wzajemne wsparcie,
kolezeniska wymiana do$wiadczen i opracowywanie strategii pracy
z uczniami z doswiadczeniem migracji w zespole nauczycielskim)

«  Wsparcie specjalistyczne, np. ze strony doradcy metodycznego, asy-
stenta miedzykulturowego, nauczyciela jezyka polskiego jako obce-
go, przedstawicieli instytucji i organizacji pozarzadowych

Wspdlpraca z rodzicami i autoewaluacja

« Podejscia i inicjatywy stuzace nawigzaniu wspolpracy nauczyciela
z rodzicami dzieci/uczniéw w srodowisku wielokulturowym - pro-
pozycje metodyczne

» Autoewaluacja kompetencji miedzykulturowych przez nauczyciela —
przyklady praktyczne

Metody ksztatcenia i formy organizacyjne:

o Metody ksztalcenia: pokaz, praca z tekstem, dyskusja, metoda pro-
jektu, gry dydaktyczne (np. burza mézgéw, metoda przypadkow,
metody symulacyjne).

» Formy organizacyjne: indywidualna, w parach, grupowa, zbiorowa.
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Bulandra, A., Koscidtek, J., Majcher-Legawiec, U., Romanowska, J., 2022. Zycie
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ski, W. (tlum.). Warszawa: Wydawnictwo Akademickie ,,Dialog”.
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